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INTRODUCAO

A inquietagao para o desenvolvimento do presente livro "Pesqui-
sa cientifica em ciéncias humanas: uma introdugao aos fundamentos
e eixos procedimentais” deu-se inicialmente por entendermos a re-
corréncia da formagao cientifica como uma necessidade que so-
licita cada vez mais instrumentos para contextualizagao de seus
caminhos. Assim, reunindo pesquisadores e colaboradores preocu-
pamo-nos em organizar de forma capitular cada um dos eixos que
contemplam o presente livro.

O conhecimento cientifico nao se reduz a descoberta da verda-
de “absoluta’, mas sim em um processo de interpretagao da leitura
de mundo que vai tomando forma, ao mesmo tempo em que, trans-
formando o conteudo das “verdades relativas” em conhecimento
concreto, entretanto, sempre em vias de superagao, quando se fizer
necessario, pautado pela linha diretriz do rigor epistemoldgico.

Na pesquisa cientifica, o papel do pesquisador como sujeito
recorrente é matéria fundamental, como aquele que desdobra es-
pacos até entdo nao percebidos ou percebidos sem a devida e ne-
cessaria luz, os quais vai explorando por meio da radicalidade (vai a
raiz da problemadtica), da rigorosidade (estabelece ou apropria-se de
um método e respectivas metodologias e eixos procedimentais que
orientam a pesquisa) e por fim, a visdo de conjunto (a articulagao e
vinculacao coerente de cada unidade ou parte da pesquisa — as for-
mas ou maneiras intencionais de estabelecer a unidade ou logica
do trabalho de forma coerente e consistente).

Cabe ao pesquisador fundamentar o caminho da pesquisa, ex-
plicitando para todos a sua validade e atualidade, sabendo-se que
nao se sustenta uma proposta de pesquisa ou produgao de conhe-
cimento que nao traz efetiva contribuicao para a ampliagcao dos sa-
beres e fazeres humanos. Nas ciéncias humanas ganha relevancia
o olhar sobre o fato histérico, 0 movimento dos seres humanos em
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suas condigdes materiais de existéncia, suas significagoes, res-
significagdes, as simbologias, 0 aparente e o visivel, o explicito e 0
implicito, 0 amadurecimento e direcao do pensamento dos seres
humanos..., assim, a finalidade da pesquisa em ciéncias humanas
esta para a ampliagao do olhar sobre a construcao da humanidade,
do conhecido e do ainda em estagio de ensaio para o conhecimen-
to; logo, para o desvelamento do mundo e da humanidade, enquan-
to seres em recorréncia que transcendem o proprio tempo.

Nesse livro, o titulo chama a atengao as ciéncias humanas, si-
tuando em seu amago a area de educagao como recorréncia ou
como ponto de apoio para reflexdes que solicitam exemplificagoes.
Esse caminho nao se deu por acaso, visto que a organiza¢ao do vo-
lume é conduzida por pesquisadores que militam na pesquisa cen-
trada na respectiva area, entretanto, chamou-se a atengao de todos
0s participantes para nao necessariamente privilegiar somente a
area; cuidado que se pode sentir nos sete capitulos que passamos
a apresentar para ti, respeitoso leitor.

O primeiro capitulo de autoria de Silmara Aparecida Lopes e Aria-
ne Andreia Teixeira Toubia discute as dimensdes do conhecimento
cientifico e respectivos niveis de conhecimento dentre os quais 0
filosofico, o teoldgico, 0 empirico e o cientifico. A discussao que da
abertura ao livro, desvela a necessidade de contextualizacéo da
construgao do conhecimento humano por meio de perspectivas
sobre o olhar cientifico historicamente situadas, as quais em maior
ou menor grau nao se podem ignorar. As autoras afirmam que isso
implica em que “[..] todo conhecimento humano relaciona-se a um
ponto de vista, a um lugar social e a um tempo historico’, assim
embora haja por parte de alguns estudiosos ou pesquisadores por
uma ou outra perspectiva, trata-se tdo somente de sua adesao, o
que nao invalida ou nega as demais para outros que compreendem
e tratam os objetos cientificos sobre outras matizes. Ora, o desafio
e o convite das autoras centram-se na necessidade de se conhe-
cer as pluralidades e finalidades de tais diversidades na pesquisa,
cabendo ao pesquisador situar-se frente ao seu objeto, adequando,
admitindo ou nao, adaptando ou colocando em suspensao a pers-
pectiva pela qual se orientara. Capitulo necessario para a atualiza-



¢ao no campo da pesquisa cientifica de forma geral e nas ciéncias
humanas, de forma mais incisiva, visto que, os seres humanos con-
cretizam-se como objetos na e com a historia.

No capitulo Il, escrito por Paulo Gomes Lima e Meira Chaves
Pereira sao explicitadas as aproximacgoes e intercambialidades
entre “Ciéncia, epistemologias e implicacGes para a pesquisa
educacional”. No corpus do capitulo, os autores esclarecem
que a finalidade primordial da visao de conjunto sobre e na
produgdao do conhecimento cientifico em ciéncias humanas
vai “[...] alinhavando caminhos que norteiam o processo de
desenvolvimento da produgéo cientifica nesse campo especi-
fico, bem como detectando seu andamento, avaliando a quali-
dade dessa ‘produgao’ e das principais influéncias paradigma-
ticas que sofrem e exercem no mundo cientifico”.

As abordagens predominantes da pesquisa cientifica sédo deba-
tidas no capitulo lll, por Eliane Pimentel Camilo Barra Nova de Melo
e Katlin Cristina de Castilho. As autoras enfatizam a especificidade
das abordagens quantitativas, qualitativas e dialéticas e os eixos da
preocupacao epistemoldgica de cada uma. A abordagem quantita-
tiva de heranca positivista, apresenta a linearidade, a classificacao e
toda uma métrica que se totaliza em pressupostos mensuraveis e,
por vezes, universais acerca do objeto, numa busca de neutralidade
cientifica tentando-se garantir a precisao na devolutiva ou resultado
a partir do objeto. A abordagem qualitativa dimensiona a indagagao
do objeto, a compreensao das implicitudes de seus nexos, subjeti-
vidades dos respondentes envolvidos na pesquisa e apontamentos
para se pensar 0 que se caracteriza ou ndo como significativo para
a humanidade em processo de construcao. E finalmente, trazem
as autoras a apresentagao e debate sobre a abordagem dialéti-
ca, nesse caso, fundamentando-se “[.] no materialismo histérico
dialético de Karl Marx, Friedrich Engels e Anténio Gramsci [...]", essa
abordagem estabelece relagao e indissociabilidade dos aspectos
qualitativos e quantitativos da investigagao cientifica cuja esséncia
filoséfica basica encontra-se na negagao da negacao, na luta dos
contrarios e na passagem da quantidade a qualidade, sob o prisma
dialético (tese-antitese-sintese).
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No capitulo 1V, Gilsemara Vasques Rodrigues Almenara e Renata
Barboza Rodrigues apresentam e discutem as tipologias predo-
minantes da pesquisa cientifica, exemplificando e enriquecendo
a socializagao de pistas para os pesquisadores e/ou estudantes
gue estao se inserindo no universo da busca e discussao do co-
nhecimento. Sdo destaques da discussao trazidos pelas autoras:
a necessidade do planejamento e escopo da pesquisa a ser de-
senvolvida quer estudo de caso, pesquisa exploratdria, pesquisa
participante, ante ou ex-post-facto, etc.; o conhecimento do pesqui-
sador sobre as fontes que utilizara para referendar o seu percurso
metodoldgico, sequido naturalmente dos eixos procedimentais
que materializarao o desdobramento do objeto. O capitulo nao
somente discute as possibilidades da escolha de uma ou outra
tipologia de pesquisa, no entanto, traz numa dinamica sindptica a
socializagao de ferramentas que auxiliam o pesquisador a refletir
e melhor estabelecer cada etapa de sua trajetéria do raciocinio
cientifico empreendido.

Noémia de Carvalho Garrido e Izabel de Carvalho Gongalves Dias
discutem no capitulo V, os nexos que devem ser estabelecidos
entre métodos e técnicas de pesquisa. No conjunto do desenvol-
vimento da pesquisa cientifica, enfatizam as autoras que é neces-
sario um olhar triangulado entre radicalidade, rigorosidade e visao
de conjunto no desvelamento dos objetos da ciéncia. Para as au-
toras a validacdo de uma teoria como base cientifica, necessita
esclarecer o0 seu conceito e instrumentalizagao na dialogia entre o
Meétodo e a Técnica, e nesse caminho definem a metodologia como
caminho pelo qual se conduz ao resultado hipoteticamente presu-
mido. As autoras estabelecem que enquanto o método organiza
o estudo sistematicamente, a metodologia percorre um caminho
para se chegar a consideragao final da pesquisa, utilizando-se de
instrumentos (técnica) e etapas.

No capitulo VI as autoras, Elisangela Nunes Nascimentos de Abreu;
Luciana Caligo Corniani e Edinéia Marques Mendes esbocam os ele-
mentos necessarios para o planejamento e desenvolvimento de um
projeto de pesquisa, com destaque para cada etapa procedimental
de seu escopo. As autoras dizem que embora a previsibilidade deva



compor o caminho do projeto, existem variaveis que nao podem
ser desprezadas, achados ou exigéncias do proprio objeto que soli-
citam outras formas de tratamento ou consideragao acerca de um
guadro de analise nao pensado previamente. As autoras explicitam
que o desdobramento de uma “[...] pesquisa pressupde a necessida-
de de comunicar os resultados encontrados, a revelagao de todo o
processo desenvolvido, 0s pressupostos que ancoraram a pesqui-
sa, as influéncias sofridas, enfim, as conclusdes encontradas [..]" e
iISso Ndo exime o pesquisador de dizer o que ndo fora anteriormente
previsto, mas que foi necessario e por vezes determinantes para
o desenvolvimento da pesquisa. Sabe-se que a visao de conjunto
se da pela articulagao e explicitagao das etapas percorridas num
projeto ou desenvolvimento do objeto propriamente dito, tais idas
e vindas sao problematizadas pelas autoras, as quais ainda acres-
centam elementos para se ressignificar os fazeres e saberes nas
etapas e comunicagao dos resultados de um texto cientifico.

E por fim no capitulo VII, Jurany Leite Rueda e Petula Ramanauskas
Santorum e Silva, descrevem a estrutura normativo-técnica dos tra-
balhos cientificos em suas distintas manifestagdes. Nesse senti-
do séo privilegiados para apresentagcao e composicao do trabalho
cientifico os elementos pré-textuais, os textuais e os pds-textuais.
As autoras percorrem passo a passo as etapas estruturais e instru-
mentais da composicao fisica do texto cientifico, matéria significa-
tiva quando entendemos que a pesquisa nao se faz por parcialida-
des, mas se totaliza em cada etapa do todo na parte e vice-versa.

Numa linguagem bem didatica e enriquecedora, o presente vo-
lume tem como objetivo aprimorar os saberes e fazeres cientificos
de estudantes e pesquisadores que buscam elementos para o seu
caminhar. Esperamos que a abertura desse livro transcenda esses
eixos e amplifique a busca cientifica com mais consisténcia e pra-
zer da descoberta para a socializagao do conhecimento.

Prof. Dr. Paulo Gomes Lima — UFSCar/Sorocaba - SP
Profa. Dda. Meira Chaves Pereira — UNESP/Rio Claro - SP
Organizadores
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CAPITULO |

TIPOLOGIAS DO CONHECIMENTO CIENTIFICO

Silmara Aparecida Lopes
Ariane Andreia Teixeira Toubia

Introducgao

O conhecimento é o ato de incorporar um conceito novo ou
original sobre um fenémeno ou fato qualquer. O conhecer nao
nasce do vazio, mas das experiéncias que se acumulam ao lon-
go da vida, dos relacionamentos interpessoais, dos diversos ti-
pos de leituras, dentre tantos outros eventos que compdem a
historicidade humana. (BELLO, 2005).

Dentre todos os animais, o ser humano foi o Unico capaz de
construir e transformar o conhecimento. Aplica-lo a novas e va-
riadas situagdes, de modo a recria-lo num continuo existencial.
O homem, foi o ser que com sua singularidade tornou-se, ao
longo de sua existéncia humana, qualificado a criar inUmeros
sistemas simbdlicos, dentre eles, a linguagem, e a partir dela,
registrar as proprias experiéncias transmitindo-as a outros se-
res humanos. (BELLO, 2005).

De acordo com Chaui (2010), os gregos foram os primeiros a
criar condigbes para uma organizagao dos conhecimentos. Essa
organizagao somente foi possivel em virtude de algumas condi-
¢Oes historicas, tais como: a separagao da sociedade em classes
de escravos (maos para o trabalho bragal) e livres (cabega para
o trabalho intelectual); o comércio que permitia a Grécia antiga
obter contato com outros povos ultramar; a moeda, por ser um
simbolo aceito como padréo para substituir o escambo; o contato
com os estrangeiros pelas viagens maritimas que possibilitou aos
primeiros pensadores gregos analisar que, os locais que 0s mitos

15
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descreviam como habitados por titas, deuses e herdis eram, na
realidade, habitados por outros homens como eles e, questionar
sobre monstros lendarios ou maritimos, levando-os a perceber
gue talvez nao existissem e se existiam, nao poderiam ser com-
provados; dentre outras.

Essas foram algumas das condigbes que ampliaram os ho-
rizontes dos gregos, propiciando, também, o desenvolvimento
dos horizontes do pensamento. As viagens maritimas produzi-
ram uma desmistificagdo ou desencantamento do mundo para
0S gregos que passaram a buscar uma explicacao sobre sua ori-
gem que o mito ja nao mais podia explicar

1.1 Perspectivas de conhecimentos

Os questionamentos dos gregos antigos acerca da natureza
e dos mitos os conduziram pela busca da verdade. E essas inda-
gagbes ocasionaram o nascimento da filosofia. (CHAUI, 2010).
Aristoteles assevera que a filosofia surgiu no momento em que
algumas pessoas ja estavam com suas necessidades materiais
satisfeitas e tempo livre suficiente para destina-lo a contempla-
¢ao, registrando que por perplexidade e por 6cio esses homens
comecaram a filosofar. (ARISTOTELES, 1973).

O desenvolvimento do conhecimento humano esta intrinse-
camente ligado a principal caracteristica desta espécie, viver
em grupo. Como as explicagbes magicas nao bastavam mais
para compreender os fendmenos, os seres humanos evoluiram
seus pensamentos em busca de respostas através de cami-
nhos que pudessem ser comprovados. Desse modo, nasceu a
ciéncia que é metddica e busca uma aproximagao com a 16gi-
ca. (SOUZA; SANTOS; DIAS, 2013).

Os egipcios desenvolveram um saber técnico evoluido,
especialmente nas areas da geometria, da matematica e da
medicina, mas os gregos foram provavelmente os primeiros a
procurar o conhecimento que nao tivesse, necessariamente,
uma relagao com atividades de utilizagao pratica. A preocu-
pacao dos precursores da filosofia, dos primeiros filésofos,



era procurar conhecer o porqué e, o para que, de tudo o que
se pudesse pensar. (KAUARK; MANHAES; MEDEIROS, 2010).

A partir dos trabalhos de Kant (1980), o conhecimento passou
a utilizar-se dos termos sujeito e objeto para fazer referéncia aos
dois polos envolvidos na agao de conhecer. O homem, o sujeito
que se propde a conhecer algo, e 0 aspecto da realidade a ser
conhecido, o objeto. A discussao da funcao do sujeito € bastante
relevante para se compreender a ciéncia, uma vez que se refere a
forma como o cientista (0 sujeito) deve comportar-se para cons-
truir o conhecimento, relevando-se, assim, pressupostos implici-
tos em toda pesquisa.

O conhecimento humano é, pois, desde Kant (1980), uma re-
lacdo que se estabelece entre o sujeito que conhece e o0 objeto
a ser conhecido. O sujeito que conhece, durante o processo de
conhecimento, de certa forma se apropria do objeto a ser co-
nhecido. Se a apropriacao é fisica, sensivel, 0 conhecimento é
sensivel e ocorre por meio dos cinco sentidos. Se, a apropriagao
refere-se a realidades como ideias, conceitos, principios e leis, o
conhecimento é intelectual.

E relevante destacar que nem sempre essas duas formas de
se obter conhecimento acontecem de maneira isolada, ja que
frequentemente podem ser combinadas para construir-se um
conhecimento misto que é ao mesmo tempo sensivel e inte-
lectual. Assim, atualmente tem-se como pressuposto para que
ocorra a construgao do conhecimento que se estabeleca uma
relacdo entre o sujeito e o objeto a ser conhecido. (BELLO, 2005).

Construir e adquirir conhecimento torna-se necessario
para a solugao de problemas proprios e comuns a existéncia
dos seres humanos em sociedade, sendo um processo dina-
mico e inacabado. Como a realidade é complexa, o0 homem
para apropriar-se dela teve que aceitar diferentes tipos de co-
nhecimento. E como a realidade nao se deixa revelar facilmen-
te por ser constituida de varios niveis e estruturas, pode-se
dizer que de um mesmo objeto é possivel obter conhecimento
da realidade em diversos niveis e tipos distintos. (LAKATOS;
MARCONI, 1986).

17
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Tendo como pressuposto que todo conhecimento humano se
relaciona a um ponto de vista, a um lugar social e a um tem-
po histoérico, concebe-se que ha quatro perspectivas principais,
embora ndo exclusivas, da busca pelo conhecimento (ja que as
artes, por exemplo, sédo consideradas uma outra forma de co-
nhecimento): o conhecimento empirico, popular ou do senso
comum; o conhecimento teoldgico ou religioso, o conhecimento
filosofico e o conhecimento cientifico.

Os limites entre essas quatro perspectivas de conhecimento,
no entanto, nem sempre sao claros. Destaca-se que, apesar des-
sa divisao, durante o processo de compreensao da realidade do
objeto, o sujeito que busca conhecer pode passar por diversas
areas ou tipos de conhecimentos. Entretanto, para se conduzir
uma pesquisa cientifica é necessario definir as diferencas, apro-
ximagoes e limitagoes de cada uma delas. Nesse sentido, se-
guem algumas flexdes e discussdes sobre os mesmos.

1.1.1 O conhecimento empirico, popular ou do sen-
so comum

A primeira forma de conhecimento comumente identificada
pelos autores que se dedicam a conceituacao de ciéncia € o co-
nhecimento empirico ou popular. Trata-se de um tipo de conhe-
cimento adquirido através da experiéncia no cotidiano. E um co-
nhecimento produzido e aprendido por intui¢cao, acidente ou uma
observacao causal, mas pode ser também resultado de um esfor-
co deliberado para a solugdo de um problema. (ARAUJO, 2006).

O conhecimento empirico existe desde a época dos homens
primitivos, sendo passado de geragao em geracao. Foi surgindo
devido as necessidades de sobrevivéncia dos homens antigos,
0s quais foram encontrando, muitas vezes ao acaso, solugbes
para seus problemas do dia a dia. (ARAUJO, 2006).

Para Chaui (2010), os conhecimentos do senso comum ou
empiricos sao subjetivos e expressam sentimentos e opinides
individuais ou de certos grupos, variavel de pessoa para pessoa,
de um grupo para outro e dependente das condigdes em que se



vive. As certezas cotidianas aceitas sem muitos questionamen-
tos, bem como o senso comum caracteristico ao grupo, com o
qual se convive em sociedade, podem se transformar em pre-
conceitos com 0s quais passa-se a explicar os acontecimentos
e a realidade objetiva na qual se esta inserido.

O conhecimento empirico, popular ou do senso comum
surge da necessidade de resolver problemas imediatos. E co-
nhecimento do povo, nascido da experiéncia cotidiana e, em-
bora assim especificado, ndo se deve menospreza-lo, pois,
0 mesmo, representa a base do saber cientifico e ja existia
muito antes do homem conceber a possibilidade da ciéncia.
(ARANHA; MARTINS, 1992).

O conhecimento empirico desenvolve-se no contato direto e
diario do homem com sua realidade objetiva. Refere-se ao co-
nhecimento adquirido pelo individuo em interagao com seu meio
natural ou social, na sua busca incessante pela resolugéo de pro-
blemas cotidianos, situagdes estas, que resultam em acertos e
erros. Segundo Fachin (2002, p. 9), é o tipo de conhecimento ad-
quirido “[..] independentemente de estudos, pesquisas, reflexdes
ou aplicacoes de métodos.”

Para Lakatos e Marconi (1986, p.18-19), 0 senso comum, tam-
bém conhecido como conhecimento vulgar ou popular, é uma
forma corrente e espontanea de se conhecer. As autoras des-
tacam as sequintes caracteristicas do conhecimento empirico
ou popular: “[..] ele é superficial, sensitivo, subjetivo, valorativo,
assistematico, acritico, reflexivo, verificavel, falivel e inexato.”

O senso comum caracteriza-se como uma forma de conheci-
mento acritico, que nao reflete sobre si mesmo, e assistematico,
pois Ndo tem a preocupagao com a sistematizagao e organizagao
das ideias em um conjunto coerente, consiste, pois, em uma série
de conhecimentos dispersos e desconexos. (ARAUJO, 2006).

Para Demo (1985), deve-se destacar seu carater imediatis-
ta, colado as necessidades efémeras, refere-se a porgao co-
mum de conhecimentos da qual dispde-se para a realizagao
de atividades rotineiras. Para esse autor 0 senso comum ou 0
conhecimento popular nao contém sofisticacao.
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N&o problematiza a relagao sujeito/objeto. Acredita no que Vvé.
NZo distingue entre fendmeno e esséncia, entre o que aparece
na superficie e o que existe por baixo. Ao mesmo tempo, assume
informacgdes de terceiros sem as criticar. (DEMO, 1985, p. 30).

Ainda sobre esse tipo conhecimento, ressalta-se o fato de
ser difundido de geracdo em geracao através da educacao infor-
mal, sendo fundamentado pela imitagéo e experiéncia pessoal.
(LAKATOS; MARCONI, 1986).

1.1.2 O conhecimento teoldgico ou religioso

O conhecimento teoldgico ou religioso apoia-se em doutrinas
que contém proposi¢des sagradas, valorativas e, por terem sido
reveladas pelo sobrenatural e, tais verdades sao consideradas
indiscutiveis. (LAKATOS; MARCONI, 1986).

E um tipo de conhecimento sisteméatico do mundo, pois
apresenta a origem, o significado, a finalidade e o destino como
obra de um criador divino. Suas evidéncias sagradas nao po-
dem ser verificadas e esta sempre implicita uma atitude de fé
perante o conhecimento revelado. O fiel ndo pesquisa os fatos
revelados, pois, sua evidéncia provém da causa primeira que é
a revelagao divina. (LAKATOS; MARCONI, 2003). Santo Agos-
tinho ao estabelecer a relagao entre fé e razéo, afirmava que
primeiro deve-se crer para depois entender, ou seja, que a fé
precede a razao, pois é a fé que prepara o caminho para o en-
tendimento, prevalecendo sobre a razao.

O fundamento do conhecimento religioso é a atitude de fé dian-
te de um conhecimento revelado. Nao é preciso ver para acreditar
€ a crenga ocorre mesmo que as evidéncias apontem no sentido
contrario. As verdades religiosas sao registradas em livros sagra-
dos ou sao reveladas por seres espirituais, por meio de alguns ilu-
minados, santos ou profetas. Essas verdades sdo quase sempre
definitivas e ndo estdo abertas para revisdes mediante reflexdes
ou experimentos. Em relagao ao conhecimento religioso, ndo se
trata de conhecer ou acreditar, trata-se de crer, de assumir uma
crencga, nao exige justificativa e contém proposicoes sagradas.



Esse tipo de conhecimento é racional, sistematico e metddi-
co, mas tudo isso conduzido a partir do ato da fé. Os dados do
conhecimento teoldgico sdo os dados da fé e seu método visa
a integracao entre fé e razdo. Sdo Tomas de Aquino procurou
estabelecer o equilibrio nas relagbes entre fé e razao, teologia
e filosofia, pois, apesar de acreditar que sejam conhecimentos
distintos, buscou harmoniza-los. Nesse sentido, durante a Idade
Média a fé e a razao nao se opuseram, ja que a fé guia foi conce-
bida como o conhecimento capaz de direcionar a razao para que
esta pudesse colaborar no entendimento da proépria fé.

O conhecimento teoldgico ou religioso caracteriza-se por ser
valorativo, inspiracional, sistematico, nao verificavel, infalivel e
exato. O principio da autoridade é fundamental para seu funcio-
namento, pois ele apoia-se em doutrinas com proposigoes sa-
gradas, reveladas pelo sobrenatural, as quais consistem em ver-
dades indiscutiveis, visto que na experiéncia religiosa diante de
um conhecimento revelado a atitude de fé encontra-se sempre
implicita. (LAKATOS; MARCONI, 1986, p. 21).

1.1.3 O conhecimento filosdfico

Fazendo-se uma retrospectiva histérica do conhecimento, po-
de-se concluir que o primeiro tipo de conhecimento, a primeira
tentativa de explicacdo do mundo, foi através do conhecimento
mitoldgico. Os povos antigos procuravam compreender 0 mundo
que 0s cercava e, para isso, valiam-se das explicagcdes proporcio-
nadas pelas crengas nos mitos. E na continua busca por respos-
tas, o conhecimento evoluiu da explicacao mitica para a filosofica.
Essa mudanga iniciou-se no contexto cultural grego (Grécia, no
século V a. C.) e caracterizou-se pela utilizacdo de respostas ra-
cionais (atividade filoséfica, conhecimento filoséfico) para explicar
as situacgoes de vida e para os problemas do mundo que enfren-
tavam sem utilizar-se da mitologia nem da religido. (CHAUI, 2010).

Desde a sua origem, o conhecimento filoséfico apresenta
algumas caracteristicas peculiares, como o questionamento,
aracionalidade, a transmissao pelo dialogo, o desenvolvimen-
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to da reflexao critica, a criagdo e o uso de conceitos, dentre
outras. A filosofia nasceu:

[..] quando alguns gregos, admirados e espantados com a reali-
dade, insatisfeitos com as explicagbes que a tradi¢ao Ihes dera,
comegaram a fazer perguntas e buscar respostas para elas,
demonstrando que o mundo e os seres humanos, os aconte-
cimentos naturais e as coisas da natureza, os acontecimentos
humanos e as agbes dos seres humanos podem ser conheci-
dos pela razdo humana, e que a prépria razdo é capaz de co-
nhecer a si mesma. (CHAUI, 2010, p. 32).

Pode-se dizer que a filosofia surgiu quando os seres huma-
nos passaram a requerer provas ou justificativas racionais que
confirmassem ou ndo suas crengas cotidianas, quando alguns
pensadores gregos perceberam que os conhecimentos naturais
e humanos nao eram secretos e cheios de mistérios, mas que,
poderiam ser conhecidos e ensinados a todos através de opera-
¢Oes mentais de raciocinio (uso da razaéo ou da capacidade de
pensar e conhecer). (CHAUI, 2010).

O conhecimento filoséfico é um trabalho intelectual, racional,
sistematico e nao experimental. E valorativo, pois seu ponto de
partida consiste em hipdteses que nao serdao submetidas a ex-
perimentos. E racional, visto que consiste em um conjunto de
enunciados que estao correlacionados logicamente. Apresenta
a caracteristica da sistematizagao, pois seus enunciados e hipo-
teses objetivam além da busca da verdade, uma representagao
coerente da realidade estudada com o intuito de apreendé-la em
sua totalidade. (CHAUI, 2010).

O conhecimento filoséfico procura investigar os porqués de
tudo o que existe, por isso é ativo e coloca o ser humano em bus-
ca de respostas para questdes que ele mesmo cria diante da re-
alidade que o cerca e dos problemas, duvidas e inquietagdes que
sente. Por exemplo: Quem é o homem? De onde ele veio? O que é
ser humano? Qual o significado da existéncia humana? Qual é o
valor da vida humana? Qual sera nosso fim? (CHAUI, 2010).

Esse tipo de conhecimento representa o esforgo da razao
para questionar os problemas humanos com o intuito de dis-



tinguir entre o que é certo e o que é errado, utilizando-se das
luzes da prépria razédo humana. (LAKATOS; MARCONI, 1986). O
conhecimento filoséfico remete ao questionamento do mundo e
dos seres humanos quanto a sua origem, ao seu destino, a sua
liberdade, ao que é injusto e justo (justiga), dentre outros.

A ferramenta por exceléncia da filosofia, seu método, é o ra-
cional prevalecendo-se o processo dedutivo, o qual requer pen-
samento légico e ndo a confirmacao experimental. O conheci-
mento filoséfico busca o que é geral, as leis universais, por isso
procura responder as grandes indagagdes dos seres humanos.

O objetivo do conhecimento filoséfico é a busca constante
de sentidos, justificacoes, possibilidades e de interpretagdes a
respeito daquilo que envolve o ser humano e sua propria existén-
cia. A filosofia procura compreender a realidade em seu contexto
mais universal, refletindo sobre o saber, interrogando-o. Busca
verdades do mundo e da realidade circundante por meio da inda-
gacao e do debate. (RUIZ, 1979).

O conhecimento filoséfico é racional (consiste em um conjun-
to de enunciados logicamente correlacionados), valorativo (seu
ponto de partida consiste em hipdteses, que ndo poderdo ser
submetidas a observagao, pois se baseiam na experiéncia e nao
na experimentacao), nao verificavel (os enunciados das hipéteses
filosoficas nao podem ser confirmados ou refutados), sistematico
(suas hipdteses e enunciados procuram uma representagao coe-
rente da realidade estudada na tentativa de verificar sua totalida-
de), infalivel e exato (suas hipdteses e postulados nao séo subme-
tidos ao decisivo teste da experimentagao). (TRUJILLO, 1974).

1.1.4 O conhecimento cientifico

O conhecimento cientifico como hoje é concebido é uma con-
quista recente da humanidade que surgiu na Idade Moderna, no
século XVII. (ARANHA; MARTINS, 1992). Nesse periodo comecga
a se desenvolver uma forma de pensamento que se propoe a
encontrar um conhecimento alicercado em maiores garantias
na busca do real. Procura-se, a partir de entao, compreender as
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relagOes entre as coisas e as explicagoes dos acontecimentos
por meio da observacao cientifica aliada ao raciocinio. 1sso nao
significa que antes disso nao havia conhecimento rigoroso. Des-
de a Grécia antiga (séc. VI a. C.) os homens ja almejavam um
conhecimento racional que se diferenciasse do saber popular
(conhecimento empirico) e do mito.

Esse conhecimento racional que os antigos conheciam foi cha-
mado de filosofia durante a Antiguidade e a [dade Média e abarca-
va varios tipos de conhecimentos que se desdobravam por varias
areas: astronomia, matematica, l6gica, ética, biologia, fisica, etc,
portanto, a ciéncia da Antiguidade e da Idade Média encontra-se
vinculada a filosofia, separando-se dela no momento em que en-
contra o seu préprio caminho, ou seja, 0 seu proprio método, o que
ocorrerd somente na Idade Moderna. (CHAUI, 2010).

Segundo Chaui (2010, p. 276), Aristoteles foi o responsével
pela primeira grande definicdo de conhecimento cientifico ao
esclarecer que a ciéncia ¢ “[..] um conhecimento das causas
e pelas causas, isto é, um conhecimento demonstrativo." Essa
mesma filésofa aponta que surgiu no final do Renascimento e
no inicio da filosofia moderna, com Bacon, Galileu e Descartes, a
ideia de que a ciéncia além de ser um tipo de conhecimento de-
monstrativo, permite aos homens nao apenas conhecer o mun-
do, mas também domina-lo e transforma-lo, sendo, portanto, um
conhecimento eficaz.

Os fildsofos modernos observaram que as verdades de fé ti-
nham influenciado a propria forma de compreender as verdades de
razao, pois as verdades de fé acabaram por contaminar as verda-
des de razao, ja que aquelas eram proclamadas pelo peso de uma
autoridade inquestionavel (Deus, as Santidades, etc.). Esse fato fa-
zia com que os filésofos somente aceitassem um pensamento se
este viesse carimbado por alguma autoridade legitimada pela Igre-
ja. A primeira tarefa que os homens modernos realizaram foi a de
rejeitar o poder das autoridades (sejam autoridade das Igrejas, dos
livros, das escolas) sobre a razao, separando, entao, a fé da razao,
pois consideravam que cada uma delas referia-se a conhecimentos
diferentes, ndo devendo uma subordinar-se & outra. (CHAUI, 2010).



Sob essa perspectiva, faz-se uma critica aos livros dos anti-
gos, as escolas e a autoridade das Igrejas. Comega-se a explicar
como a razao e o pensamento poderiam ficar mais fortes do que
a vontade, controlando-a para que fossem evitados erros. En-
quanto os antigos questionavam-se, como o erro era possivel, 0s
modernos perguntavam-se, a respeito das possibilidades de se
consequir uma verdade. (CHAUI, 2010).

Os filésofos Francis Bacon e René Descartes, no século XVII,
iniciaram o trabalho de examinar a capacidade humana de co-
nhecer, tendo como ponto de partida o sujeito do conhecimen-
to. Esses dois filésofos, antes de tratar sobre como era possivel
obter o conhecimento verdadeiro, analisaram exaustivamente
as causas e 0s tipos de erros, inaugurava-se um estilo filoséfico
marcado pelo exame das causas e tipos de nossos preconceitos
(erros que podem atrapalhar para que alcancemos o conheci-
mento verdadeiro). (CHAUI, 2010, p. 163-164).

Para Severino, a ciéncia e, consequentemente, 0 pensamento
cientifico surgem:

[...] em decorréncia direta da convicgéo dos pensadores moder-
nos de que o mundo constituido de acordo com leis racionais,
‘geometricamente’, pode ser perfeitamente lido e manipulado
pela razdo humana, mediante um atento trabalho de observagao
e de raciocinio matematico, sem ter que se recorrer a qualquer
outro tipo de ajuda ou de inspiragao. (SEVERINO, 2007, p. 52).

A ciéncia e os conhecimentos cientificos trazidos por meio
dela sdo, ao mesmo tempo, saberes técnicos sobre o mundo
e poderes praticos sobre ele. Os conhecimentos cientificos so-
mente acontecem como resultado da teoria com a realidade, do
l6gico com o real. Por isso se diz que, na Idade Moderna, a ci-
éncia foi simultaneamente formando-se no plano tedrico e no
plano pratico. (SEVERINO, 1996, 2007).

Francis Bacon (1561-1626) é considerado um dos fundadores
do método indutivo para a investigagao cientifica. (CHAUI, 2010).
Outorga-se a ele o lema “saber é poder”, cujo significado enun-
cia o objetivo da ciéncia moderna: utilizar as forgas da natureza
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(conhecendo-as e dominando-as) para colocé-las a servigo dos
seres humanos.

Segundo Chauf (2010), John Locke foi quem concebeu pela
primeira vez uma teoria do conhecimento' propriamente, pois
propos-se a examinar cada uma das formas de conhecimento
gue possuimos, analisando como se originam nossas ideias e
discursos, a finalidade das teorias e as relagdes entre o sujeito
que conhece e 0s objetos a serem conhecidos. Nesse sentido,
pode-se dizer que a partir do século XVIl a teoria do conhecimen-
to passou a ser uma disciplina fundamental da filosofia.

O conhecimento cientifico é produzido pela investigagao cien-
tifica, através de seus métodos. Surgiu nao apenas da necessi-
dade de encontrar solu¢des para problemas de ordem pratica
da vida didria, mas do desejo de fornecer explicagdes sistema-
ticas que pudessem ser testadas e comprovadas por meio de
provas empiricas. A investigacao cientifica iniciou-se quando os
homens perceberam que os conhecimentos existentes, origina-
rios quer do senso comum, quer do corpo de conhecimentos
existentes na ciéncia, ja ndo eram suficientes para explicar os
problemas que iam surgindo.

A pesquisa cientifica € um conjunto de atividades intelectuais,
técnicas e experimentais realizadas com sustentacao em méto-
dos que autorizam e garantem que a marca essencial da cién-
cia seja o rigor. (CHAUI, 2010). Diferentemente do conhecimento
empirico, o conhecimento cientifico ndo atinge simplesmente os
fendémenos, vai além do fato e do fenébmeno, atinge as causas
dos fenémenos e sua constituigao. Dessa forma envolve a capa-
cidade de analisar, explicar, desdobrar, justificar, de aplicar leis e
de prever com certa segurancga eventos futuros.

A ciéncia pode ser definida como um conjunto de proposicoes
coerentes, objetivas e desprovidas (tanto quanto for possivel) de
valoracoes. Ela utiliza-se de um método proprio, que é o método

1. Sobre a Teoria do Conhecimento, ‘para entender melhor a natureza, a maneira e a extensao
de nosso conhecimento, deve ser cuidadosamente observado que algumas de nossas ideias
s&o simples e outras complexas. [...]. Estas ideias simples, os materiais de todo 0 nosso co-
nhecimento, sdo sugeridas ou fornecidas a mente unicamente pelas duas vias [..]: sensagdo
e reflexdo.” (LOCKE, 1978, p.164).



cientifico, elemento crucial do processo do conhecimento reali-
zado pela ciéncia para distingui-la ndo apenas do conhecimento
comum, mas também das demais possibilidades como a filoso-
fla, a arte e a religido. (SEVERINO, 2007, p.102).

O conhecimento cientifico é real, factual (lida com ocorrén-
cias e com fatos), sistematico (ordenado logicamente, formando
um sistema de ideias, uma teoria, e ndo conhecimentos disper-
sos e desconexos), verificavel (as hipdteses que ndo podem ser
comprovadas nao pertencem ao ambito da ciéncia; suas propo-
sicdes ou hipdteses tém a sua veracidade ou falsidade conhe-
cidas através da experimentagdo e ndo pela razao), falivel (nao
é definitivo, absoluto ou final), e aproximadamente exato (novas
proposicoes ou hipdteses podem ser desenvolvidas e reformular
0 que era conhecido). (TRUJILLO, 1974).

O conhecimento cientifico é fruto de um estudo aprofundado e
metddico da realidade, fundamenta-se na observagao, prevé, ain-
da, experimentacao, validagao e comprovagao daquilo que chega
como representacao do real. A ciéncia era compreendida pelos
gregos antigos como um conceito contrario ao conceito de opi-
niao, entendida como uma necessidade de depurar o meramente
opinativo do cientifico. (ABBAGNANO, 2001). Mediante as leis que
formula, esse tipo de conhecimento possibilita ao ser humano ela-
borar instrumentos, 0s quais podem ser utilizados para intervir na
realidade e transforma-la para melhor ou para pior.

Segundo Gil (2008), o conhecimento cientifico tem como
caracteristica fundamental a verificabilidade. Nesse sentido, as
afirmacgoes (hipdteses) que ndo podem ser comprovadas ndo
pertencem ao campo da ciéncia. Constitui-se em conhecimen-
to falivel, visto que nao é definitivo, acabado. Sendo, portanto,
aproximado, ja que novas proposicoes e o desenvolvimento de
novas técnicas e de novas experimentagdes podem corrigir 0s
conhecimentos existentes.

Para facilitar a compreensao apresenta-se um quadro com as
caracteristicas de cada um dos quatro tipos de conhecimento:
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Quadro 1 -Tipologias dos conhecimentos
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Empiico popur | RS0 | losoic | cienticn
Valorativo Inspiracional Racional Real (factual)
Inexato Valorativo Sistematico Contingente
Assistematico Nao verificavel Valorativo Verificavel
Reflexivo Sistematico N&o verificavel Sistemativo
Verificavel Exato Infalivel Falivel
Falivel Infalivel Exato Aproximadamente
exato

Fonte: Trujillo (1974, p.11) apud Marconi e Lakatos (2003).

Consideragoes finais

Apesar da separagao metodoldgica entre os tipos de conhe-
cimentos empirico ou popular, teolégico ou religioso, filoséfico e
cientifico, no processo de apreensao da realidade do objeto de
estudo, de analise, o sujeito cognoscente pode penetrar nas dife-
rentes areas ou tipos de conhecimentos.

Ao investigar-se sobre os seres humanos (0 préprio homem
como objeto de estudo), por exemplo, é possivel varias conclu-
sdes sobre seu modo de agir em sociedade, fundamentadas na
experiéncia cotidiana ou no senso comum. Pode-se analisa-lo
como um ser criado a imagem e semelhanca de um ser divino,
refletindo sobre o que dele registram os textos sagrados; pode-
-se observa-lo como um ser biolégico, analisando por meio de
investigagao experimental, as relagbes existentes entre deter-
minados 6rgaos e suas funcgoes; pode-se questiona-lo quanto
a sua origem e seu destino, bem como sobre sua liberdade e
determinismos. (LAKATOS; MARCONI, 2003).

Ao percorrermos as distintas perspectivas do conhecimento
nesse texto, entendemos que as multiplas determinagdes dos
saberes e fazeres da ciéncia amplificam ao homem o conjunto



de olhares e possibilidades sobre a sua produgéo e formas de
trata-la. A tendéncia por uma ou outra devera estar centrada no
proposito ou aproximagao do pesquisador com as mesmas.

Por outro lado, esses varios tipos e/ou niveis, de conhecimen-
tos podem existir numa mesma pessoa, por exemplo, o cientista
voltado para o estudo da quimica pode ser ligado a um sistema
filosofico, pode ser um cristao praticante de uma determinada
religido e, em muitos aspectos de sua vida cotidiana, pode, ainda,
agir de acordo com conhecimentos oriundos do senso comum
ou popular. (LAKATOS; MARCONI, 2003).
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CAPITULO Il

CIENCIA, EPISTEMOLOGIAS E IMPLICACOES
PARA A PESQUISA EDUCACIONAL

Paulo Gomes Lima
Meira Chaves Pereira

Introducgao

O desvelamento de estruturas epistemoldgicas internas da
pesquisa em educacao, articulado com as condi¢des socio-histo-
ricas em gue esta se processa, constituiu o cerne da problemati-
ca que abragamos, requerendo de nossa parte um delineamento
triadico (ciéncia — epistemologia — pesquisa em educagao) como
flo condutor do processo de investigagéo, sem o qual este, por si
S0, nao teria raizes profundas que justificassem sua importancia
no processo da problematica que Nos propusemos a pesquisar.

Da ciéncia, por se caracterizar como o registro do conheci-
mento humano que se amplia e se refaz, se corrige e possibilita
novas e distintas leituras de um mundo que precisa ser redes-
coberto e repensado a cada encontro e a cada achado cientifico
gue, por sua vez, deve ser estudado e entendido a luz de suas
teias relacionais intrinseca e extrinsecamente dada a amplitude
de “totalidade” que o préprio termo ciéncia traz implicito em si.
E da pesquisa educacional como eixo transversal aos saberes e
fazeres no campo da educagao.

2.1. A interconexao na triade ciéncia, epistemolo-
gia e pesquisa educacional

A ciéncia € o elemento mobilizador dos seres humanos que
sabem que seu conhecimento é relativo e que ha muito por des-
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bravar. Dito de outra forma, a ciéncia os mobiliza no desenvol-
vimento do conhecimento e mobiliza-se com seres humanos
através da histéria, considerando e reconsiderando seus enca-
minhamentos a luz da reflexao de seus desafios como objeto
processual e dinamico e por isso mesmo sujeito a possiveis
transformacoes. Sendo a ciéncia o veiculo que possibilita ao ser
humano sistematizar seu conhecimento e cosmovisao de sua
realidade, nao poderiamos deixar de considera-la na trilogia es-
pecificada acima e nem mesmo estuda-la de forma desarticula-
da, dado seu carater indissociavel da epistemologia e da pesqui-
sa educacional.

Da epistemologia porque nos fornece o instrumental neces-
sario para centrarmos a ciéncia e a propria filosofla como ob-
jetos de estudo?, garantindo indagagbes pertinentes aos seus
principios basicos ou fundamentos, estruturas epistemoldgicas
internas e externas, condi¢coes de validade etc., a0 mesmo tem-
PO que Nos propicia a critica e a recorréncia desses elementos
articulados a realidade socio-histérica do objeto estudado, suas
relagdes e inter-relagdes.

E no espaco epistemoldgico que ficam claras, ndo somente
as diretrizes que orientarao o desvelamento do objeto de estudo,
mas também o alinhavar do como e do porqué fazé-lo, bem como
buscando uma compreenséo cientifica mais abrangente das influ-
éncias que este sofre e exerce, situando-o, desta maneira, numa
dada perspectiva paradigmatica, se necessario. Ora, é precisa-
mente partindo do entendimento da epistemologia como reflexao
e critica da ciéncia que este desvelamento ocorrera efetivamente.

A partir da propria definicao de epistemologia, sua génese
e desenvolvimento, passaremos a discorrer sobre seu campo
de atuagao envolvendo os aspectos analiticos e tedricos que
lhe sdo pertinentes, ao mesmo instante que buscando nexos
com a produgao cientifica®. Para isso deveremos resgatar al-
guns tipos de “epistemologias” que nos auxiliardo neste inten-

2. Bruyne (s.d., p.42) enfatiza que '[..] a epistemologia fornece os instrumentos necessarios
de questionamento das ciéncias [...]"

3. Aqui vale lembrar Japiassu (1977, p. 24) que diz que o estatuto do discurso epistemoldgico
é duplo e ambiguo, buscando na Filosofia seus principios e na ciéncia seu objeto.



to, sendo que cada uma delas com sua propria concepgao de
ciéncia e visao de mundo.

E finalmente, da pesquisa educacional, pois, além de a
elegermos como o cerne de nosso problema, denominando-
-a de pesquisa epistemoldgica, seu estudo requer um olhar
critico-reflexivo sobre a realidade sécio-histdérica da producao
cientifica na area da educagao, articulada indubitavelmente,
com o anel trialdgico acima especificado, do qual faz parte e
é elemento imprescindivel.

Por outro lado, a pesquisa epistemoldégica no campo edu-
cacional emerge com a preocupagao de se apresentar como
uma ferramenta, cuja finalidade primordial indo além do refle-
tir e criticar, empunhando esses instrumentos, vai alinhavan-
do caminhos que norteiam o processo de desenvolvimento
da producgao cientifica nesse campo especifico, bem como
detectando seu andamento, avaliando a qualidade dessa “pro-
ducao” e das principais influéncias paradigmaticas que sofre
e exerce no mundo cientifico.

Sabemos que, enquanto instrumento de produgao do conhe-
cimento, a pesquisa cientifica deve assumir a responsabilida-
de pelo zelo ao rigor cientifico na “busca da verdade”, entendido
nao como enclausurado numa torre de marfim cujo fundamento
centra-se na simonia*, mas como um agente de orientagao, de
mediacao, cujo objetivo nao é outro, sendo garantir ao pesqui-
sador as ferramentas necessarias a sua reflexdo sobre o objeto
pesquisado (texto, contexto e intertexto, relagdes e inter-rela-
¢oes), e também cuidar para que o conhecimento cientifico nao
deixe de sé-lo, por mais que os modismos se mostrem atrativos
na sua apregoacgao da importancia do “tudo pode’, tao caracte-
ristica do conhecimento vulgar e que nao redunda em beneficio
do desenvolvimento da ciéncia.

Como a “busca da verdade” é um processo, que justifica a pro-
pria existéncia da ciéncia, bem como o estudo da ciéncia, cujo
nascimento deu-se concomitantemente com aquela, cabe ao in-
vestigador imbuir-se de uma humildade cientifica tal, que consi-

4. Venda de algo sagrado.
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dere as dimensdes das verdades encontradas, bem como seus
alcances e limitagdes dentro da perspectiva de que o conheci-
mento sobre um dado objeto de estudo é relativo e, portanto,
aproximado. Japiassu (1977, p. 69) observa que para Bachelard:

[.] um pensamento cientifico ndo € um sistema acabado de
dogmas evidentes, mas uma incerteza generalizada, uma duvi-
da em despertar, de tal forma que o cientista é, necessariamen-
te, um sujeito descentrado e dividido, ligado a sua pratica, mas
ao mesmo tempo, distanciado dela. (JAPIASSU, 1977, p. 69).

Em sua “Epistemologia”, Bachelard (1990, p. 18) afirma que a
credibilidade da ciéncia no século XIX, dava-se através do “mun-
do real” do objeto, cuja leitura era feita a partir do factivel, do
experimentavel, abandonando-se quaisquer hipdteses pertinen-
tes ao objeto de estudo se estas apresentassem dificuldades ex-
perimentais dentro da convencionalidade do carater racional de
entdo. Mas isto mudaria.

O autor atesta que esta irredutibilidade de leitura no mundo
cientifico teria seus alicerces seriamente afetados a partir da fi-
sica contemporanea, contraria ao isolacionismo e estagnagao
do objeto, no entanto, considerando-o em suas inter-relagdes e
movimentos. A partir dai a perspectiva de consideragao do obje-
to muda, sua representacao é feita por metaforas e a sua organi-
zacao passa por ‘realidade”. Dito de outra forma,

[..]a captacdo imediata do real ndo actua sendo como um dado
confuso, provisdrio, convencional [...], consequentemente, [.]
nao podemos ter a priori nenhuma confianga na informacgao
que o dado imediato pretende fornecer-nos [..]. (BACHELARD,
1990, p.18, grifo do autor).

Como a perspectiva de “verdade” no campo das ciéncias foi
mudando mediante novas e diversas leituras do mundo me-
diato e imediato como, por exemplo, acabamos de notar em
Bachelard; no campo da pesquisa educacional isto ndo foi di-
ferente. Isto nos leva a abordarmos algumas questoes basicas,
a comegar pela propria ciéncia como revelagdo do mundo e do



ser humano; num segundo momento consideraremos o olhar
epistemoldgico como possibilidade de critica-reflexiva sobre o
objeto do conhecimento.

A sequir, trataremos da pesquisa educacional, dada a sua
pertinéncia implicita e explicita ao nosso objeto de estudo, e
para tal partiremos da elaboragdo de alguns questionamentos
que nos ajudarao em nossa reflexao, a saber: 0 que € a pesquisa
educacional? qual é o seu principal objeto de estudo? quais as
contribuicoes que apresenta para o desenvolvimento da educa-
¢ao e do conhecimento cientifico? por que analisar a pesquisa da
pesquisa educacional?

E finalmente estabeleceremos, num quarto momento, os ne-
X0S necessarios entre ciéncia, epistemologia e pesquisa educa-
cional, que nos fornecem elementos fundamentais de analise,
caracteristicos da pesquisa epistemoldgica que construimos
— A nossa preocupagao basilar ndo € fornecer uma resposta
acabada a estas questdes, mas construir caminhos que nos
propiciem possibilidades de entendé-las num universo multidi-
mensional que é o da pesquisa cientifica — pois “[...] equivoca-se
guem pensa poder isolar a atividade de investigagao da dimen-
sao mais ampla onde esta inserida e onde pode encontrar seu
fundamento [...]." (VON ZUBEN, 1995, p. 14).

2.1.1 Ciéncia: revelagao do mundo e do homem

Embora por um lado, a ciéncia seja altamente considera-
da por seus beneficios a humanidade contemporanea, por
outro, causa desencanto ao se mostrar perniciosa quando o
seu objetivo é destruir vidas, legitimar beneficios somente a
determinada parcela hegemonica, etc. A ciéncia pode ser Util
e/ou prejudicial, meio de libertagao e/ou de aprisionamento,
caminho a busca da verdade como processo e/ou pedra de
tropeco a esse. Criada pelos homens para a sistematizagao
e desenvolvimento de seu conhecimento, a ciéncia, desarrai-
gando-se do seio da filosofia assumiu ramificagoes em areas
diversas do saber, gerando, com pesar, crises em sua identi-
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dade e finalidade; daf a natureza dubia e a utilizagao inadequa-
da quando da evocacao deste termo.

A esses pontos em conflito Chalmers (1993) afirma que ha
que se resgatar a concepgao concreta e necessaria da ciéncia
(portanto, de sua identidade), bem como de sua missao, fungdo
e autoridade num mundo em constante transformagao, por isso,
a partir do titulo de seu livro “O que é ciéncia, afinal’, vai tecen-
do insights sobre a natureza da ciéncia e ao longo do mesmo,
sugerindo aperfeigoamentos que a tornem verdadeiramente um
instrumento de libertacao do ser humano, possibilitando-lhe a
revelagao de si mesmo e do mundo.

Através da analise destas questdes teremos a oportunidade
de refletir sobre a ciéncia e a sua pratica e situa-la como objeto
do conhecimento humano, também suscetivel a criticas, elabo-
ragoes e reelaboragbes consoantes com 0s avangos ou reconsi-
deracdes dos conhecimentos que sao construidos.

Conant (1958, p. 28) define a ciéncia como uma série correla-
cionada de conceitos e sistemas conceituais resultantes da expe-
rimentacao e observagao, que por sua vez também sao passiveis
de experimentagdes e observagbes posteriores. Esta visao, se-
gundo Chalmers (1993, p. 23), é caracteristica do século XVII, sur-
gindo como consequéncia da Revolugao Cientifica e tendo como
precursores Galileu, Newton e Bacon. Assim, esses estudiosos
apregoavam o distanciamento da filosofia e 0 apego a natureza
como garantia de se obter o conhecimento cientifico confidvel,
classificando-o como conhecimento provado objetivamente.

A percepgao da ciéncia e do método cientifico como gera-
dores de resultados de dados observaveis, experimentaveis
e generalizaveis, o autor denomina de explicacao indutivista
ingénua, que enfatiza que somente através dos fatos adquiri-
dos através da observacgao é que se procederia, através da in-
ducao, a elaboracao de leis e teorias pertinentes, que por sua
vez, dedutivamente, se processariam em previsoes e explica-
cOes das mesmas. (CONANT, 1958, p. 28). Entretanto, mesmo
no final do século XVII e durante o século XVIII, a ciéncia ainda
permaneceu vinculada a filosofia, mas a partir deste ultimo,



comecou a ganhar contornos mais “precisos’, principalmente
com a “gestacao do positivismo”.

Esta concepcao de ciéncia adentrou o século XX ganhando
nova roupagem, denominada de neopositivismo e esteve pre-
sente na pesquisa cientifica, de forma predominante até a déca-
da de 70. Para os neopositivistas a ciéncia era entendida como
a "busca da verdade em sentido Ultimo”, cuja validagao deveria
ser submetida a verificagcao/experimentagao como metodologia
cientifica basica, caracteristica da l6gica matematica e da fisica
nas quais assentavam sua concepcao de ciéncia.

Portanto, os problemas (quaisquer que fossem) eram estuda-
dos a luz dos vieses exclusivamente técnicos (RAMOS LAMAR,
1998), caracterizados pela anélise de dados predominantemente
quantitativos, cuja influéncia se faz notar em escala consideravel
nas pesquisas cientificas de forma geral e na pesquisa educacio-
nal de forma especifica. Contrario a esta perspectiva da leitura
do objeto e visdo de mundo particularista Popper propde o falsi-
flcacionismo. Essa concepgao:

[..]vé aciéncia como um conjunto de hipdteses que experimen-
talmente propostas com a finalidade de descrever ou explicar
acuradamente o comportamento de algum aspecto do mundo
ou do universo. (CHALMERS, 1993, p. 65).

Entretanto, a condigao sine qua non para que uma hipdtese ou
conjunto dela se fundamente como lei ou teoria cientifica se baseia
na obrigatoriedade dessas se mostrarem falsificavels. As hipoteses
falsificaveis para Popper sdo aquelas passiveis de observagoes ‘[.]
inconsistentes com ela, isto &, que, se estabelecidas como verdadei-
ras, falsificariam a hipétese.” (CHALMERS, 1993, p. 66).

O marxismo com suas raizes fincadas na determinacéao da
dialética materialista, concebe a ciéncia como resultado da
producao da vida material. Esta, por sua vez, condicionando os
processos sociais, politicos, econdmicos, intelectuais, geram as
condigdes materiais necessarias ao desenvolvimento do conhe-
cimento humano e suas diversas formas de representagao. Na
visdo marxista, é sobre a realidade concreta dos meios de pro-
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dugao que se assentam as bases do conhecimento cientifico,
tendo como patamar de sustentacao as seguintes:

1. As condigbes materiais sao 0s agentes determinantes do de-
senvolvimento do conhecimento e da consciéncia dos homens
(Ibid., p. 26).

2. A produgdo de conhecimentos advindos das condigdes ma-
teriais deve ser guiada pela concepgao empirica objetiva do
conhecimento, ao mesmo tempo que pela interpretagdo e com-
preensdo fenomenoldgicas, favorecendo a articulagao entre o
abstrato e o concreto, entre o pensado e o real (cf. RAMOS LA-
MAR, 1998, p. 43; MARX & ENGELS, 1996, p. 12).

3. Segundo Marx, a objetivagdo maior da ciéncia é adequa-
da a realidades que néo estejam “sujeitas a leis uniformes e
imutdveis”, nas quais a causagao s6 admite a “descoberta de
leis gerais e absolutas, especificas e histéricas.” (FERNANDES,
1989, p. 110). Nesta diregao Gramsci (1978, p. 70) observa
que “nem mesmo as verdades cientificas sdo definitivas e pe-
remptdrias”, da mesma forma “a ciéncia € uma categoria histo-
rica, um movimento em continua evolugdo".

4. A produgao do conhecimento, como préaxis, deve beneficiar
0s homens em suas relagbes sociais e materiais, uma vez que
“toda a ciéncia € ligada as necessidades, a vida, a atividade do ho-
mem". Sendo assim, Gramsci conclui que “para a filosofia da pra-
xis, 0 ser ndo pode ser separado do pensar, 0 homem da natureza,
a atividade da matéria, o sujeito do objeto”, pois se isto acontecer
‘cal-se em uma das muitas formas de religido ou na abstragao sem
sentido” (GRAMSCI, 1978, p. 70).

5. Aciéncia deve ser conduzida pelas leis da dialética na trilogia
tese-antitese-sintese.

6. A teoria e a pratica no conhecimento cientifico devem pre-
ocupar-se com o estudo do real e suas relagdes de produgao.

7. As ciéncias apresentam verdades relativas que submetidas
as leis da dialética®, formam novos conceitos, novas verdades,
atendendo temporalmente as relagdes materiais de uma deter-
minada sociedade.

5. Neste sentido Gramsci (1978, p. 69) observa que o trabalho da ciéncia ou ‘[...] o traba-
lho cientifico tem dois aspectos principais: um que retifica incessantemente o modo de co-
nhecimento, retifica e reforga os 6rgéos sensoriais, elabora principios novos e complexos de
indugéo e deducéo, isto é, aperfeicoa os prdprios instrumentos de experiéncia e de sua veri-
ficagdo, outro que aplica este contexto instrumental (de instrumentos materiais e mentais)
para determinar nas sensagoes, o0 que é necessario e o que € arbitrario, individual, transitorio.”



Para a fenomenologia, a ciéncia deve ser o veiculo para a com-
preensao e interpretagao dos fenémenos, nao sendo seu objetivo
ultimo a explicagao das coisas e do mundo de forma cumulativa,
como faz 0 neopositivismo e similares, entretanto, preocupa-se
com a pesquisa e descrigao do fenébmeno, nao pelo viés exterior
mas, como prerrogativa da consciéncia, isto €, da atencao, da per-
cepgao e da atitude reflexiva que o fenbmeno desperta.

A ciéncia fenomenoldgica, assim como o existencialismo
apregoam que o mundo dos fatos deve ser “colocado entre pa-
rénteses’, ao passo que a consciéncia reflexiva se projeta. Isto
nao significa que haja uma prescindibilidade do mundo material,
0 que ocorre de fato é uma mudanca de perspectiva na direcao
da leitura do mundo, deixando de ser explicativa para ser vivida
(Lebenswelt), experimentada de forma intencional.

Abbagnano & Visalberghi (1995, p, 625) comentam que:

[..] a consciéncia é intencionalidade no sentido em que todas
as suas manifestagdes, por exemplo, todos os seus pensamen-
tos, fantasias, emogoes, voligbes, etc., se referem a algo diverso
dela mesma, ou seja, um objeto pensado, fantasiado, sentido,
querido, etc. (ABBAGNANO; VISALBERGH], 1995, p. 625).

Dito de outra forma, é a partir da consciéncia que contempla,
que o fendmeno se desvela de forma transcendental.

A possibilidade do conhecimento nesta perspectiva deve ser
orientada imprescindivelmente pela “reducéo fenomenoldgica” ca-
racterizada como “objetividade da esséncia’, isto é, o significado
que a consciéncia da ao fendmeno realizado. E importante des-
tacarmos que a descricao do fenébmeno, como aponta Trivifos,
é muito mais que um ato técnico ou mecanico, mas “[..] € uma
escuta, pois o verdadeiro fenomendlogo cala-se diante daquilo
que fala por si mesmo.” (LOUBET, 1993, p. 19).

Esse sentido das “coisas as palavras” que nos apresenta a
autora, € uma correlagao da consciéncia e do objeto, que nao
sdo duas entidades separadas, pois “[...] se a consciéncia é
sempre ‘consciéncia de alguma coisa’ e se 0 objeto é sempre
‘'objeto para a consciéncia, é inconcebivel que possamos sair
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dessa correlagao, ja que, fora dela, ndo haveria nem conscién-
cia nem objeto." (DARTIGUES, 1992, p. 19).

Na perspectiva de Bunge (19804, p. 31), a ciéncia ndo deve
ser confundida com a técnica, uma vez que a primeira se reve-
la como instituicao humana cuja proposi¢ao se caracteriza por
descobrir leis que “explicam” a verdade em sua totalidade, en-
guanto que a segunda é um instrumento de controle de determi-
nados setores da realidade, desta forma, o autor conclui que os
problemas cientificos sdo “puramente cognoscitivos”, por outro
lado, os técnicos sao praticos e particularistas, isto €, deixam de
estudar o universo todo para estudar recursos naturais ou arte-
fatos daquele, por exemplo.

Para o autor, a ciéncia é um objeto complexo que se compde
por unidades independentes e por isso mesmo deve ser consi-
derada como um sistema conceitual composto de subsistemas
que se inter-relacionam (BUNGE 1980a, p.41-42). Consequente-
mente, a ciéncia é “[...] conduzida por certas condi¢des bioldgi-
cas, econdmicas, culturais e politicas minimas, que variam re-
lativamente pouco, de uma sociedade para outra.” (Ibid., p. 49).

Postman (1994, p. 47), a partir de Bacon afirma que a ciéncia
é a "[..] melhor arma da humanidade na luta pela melhoria de sua
condigao e para assim fazer sem cessar’, desta forma, a ciéncia é
encarada como fonte de poder e progresso. Segundo o autor, nao
€ essa a concepgao de Sigmund Freud que avalia as invengoes hu-
manas, inclusive o avango da prépria ciéncia, como “[..] meios aper-
feicoados para se chegar a um fim ndo melhorado.” (Idem., p. 16).

Ora, a partir de contrafagbes como as apresentadas que a
ciéncia ndo pode ser outra coisa sendo a “[...] busca para desco-
brir as leis mutaveis e universais que governam 0S processos,
supondo-se que haja relagbes de causa e efeito entre eles.” (Ibid.,
p. 155). Acredita o autor que esta concepgao de ciéncia nao se
enquadra quando o objeto é a observagao ou compreensao do
comportamento e sentimentos humanos, pois, segundo atesta,
se isto ocorresse, o rigor cientifico seria passivel de incongruén-
cias, dado que a objetividade de qualquer objeto de estudo fica-
ria comprometida com interpretacoes e vieses subjetivistas.



Ziman (1979, p. 17), assim como Morin (1996); Chalmers
(1993) e Charles (1994), enfatizam que tentar responder “o que é
a ciéncia” é presungao tamanha “[...] quanto tentar definir o sen-
tido da prépria vida". Por exemplo, afirmar que a ciéncia é o do-
minio do meio ambiente é simplesmente reduzi-la ou identifica-la
com seus produtos, confundindo ciéncia com tecnologia. A afir-
magao de que a ciéncia é o estudo do mundo material resultou do
debate ciéncia X religido (matéria X espirito), colocando a matéria
como tema exclusivo da ciéncia, tornando-se, portanto, uma vi-
sao parcimoniosa da atividade cientifica.

A definigao da ciéncia como método experimental, segundo o
autor, é incompleta, pois exclui a Matematica Pura e desconsi-
dera o valor da contribuigao tedrica e l6gica necessarias a ma-
nutencao e condigao dos experimentos e observagoes. E final-
mente uma definicdo-padrao concebida e utilizada pela maioria
dos filésofos, é de que a “[..] ciéncia alcanca a verdade através de
inferéncias l6gicas baseadas em observagdes empiricas.” (Idem)

Esta concepcao baseia-se no principio de indugao, isto €, o
fato ou fenébmeno que ocorreu um certo numero de vezes é pro-
vavel que ocorra regularmente, servindo como linha diretriz para
fundamentar a estrutura de uma teoria. No entanto, aponta o au-
tor, embora este postulado se mostre “plausivel”’, nao tem forca
suficiente para se impor, pela razao elementar de que “[...] muitos
filésofos tém chegado a melancdlica conclusao de que nao exis-
te nenhum processo infalivel para erradicar de maneira definitiva
o Ultimo resquicio de duvida daquilo que os cientistas chamam
de conhecimento.” (Ibid., p. 18-21).

O proprio Ziman (1979, p. 36) enfatiza que a palavra em
alemao Wissenschaft que traduzimos por Ciéncia, abrange to-
dos os ramos de estudo, inclusive os literarios e historicos,
portanto, mensura-la ou fragmenta-la é “[..] incorrer em grave
malentendido”, pois fundamentalmente a meta da ciéncia (po-
derfamos aqui acrescentar sua missao e fungéo) deve atender
“[...] predominantemente aos interesses da produgédo do co-
nhecimento humano’, mais do que a “[...] outros interesses de
classes, ideologias ou pessoais.”
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Desta maneira, conclui CHRETIEN (1994, p. 39) que a ciéncia
deve ser entendida como uma rede social de homens e institui-
¢Oes, aparelhos, publicagées, fluxo de informagdes e capitais,
etc., como uma rede coletiva de conquista da verdade, nao se
impondo, mas se expondo frente aos desafios que as condigdes
socio-histdricas lhes improperam.

2.1.2 O olhar epistemoldgico

O olhar epistemoldgico sobre a produgao cientifica consiste em
situad-la no foco do questionamento e da critica ndo como fim em
si mesmo, mas através deste, viabilizar caminhos que possibilitem
uma melhor reflexao e compreenséo sobre o que se produz, como
se produz, porqué e para qué, se produz. Portanto, a partir da episte-
mologia, a ciéncia e sua producao vao ganhando novos contornos,
novas e distintas visdes de mundo distanciando-se da estagnagao
do conceito de verdade absoluta e se entrincheirando na busca da
verdade como processo, onde ‘o aproximado’, ‘o em vias de aper-
feicoamento” sao considerados como encaminhamentos na cons-
trugao de um conhecimento transformado e em transformagao.

O proprio entendimento do que venha a ser a epistemologia e
sua contribuicao a ciéncia e a pesquisa cientifica é a maior evi-
déncia dessa concepgao. Assim, através desta linha diretriz e do
conhecimento de sua génese e desenvolvimento, bem como de
suas perspectivas como elemento recorrente no estudo do obje-
to, nos pautaremos objetivando compreendé-la mais, ao mesmo
tempo que explicitando sua relevancia na investigacao cientifica
e sua relevancia no estudo do nosso objeto.

Conforme Wartofsky (1971, p. 416) em nivel de literatura cien-
tifica, o termo “epistemologia” foi utilizado pela primeira vez por
James F. Ferrier em sua obra “Institutes of Metaphysics” no ano
de 1854, mas o seu surgimento como neologismo deu-se em
1886 no Vocabulario de Filosofia de Lalande e no suplemento
do Larousse llustrado, resultante da obra de Bernardo Bolzano
(1837) "Wissenschaftslehre” e da obra de Willian Whewell (1840)
denominada “Philosophy of inductive sciences”.



A palavra Wissenschaftslehre inspirada no grego significa lite-
ralmente epistemologia na lingua alema, consistindo na teoria da
ciéncia, que nem sempre € distinguida do termo Erkenntnistheorie,
que significa teoria do conhecimento em geral apresentando um
carater filoséfico. No trabalho de Bolzano, Wissenschaftslehre é
entendida num sentido com maior precisao, designando o conhe-
cimento cientifico como Unica forma confidvel de conhecimento.
A partir de Whewell, com a inauguracao do método histérico-criti-
co, a epistemologia tem um desdobramento mais sistematizado,
isto é, 0 objeto passa a ser estudado sob o foco histdrico, critico e
filosofico de maneira interatuante, como reza sua obra “Philosophy
of the inductive sciences, founded upon history".

O trabalho de Whewell tornou-se uma iniciativa nesta direcao,
seguido por Antoine Augustin Cournot (séc. XIX) com suas obras
“Ensaio sobre os fundamentos do conhecimento humano e sobre
0s caracteres da critica filosdfica” (1851) e o seu “Tratado sobre o
encadeamento das ideias fundamentais nas ciéncias e na historia
(1861) e também por E. Mach, filésofo austriaco de inspiragao
histérico-critica, cuja obra Die Mechanik und ihrer Entwicklung
(1883), influenciou consideravelmente, com o circulo de Viena,
0 nascimento de uma das principais correntes epistemoldgicas
deste ultimo meio século. (BLANCHE, 1975, p. 11-15).

A histdria, para a epistemologia, € um elemento mediador e
nao um fim. Dessa maneira,

[..] oferece um bom meio de anélise ao separar, pela data e pe-
las circunstancias do seu aparecimento, os diversos elementos
que contribuiram para formar pouco a pouco as nogées e 0s
principios da nossa ciéncia”, de forma critica, ao mesmo tempo
que dindmica. (BLANCHE,1975, p. 46-47).

Definindo a epistemologia ou “Filosofia das ciéncias” como
prefere, como “o ramo da Filosofia que estuda a investigagcao cienti-
fica e seu produto, o conhecimento cientifico”, Bunge (1980b, p. 12-
13) afirma que esta ndo merecera o apoio da sociedade se ndo
for constituida para um enriquecimento significativo da Filosofia
e nao for util a ciéncia. Aspirando a renovagao da epistemologia,
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0 autor enfatiza que esta somente sera Util e necessaria se satis-
fizer as seguintes condigdes:

1. Referir-se a ciéncia propriamente dita, ndo a imagem pueril
e as vezes até caricata tomada de livros-textos elementares;

2. Ocupar-se de problemas filoséficos que se apresentam de
fato no curso da investigagao cientifica ou na reflexao sobre
os problemas, métodos e teorias da ciéncia, em vez de pro-
bleminhas fantasmas;

3. Propor solugdes claras para tais problemas, em particular
solugBes consistentes em teorias rigorosas e inteligiveis, bem
como adequadas a realidade da investigagao cientifica, em lugar
de teorias confusas ou inadequadas a experiéncia cientifica;

4. Ser capaz de distinguir a ciéncia auténtica da pseudociéncia,
a investigagao profunda da superficial, a procura da verdade da
procura do pao de cada dig;

5. Ser capaz de criticar programas e mesmo resultados erréne-
0s, assim como sugerir novos enfoques promissores. (BUNGE,
1980b, p. 12-13).

Bunge (1980b, p. 17), diferentemente de Piaget, ndo conse-
gue conceber a epistemologia sem esta estar intrinsecamente
associada a Filosofia, pois para ele, no estudo dos problemas
l6gicos, semanticos, gnosiolégicos, metodoldgicos, ontoldgicos,
axioldgicos, éticos e estéticos, € ela que propiciara os instrumen-
tos necessarios a reflexdo e a critica propriamente dita. Segundo
0 autor, o epistemologo ligado a ciéncia, tendo como suporte as
ferramentas formais da Filosofia contemporanea pode dar ind-
meras contribuicdes dos seguintes tipos:

1. Trazer a tona os pressupostos filoséficos (em particular se-
manticos, gnosioldgicos e ontolégicos) de planos, métodos ou
resultados de investigacdes cientificas da atualidade;

2. Elucidar e sistematizar conceitos filoséficos empregados
em diversas ciéncias, tais como os de objeto fisico, sistema
quimico, sistema social, tempo, causalidade, acaso, prova, con-
firmacao e explicacao;



3. Ajudar a resolver problemas cientifico-filoséficos, tais
como o de saber se a vida se distingue pela teleonomia e a psi-
que pela inespacialidade;

4. Reconstruir teorias cientificas de maneira axiomatica,
aproveitando a ocasiao para pér a descoberto seus pressu-
postos filosoéficos;

5. Participar das discussoes sobre a natureza e o valor da
ciéncia pura e aplicada, ajudando a esclarecer as ideias a res-
peito, inclusive a elaborar politicas culturais;

6. Servir de modelo a outros ramos da filosofia — em par-
ticular a ontologia e a ética — que poderiam beneficiar-se de
um contato mais estreito com as técnicas formais e com as
ciéncias.(BUNGE, 1980b, p. 17).

Para Wartofsky (1971, p. 416-417) a epistemologia se orien-
ta para conhecer e trabalhar a natureza e o campo de acao do
conhecimento, assim como as fontes e a origem do mesmo,
guestionando-se como o conhecimento é adquirido, como é jus-
tificado e com que autoridade, o que e quais sao os objetos do
conhecimento e quais sao os limites do conhecimento®. O autor
observa que a epistemologia desempenha e se identifica com
duas atividades centrais: a analitica e a tedrica.

Como atividade analitica, a epistemologia submete a relacao
do conhecimento a sensacao, a percepgao, a memoria, a imagi-
nacao, a convicgao e julgamento, reconhecendo e distinguindo
as diferentes formas de conhecimento ou saber. Como atividade
tedrica, gera teorias sistematicas de conhecimento as quais con-
sideram como se da e se processa a natureza do conhecimen-
to, suas fontes, suas formas de aquisicao e seus limites. Essas
teorias apresentam distingdes concernentes entre o sujeito que
conhece e 0 objeto que é conhecido, e concomitantemente, es-
tabelecem seu proprio fundamento de convicgao como verdade.

Mora (1993, p. 216) declara que desde o final do século XIX e
inicio do XX, muitos concebiam “epistemologia” e “gnoseologia”
como sinbnimos, ambas significando teoria do conhecimento.

6. Em Bruyne (s.d,, p. 45-58) o leitor podera complementar sua leitura, uma vez que ali, o refe-
rido autor trata dos principios da epistemologia geral e da epistemologia interna.
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No entanto, com o passar do tempo, como o termo “gnoseolo-
gia” foi muito utilizado por correntes filosoficas de orientagao
escolastica, passou a ser utilizado em sentido geral de teoria do
conhecimento sem haver uma preocupacao na especificagao
de que tipo de conhecimento se tratava, o termo “epistemologia”
ganhou o status de teoria do conhecimento cientifico, utilizado
tanto para entender as ciéncias, como para estudar seus princi-
pais problemas e implicacdes, por isso, seu uso tornou-se muito
mais difundido e aceito na literatura cientifica.

Durozoi (1993) por outro lado, diz que a epistemologia nao é
propriamente uma “filosofia das ciéncias” ou mesmo uma “teoria
do conhecimento”, mas é uma disciplina cujo objeto é a ciéncia,
cuja finalidade é “[...] estudar de maneira critica os principios, as
hipoteses gerais, as conclusdes das varias ciéncias para delas
apreciar o valor e o alcance objetivo.” (DUROZOI, 1993, p. 158).

A epistemologia de Karl Popper é denominada de racio-
nalista — critica, buscando basicamente demarcar o campo
da ciéncia, estabelecendo critérios para seu entendimento e
campo de atividade e através desses fazendo distingao en-
tre o conhecimento cientifico e os demais tipos de conheci-
mento. A “falseabilidade” proposta por Popper, como vimos
no topico anterior, centra-se na possibilidade de a teoria ser
empiricamente refutada, e sequindo tal diretriz deve a ciéncia
ser concebida e trabalhada através de conjecturas e refuta-
¢Oes, cujos caminhos sejam convergentes ao conhecimento
objetivo, que por sua vez tera uma acao centripeta e centri-
fuga acerca do objeto analisado empiricamente, ou seja, do
conhecimento objetivo’.

7. Em suas "Conjecturas e Refutagdes’, Popper (1982, p. 58) afirma que devemos abando-
nar a ideia das fontes ultimas do conhecimento, uma vez que todo conhecimento é humano
e, portanto, se mistura com nossos erros, preconceitos, sonhos e esperancas, dai a necessi-
dade de buscarmos a verdade, mesmo que se mostre fora do nosso alcance. O autor afirma
que o uso dos termos ‘objetivo” e “subjetivo” em sua obra néo difere do uso que Kant fez
em seus escritos. Desta forma, Popper afirma que as teorias cientificas ‘nunca sao intei-
ramente justificaveis ou verificaveis, entretanto sdo testaveis” uma vez que ‘a objetividade
dos conhecimentos cientificos reside no fato de que eles podem ser testados intersubjeti-
vamente”. Assim sendo, ‘ndo podem existir enunciados ultimos na ciéncia: nao pode existir
na ciéncia nenhum enunciado que néao se possa testar e, portanto, nenhum enunciado que
ndo se possa em principio refutar, através do falseamento de algumas das conclusées que
se possam deduzir dele.” (Ibid., 1975 a, p. 278-280).



Para legitimar sua ideia de ciéncia empirica, Popper (1975
a, p. 273) distinguiu trés requisitos para satisfazer a conten-
to seu sistema tedrico-empirico. Respectivamente, ele deve
ser sintético, para poder representar um mundo possivel, nao
contraditério; em segundo lugar, deve ser bem demarcado
abstendo-se completamente da metafisica e devendo repre-
sentar um mundo de experiéncia possivel e, em terceiro lugar
deve ser distinto de outros sistemas semelhantes pelo fato de
representar o nosso mundo de experiéncia.

Dai o autor afirmar que a légica da pesquisa cientifica, ou da
l6gica do conhecimento é “[...] proporcionar uma analise desse
procedimento, ou seja, analisar o método das ciéncias empiricas”
(POPPER, 1975b), ndo através da indugao, que ele mesmo refuta
tenazmente, entretanto, através do método dedutivo.

A sua critica a indugao, que o autor denomina de “inferéncia
baseada em grande numero de observagdes’, reside no fato de
considera-la como um mito, ndo como um fato psicoldgico, um
fato da vida cotidiana ou um procedimento cientifico, ao passo
gue o método real da ciéncia emprega conjecturas, apropriando-
-se de conclusdes genéricas, mesmo que depois de uma Unica
observagao. (POPPER, 1982, p. 85).

Sob esta orientagdo, a epistemologia para Popper (lbid.,
p.47) ou teoria do conhecimento como prefere, tem como ob-
jetivo a analise do processo proprio da ciéncia empirica que
ele descreveu como “[...] teoria do método empirico”, isto €,
uma teoria da “experiéncia”. Popper sé reconhece um sistema
como empirico ou cientifico se o mesmo for passivel de com-
provacao da experiéncia, tendo como critério de demarcagao
nao a verificabilidade, mas a falseabilidade de um sistema,
isto é, “[...] que sua forma légica seja tal que se torne possivel
valida-lo através de recurso as provas empiricas, em sentido
negativo: deve ser possivel refutar, pela experiéncia, um siste-
ma cientifico empirico.” (POPPER, 1982, p.42).

Outros autores também rompem com o conceito tradicional
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de epistemologia, entre eles® destacamos Michel Foucault, Gas-
ton Bachelard, Jean Piaget, Jlirgen Habermas e Edgar Morin, os
quais passaremos a considerar daqui para diante devido a sua
relevancia e influéncia epistemoldgicas no tramite da constru-
gao da investigacao cientifica.

Foucault, fazendo uma analise sobre a questao do conheci-
mento nas ciéncias, diverge da orientagdo popperiana, consi-
derando que “[...] o principio da reflexdo ndo deve instaurar-se
na investigagao da histéria dos conceitos basicos de determi-
nada ciéncia, em suas teorias e métodos, mas na constitui-
gao de temas que resultam em determinadas configuragoes
do saber.” (GRANDE ENCICLOPEDIA LAROUSSE CULTURAL,
1998, p. 2134). Em sua "Arqueologia do saber”, Foucault centra
a historicidade do saber do homem como campo epistemold-
gico proprio que garante a compreensao de sua organizagao
cultural, bem como o processo através do qual o conhecimen-
to cientifico é construido®.

8. Outro autor que diverge da compreensdo tradicional de epistemologia é J. Habermas, para
ele '[..] o projeto epistemoldgico busca abalar a auto-compreenséo das ciéncias: o homem
aprenderia menos na contemplagao de algo em determinado instante do que na transforma-
¢do de seu saber, pelas consequéncias operadas na realidade. Inspirado na tradigao marxis-
ta, Habermas recupera este real tedrico no mundo do trabalho, da praxis: o trabalho como
processo que objetiva o individuo. Mas a reflexdo ndo para ai, pois ha que reconstruir este
materialismo a luz de teorias socioantropoldgicas e, portanto, tratar de questoes como comu-
nicagédo e linguagem. O epistemdlogo ndo deve, para este autor, restringir-se ao estudo das
teorias cientificas e sua histdria, mas almejar a ampliagdo de suas pesquisas para constituir
uma teoria da sociedade. O conhecimento esta sempre arraigado em interesses, sendo
fundamental a perspectiva politico-cultura.” (GRANDE ENCICLOPEDIA LAROUSSE CULTU-
RAL,1998, p. 2134). E oportuno aqui resgatarmos Japiassu (1977, p. 33) que ao tratar de
diferenciar o historiador das ciéncias do epistemadlogo, afirma que ‘o primeiro toma as ideias
como fatos, ai passo que o segundo toma os fatos como ideias, inserindo-os num contexto
de pensamentos. Em outras palavras, o primeiro procede das origens para o presente, de sor-
te que a ciéncia atual ja esta sempre anunciada no passado, ao passo que o sequndo procede
do presente para o passado, de sorte que somente parte daquilo que ontem era considerado
como ciéncia, pode hoje, ser fundado e justificado cientificamente.”

9. Foucault (1995, p. 7) considera que a tarefa primordial da histdria ndo é mais interpretar um
documento, nem mesmo determinar se este diz ou ndo a verdade e nem verificar qual é o seu
valor expressivo, mas trabalha-lo interiormente e elabord-lo, portanto, a ela cabe organizar,
recortar distribuir, ordenar e repartir em niveis, estabelecer séries, distinguir o que é pertinente
do que nao €, identificar elementos, definir unidades e descrever relagbes. Para Foucault, a
histdria é o trabalho e a utilizagdo de uma materialidade documental (livros, textos, narra-
¢oes, registros, atas, edificios, instituigbes, regulamentos, técnicas, objetos, costumes, etc.)
que apresenta sempre e em toda parte, em qualquer sociedade, formas de permanéncias,
quer espontaneas, quer organizadas.



Enquanto epistemologia, a arqueologia foucaultiana preocu-
pa-se com o “fundamento das ciéncias’, tratando-se de um siste-
ma de ordem fundamental, cuja diretriz primordial é de orientar e
reger as ciéncias, constituindo para elas um a priori histdrico, sen-
do esta experiéncia de ordem que determinara o “espaco geral
do saber” e 0s nexos entre as ciéncias. Na visao de Foucault, o
importante para a epistemologia nao é o objeto tratado por uma
ciéncia, mas o lugar e o papel que esta ou aquela ciéncia ocupa
no espago do saber. (JAPIASSU, 1977, p. 127).

Para Foucault (1966, p. 450-451) o dominio da episteme e
mesmo o seu questionamento faz-se num espago de trés di-
mensoes interligadas. Numa das dimensoes, estao as ciéncias
matematicas e fisicas para as quais ‘[..] a ordem € sempre um
encadeamento dedutivo e linear de proposicoes evidentes e veri-
ficaveis”. Numa outra dimensao situam-se as ciéncias como as
da linguagem da vida, da producgéao e distribuicao das riquezas,
alinhavando entre si relacionamentos de “[...] elementos descon-
tinuos, mas analogos, por tal forma que podem estabelecer en-
tre eles relagbes causais e constantes de estrutura”. A terceira
dimensao é a da reflexao filosofica que de forma geral orientara
as duas primeiras, isto €, desenvolvendo-se juntamente com a
dimensao da biologia e da economia. O “triedro dos saberes” de
Foucault procura incluir as ciéncias humanas no intersticio do
saber ou no volume definido por essas trés dimensdes, uma vez
gue em sua Vvisao, nao podem situar-se sobre nenhum dos trés
eixos. A partir dessa incluséo, as ciéncias humanas, formarao
“uma espécie de nuvem'® de disciplinas representaveis, no inte-
rior do triedro, e participando mais ou menos, de modo diversifi-
cado, de suas trés dimensoes.” (JAPIASSU, 1977, p. 115), como
podemos verificar através da Figura 1.

10. Foucault (1966, p. 451) acredita que ‘[...] as ciéncias humanas ndo séo a analise do que
0 homem € por natureza, mas antes uma analise que se estende entre o que o homem é na
sua positividade (vivendo, trabalhando, falando) e o que permite a esse mesmo ser saber (ou
procurar saber) o que é a vida, em que consiste a esséncia do trabalho e as suas leis e de que
maneira ele pode falar. "
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Figura 1 - O sistema das ciéncias humanas de Michel Foucault
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FONTE: Japiassu (1977, p. 114).

A partir dessa compreensao triddica, Foucault (1995, p. 158)
preocupa-se em distinguir a histéria das ideias de sua arqueolo-
gia do saber, mostrando que a primeira descreve sem cessar a
passagem da nao-filosofia a filosofia, da nao-cientificidade a ci-
éncia, da nao-literatura a prépria obra. Além disso, o autor apon-
ta que a analise efetuada por ela é a “"andlise dos nascimentos
surdos” que se prende a génese, continuidade e totalizagao da
histdria, portanto, com um fim delimitado.

Propde o autor a sua arqueologia, como abandono da histéria
das ideias, isto &, procura ele, construir uma histéria do conheci-
mento humano, de forma diferente da convencionalmente aceita
no campo cientifico. Kremer-Marietti (1977, p. 7) explica essa “di-
ferenca’, afirmando que a “arqueologia do saber” de Foucault é
um método regularizado e que possui um objeto delimitado, nao
sendo esse a ciéncia, mas o saber.

Argumenta que a arqueologia € exatamente um “[...] méto-
do rigoroso que trata da normatividade dos discursos de uma
época, as formas de normalizagao e as regras de formagéo do
saber”, cuja extensao é extra-cientifica, ao mesmo tempo que



nao se confunde mas, extrapola e ultrapassa os métodos das
ciéncias reconhecidas, como por exemplo, a histéria, a episte-
mologia, a sociologia e a psicologia histérica e se confessando
0 método histérico no sentido mais positivo de todos (o que Fou-
cault denomina positividade) , uma histéria critica nao porque
julgue “[..] o passado, mas, ao contrério, porque o0 ‘mostra’, e essa
‘demonstracao’ do passado equivale, na realidade histérica vivi-
da atualmente, a uma verdadeira praxis, capaz de revolucionar
as praticas institucionalizadas."(KREMER-MARIETTI, 1977, p. 7).

A mesma autora enfatiza que a tarefa da arqueologia do sa-
ber é analisar e descrever as ciéncias que estdao em formacao,
seqguindo minuciosamente

[.] o que se faz e se desfaz, o que se anuncia e se denuncia,
s6 admitindo o objeto desde que constantemente retificado e
reorganizado, tolerando o sujeito apenas como centro de uma
atividade de construgdo e de questionamento. (KREMER-MA-
RIETTI, 1977, p. 8).

Nas proprias palavras de Foucault (1995, p. 159-160, grifo
nosso) a epistemologia arqueoldgica pode ser entendida a partir
de principios, dos quais destaca quatro:

1. A arqueologia busca definir nao os pensamentos, as re-
presentagdes, as imagens, os temas, as obsessdes, que se
ocultam ou se manifestam nos discursos; mas os proprios
discursos, enquanto praticas que obedecem a regras. Ela
nao trata o discurso como documento, como o signo de ou-
tra coisa, como elemento que deveria ser transparente, mas
cuja opacidade importuna é preciso atravessar frequente-
mente para reencontrar, enfim, ai onde se mantém a parte, a
profundidade do essencial; ela se dirige ao discurso em seu
volume préprio, na qualidade de monumento. Nao se trata de
uma disciplina interpretativa: ndo busca um “outro discurso”
mais oculto. Recusa-se a ser “alegdrica”.

2. A argueologia ndo procura encontrar a transigao continua e
insensivel que liga, em declive suave, os discursos ao que 0s
procede, envolve ou segue. Nao espreita 0 momento em que, a
partir do que ainda ndo eram, tornaram-se o que sdo; nem tam-
pouco o momento em que, desfazendo a solidez de sua figura,
vao perder, pouco a pouco, sua identidade. O problema dela é,
pelo contrario, definir os discursos em sua especificidade; mos-
trar em que sentido o jogo das regras que utilizam é irredutivel
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a qualquer outro; segui-los ao longo de suas arestas exteriores
para melhor salienta-los. Ela nao vai, em progressao lenta, do
campo confuso da opinido a singularidade do sistema ou a es-
tabilidade definitiva da ciéncia; ndo é uma “doxologia”, mas uma
andlise diferencial das modalidades do discurso.

3. A arqueologia nao é ordenada pela figura soberana da obra;
nao busca compreender o momento em que esta, se destacou
do horizonte anénimo. Nao quer reencontrar o ponto enigmatico
em que o individual e o social se invertem um no outro. Ela nao
€ nem psicologia, nem sociologia, nem, num sentido mais geral,
antropologia da criagao. A obra néo é para ela um recorte per-
tinente, mesmo se se tratasse de recoloca-la em seu contexto
global ou na rede das causalidades que a sustentam. Ela define
tipos e regras de praticas discursivas que atravessam obras indi-
viduais, as vezes as comandam inteiramente e as dominam sem
que nada lhes escape; mas as vezes, também, sé lhes regem
uma parte. A instancia do sujeito criador, enquanto razao de ser
de uma obra e principio de sua unidade, Ihe é estranha.

4. Finalmente, a arqueologia ndo procura reconstruir o que pode
ser pensado, desejado, visado, experimentado, almejado pelos
homens no préprio instante em que proferiam o discurso; ela
nao se propde a recolher esse nucleo fugidio onde autor e obra
trocam de identidade; onde o pensamento permanece ainda o
mais préximo de si, na forma ainda nao alterada do mesmo, e
onde a linguagem nao se desenvolveu ainda na dispersao espa-
cial e sucessiva do discurso. Em outras palavras, nao tenta re-
petir o que foi dito, reencontrando-o em sua prépria identidade.
N&o pretende se apagar na modéstia ambigua de uma leitura
que deixaria voltar, em sua pureza, a luz longinqua, precaria,
quase extinta da origem. Nao é nada além e nada diferente de
uma reescrita: isto &, na forma mantida da exterioridade, uma
transformacéo regulada do que ja foi escrito. Nao € o retorno
ao proprio segredo da origem; é a descrigao sistematica de um
discurso-objeto. (FOUCAULT, 1995, p. 1569-160).

Assim como Foucault, Bachelard propds a construgao de
uma epistemologia historico-critica, que estudasse a ciéncia em
seu processo de crescimento e desenvolvimento, isto &, sua his-
téria e como esta deveria ser realizada. O ponto de vista do autor
converge para a crenca de que o progresso € o elemento mobili-
zador, dinamico da cultura cientifica, e é esse elemento que

[..] a historia das ciéncias” deve descrever, de forma a julga-lo,
valoriza-lo, eliminando toda e qualquer margem de retorno a
concepgdes equivocadas, assim ha que [...] formular uma his-



toria recorrente, uma historia que se esclarece pela finalidade
do presente, uma histéria que parte das certezas do presente e
descobre, no passado, as formagdes progressivas da verdade.
(BACHELARD, 1990, p. 205-207, grifo dos autores).

A proposicao da epistemologia bachelardiana visa a produgao
dos conhecimentos cientificos, abrangendo todos os seus aspec-
tos: logico, ideoldgico, ontoldgico, historico. Para Bachelard, apos
0 nascimento das ciéncias, ocorre sua evolugao em momentos
histéricos bem definidos. Por este motivo a epistemologia deve-
ré indagar-se criticamente sobre as “[..] relagdes susceptiveis de
existir entre a ciéncia e a sociedade, entre as ciéncias e as diversas
instituigbes cientificas ou entre as diversas ciéncias”, buscando
descobrir a génese, bem como a estrutura e o funcionamento dos
conhecimentos cientificos. (JAPIASSU, 1977, p. 66).

Nesta argumentagao Bachelard observa que o interesse da
epistemologia se volta para a légica da descoberta cientifica da
verdade e esta, como polémica contra o incorreto, contra o erro,
submetendo as verdades aproximadas das ciéncias, bem como
os métodos por ela empregados a uma retificagao permanente...
e sua aplicacao nao mais se fara a natureza e ao valor do conhe-
cimento, de uma ciéncia acabada, ‘[..] da qual se deveria apenas
descobrir as condigbes de possibilidade, de coeréncia ou os titu-
los de sua legitimidade, mas as ciéncias em vias de se fazerem e
em suas condigdes reais de crescimento.” (JAPIASSU, 1977,p. 71).

Piaget (1978, p. 34) por sua parte, define a epistemologia como
‘teoria’ ou estudo da constituicao dos conhecimentos validos, cujo
processo consiste na passagem de uma validade menor a uma
validade superior, mas ndo somente uma ‘validade’ encerrada em
si como o faz a légica isolada, mas estendendo sua preocupagao
para relacao entre o sujeito e o0 objeto, com o objetivo de chegar a
determinacao de como o conhecimento atinge o real.

A epistemologia genética de Piaget se fundamenta, portanto,
buscando 0s nexos necessarios e imprescindiveis entre psicologia,
l6gica, especialidades da ciéncia e matematica, “[...] apenas em fun-
¢ao dessa colaboragao que as exigéncias de fato e de validade po-
derdao uma como as outras, ser respeitadas.” (PIAGET, 1978, p.34).
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Piaget afirma que, como a psicologia genética'’ é uma ciéncia
cujos métodos sao muito semelhantes aos da biologia, ndo pode
e nao deve haver compatibilidade com uma epistemologia que
se apresente filosdfica, pois a ligagao entre estes dois dominios
seria considerada ilegitima, dada a posigao metafisica que a fi-
losofia sustenta e, se isto ocorresse, qualquer estudo cientifico
se reduziria a uma filosofia qualquer (Ibid., p. 32). Dai sua pro-
posicao da epistemologia genética constituir-se cientificamente,
destituida de toda e qualquer teoria filoséfica e ideologias perti-
nentes acerca do conhecimento.

A epistemologia genética de Piaget considera que a atividade
cientifica é dimensionalmente interdisciplinar. Dito de outra for-
ma, € no relacionamento de disciplinas pertinentes que muitas
dimensdes do conhecimento sao consideradas. O proprio co-
nhecimento é caracterizado por Piaget como uma construgao
do sujeito, que tem seu inicio num rol de possibilidades de desen-
volvimento na formagao da inteligéncia e ndo como um conjunto
de potencialidades dadas a priori, portanto, este se da através
da agao organica assimilativa do sujeito, que vai acomodando
0 objeto conhecido nos seus esquemas sensorio-motores. Por
isso, Piaget (19717) declara que a diretriz basica da epistemologia
genética é “[..] por a descoberto as raizes das diversas varieda-
des de conhecimento, desde as suas formas mais elementares e
sequir sua evolugao até os niveis seguintes até, inclusive, o pen-
samento cientifico.” (PIAGET, 1971, p. 8).

Em suas proprias palavras, Piaget (1972, p. 11) explicita que
a epistemologia genética e sua finalidade processual tém seu
caminho bem delimitado, sem langar mao de bases filosdficas.

Japiassu (1977) afirma que embora Piaget, através de sua
epistemologia genética, tente superar o positivismo em todas
as suas formas, ela se apresenta como um prolongamento da
tradicao positivista que tenta inaugurar uma ciéncia da ciéncia
sem influéncia filosdfica. Entretanto, garante o autor, “[..] o sim-
ples fato de se justificar a utilidade pedagdgica e social de uma

11. Piaget (1978, p. 51) define a psicologia genética como “[...] o estudo das fungbes mentais,
na medida em que o desenvolvimento possa fornecer explicagdo ou, pelo menos, comple-
mente a informagé&o, quanto aos seus mecanismos no estado alcancado”.




‘epistemologia cientifica, e de procurar-se definir seu estatuto
cientifico, ja é uma atividade filoséfica.” (JAPIASSU, 1977, p. 58).
Ao tratar da investigagao da origem do positivismo, Habermas
procura, passo a passo, mostrar a reducao de forma progressiva,
no pensamento do século XIX, do conhecimento ao conhecimen-
to cientifico, e, consequentemente, da Teoria do conhecimento a
Teoria da Ciéncia e a Metodologia. Pretende Habermas revalidar
a dimensao da Teoria do conhecimento enquanto analise consti-
tuinte do objeto cientifico sendo possivel, somente através dessa
dimensao contestar a compreensao cientificista e reducionista
das ciéncias, e de forma inconteste considera-las “[...] no seu en-
trelacamento com o processo social.” (MULLER, 1981, p. 7).

Habermas (1982, p. 89-90) observa que o inicio do positivismo
assinala o fim da “teoria do conhecimento”, instalando-se em seu
lugar uma “teoria das ciéncias” que procura imunizar as ciéncias
contra a filosofia. E bom atentarmos, como diz Miiller (1987), que na
lingua alema inexiste o termo “epistemologia’, no entanto, a expres-
sao usual mais proxima que caracteriza a reflexao epistemoldgica
sobre a ciéncia é “Teoria da Ciéncia” (Wissenschaftstheorie), entendi-
da por Habermas como comprometida com a heranga positivista,
‘[..] na medida em que ela conota a reducéo da Teoria do conheci-
mento a Teoria do Conhecimento Cientifico, portanto, a Teoria da
Ciéncia e & Metodologia."(MULLER, 1981, p. 8).

Por essa via temos que a Teoria do Conhecimento em Haber-
mas tem como finalidade a destruicao do objetivismo da teoria
pura presente na compreensao positivista das ciéncias através
do materialismo dialético. Portanto:

[..] a Teoria do Conhecimento em Habermas conduz a questao
dialética da unidade entre teoria e praxis. Resulta daf a preferén-
cia Habermasiana por “gnosiologia” ao invés de “epistemologia”
“[..] para afastar possiveis malentendidos decorrentes da néo
congruéncia entre Epistemologia e Teoria do Conhecimento.
(MULLER, 1981, p.9).

Através de duas teses basilares, Habermas propoe a recons-
trucao da Teoria do Conhecimento, até entao ofuscada pelo posi-
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tivismo, com a finalidade da ciéncia ser pensada e repensada em
sua totalidade social, reintroduzindo nela, 0s nexos necessarios
a sua reflexao critica, e estabelecendo o materialismo historico
como fundamento epistemoldgico da reflexao cientifica, onde o
conhecimento é considerado como producdao do homem, pro-
movido pelas condicoes histdricas e sociais circundantes, das
guais o homem é sujeito. Somente nessa otica a epistemologia
(aqui entendida como Teoria do Conhecimento) intrinsecamente
associada a dialética, é caracterizada em Habermas. Habermas
(apud MULLER, 1981) considera que:

1. Uma Teoria do Conhecimento enquanto critica radical do co-
nhecimento sé é possivel como Teoria da Sociedade e da Evo-
lugéo, entendida esta como uma reconstrucao légica do desen-
volvimento do género humano em suas dimensdes principais,
a do agir instrumental e estratégico e a do agir comunicativo.

2. Uma Teoria da Sociedade e da Evolugéo, que se pretenda
dialética, so é possivel a partir da reconsideragdo dos funda-
mentos epistemoldgicos e normativos do Materialismo Histo-
rico. Esta reconsideragao postula a reintrodugéo da Teoria do
Conhecimento e da Filosofia Pratica na teoria marxista. (HA-
BERMAS apud MULLER, 1981, p. 7).

Nesta perspectiva a epistemologia consiste na Teoria Cri-
tica do Conhecimento, tendo como respaldo metodoldgico a
dialética materialista. No materialismo histérico o homem e
a natureza possuem o “valor referencial de sintese™" (HABER-
MAS, 1982, p. 46), sendo o trabalho um processo dessa sin-
tese. Por isso o autor afirma que “[...] o sistema do trabalho
social é, em cada caso, o resultado do trabalho de geragdes
passadas”, consequentemente, o sujeito cognoscente presen-
te, deve entender seu trabalho como uma continuidade da
producao dos sujeitos que viveram antes dele. (HABERMAS,
1982, p. 56). Desta forma, segundo Habermas, o trabalho e o

12. Neste sentido Habermas (1982, p. 49) declara que o marco referencial para uma recons-
trugdo das atividades sintéticas ndo é a Idgica, mas a economia, ndo é o estabelecimento
implacavel de relagbes simbdlicas, todavia, o processo sdcio vital, a geragdo material e a
apropriagdo dos produtos oferecem o pano de fundo, mediante o qual a reflexdo ganha con-
sideravel impulso, trazendo a consciéncia as realizagdes sintéticas subjacentes. A sintese
deixa de ser uma atividade do pensamento e torna-se uma produgdo material.




conhecimento dos sujeitos sao produgdes materiais coletivas
e imprescindiveis.

Nessa perspectiva que a epistemologia no sentido dialéti-
co se esquiva de conceber a ciéncia como efeito da racionali-
dade abstrata, onde submete os dados objetivos as suas leis
a priori. A dialética desaprova tal concepgao, por constatar
que: a) a racionalidade surge no homem juntamente com o
processo organico e vai se constituindo em consequéncia do
trabalho sobre a natureza; b) o homem é um sujeito cognos-
cente e capaz de refletir na consciéncia e, ¢) o homem vai
concomitantemente constituindo sua racionalidade do mun-
do, que se manifesta sob o formato da regularidade, da legali-
dade dos acontecimentos que se passam com ele.

Entretanto, sendo a “totalidade” uma categoria angular da
dialética materialista, abraga o carater historico-légico do feno-
Mmeno, ou seja, a producao e o processo de desenvolvimento da
realidade social do mesmo, considerando o homem como sujei-
to histérico-social que transforma sua realidade, ao mesmo tem-
po que é transformado; unifica no método dialético a ontologia, a
gnosiologia e a ldgica. Portanto, como diz Kopnin (1978, p. 184),
o carater historico-ldgico sera imprescindivel para um adequado
conhecimento do objeto, ja que o histérico aponta as transfor-
magoes temporais sofridas pelo objeto e o l6gico sera o veiculo
de interpretacao e conhecimento desse processo e do proprio
objeto, daf a importancia de sua unidade, sem a qual o “todo”
seria estudado de forma insatisfatoria e incompleta.

O pensamento epistemoldgico de Edgar Morin apresenta a
totalidade ndo simplesmente na relagao parte-todo e todo-parte,
como ja tivemos a oportunidade de analisar no capitulo anterior,
mas como num holograma em que cada parte ou cada ponto
contém a totalidade e vice-versa, nao admitindo um pensamento
mutilante, pautado pelo reducionismo que nao se mostra capaz
de ordenar as informagoes e os saberes de um mundo dinamico,
mas o0 que considera o “iceberg” em todas as suas dimensodes:
0 acaso, as incertezas, as incompletudes, as possibilidades dos
alcances e dos limites, portanto, de sua superagao ou nao.

57



58

Para Morin (1996 b), o quadro da epistemologia classica
apresenta o conhecimento cientifico constituido de elemen-
tos centrados, de um lado, na cultura e na sociedade, de outro,
no modo de organizacao das ideias, portanto, das condigdes
socioculturais e das condigdes bio-antropoldgicas do conheci-
mento. Todo conhecimento, inclusive o conhecimento cientifico
tem conhecimento do mundo por meio de teorias, entendidas
como “[...] um sistema de ideias, uma construgao do espirito
que levanta problemas."(MORIN, 1996b, p.18-28).

Os sistemas de ideias, por sua vez obedecem a principios de
reunidao, denominados principios légicos. No entanto, por detras
destes, existem principios ainda mais ocultos que sao os paradig-
mas. As teorias e os sistemas de ideias sao advindos do espiri-
to-cérebro'® humano, portanto, de suas condi¢coes bio-antropold-
gicas do conhecimento, podendo-se da mesma forma dizer que
sao produzidas por uma cultura dada, em virtude da linguagem de
gue dispde, remetendo para a sociologia do conhecimento. Visto
de maneira polarizada, 0 campo do conhecimento se apresenta
fragmentado em campos do conhecimento nao comunicantes.

Esta visao nao considera, por um lado, que o cérebro é uma
unitas multiplex hipercomplexa, bi hemisférico e que o seu bom
funcionamento é resultante da complementaridade e do antago-
nismo “[..] entre um hemisfério esquerdo, mais polarizado sobre
a abstracgéo (sic) e a andlise, e um hemisfério direito, mais pola-
rizado sobre a apreensao global e o concreto...[..]". E que a comu-
nicagao entre os espiritos (atividades do cérebro) “ndo consegue
nunca anular e apagar totalmente um principio de incerteza ins-
crito na propria natureza do nosso conhecimento”.

Por outro lado, utiliza a sociologia do conhecimento de
forma reducionista, por exemplo, reduzindo a epistemologia
a sociologia. Indubitavelmente os condicionantes sociocultu-
rais ttm um peso relevante na construgao do conhecimento
cientifico e do conhecimento de forma geral, entretanto, como
aponta Morin, ha que se considerar os indeterminismos do

13. Espirito-cérebro sdo dois termos que, na visao do autor, ndo podem ser dissociados, pois o
espirito é produzido pelo cérebro e o cérebro é um conceito do espirito (MORIN, 1996 b, p. 19).



processo como inscri¢ao histérica e cultural complexa e co-
municante com o espirito-cérebro, também com suas incerte-
zas e indeterminismos. (MORIN, 1996b, p.18-28).

A maior empreitada da complexidade é “[...] prestar contas
das articulacdes despedacadas pelos cortes entre disciplinas,
entre categorias e entre tipos de conhecimento”’, tendendo
para o conhecimento multidimensional, isto é, estudar e res-
peitar as diversas dimens6es de um fenbmeno, uma vez que o
homem é um ser biolégico-sociocultural e que os fenémenos
sociais surgem e sao, a0 mesmo tempo, do contexto econo-
mico, psicoldgico, cultural, etc. Consequentemente, o pensa-
mento complexo em sua multidimensionalidade, “[...] compor-
ta em seu interior um principio de incompletude e incerteza.”
(MORIN, 1996 a, p. 177).

Nestes termos, defende Morin que o objetivo do conheci-
mento nao é fornecer uma resposta absoluta e completa em si
como ultima palavra, mas é abrir o didlogo e ndo o enclausurar,
nao sé arrancando desse universo o que pode ser “[..] deter-
minado claramente, com precisao e exatidao, como as leis da
natureza, mas, também, entrar no jogo do claro-escuro que é o
da complexidade.” (Idem, p. 191).

A partir dai a epistemologia complexa tera como utilidade e
funcdo a tomada de consciéncia dos limites do conhecimento
favorecendo, desta forma, o conhecimento do nosso conheci-
mento e, portanto, 0 seu progresso em Novos espagos € momen-
tos mediante a confrontagao com a “indivisibilidade e a indecisi-
bilidade do real.” (MORIN,1996 b, p. 32).

Nesta o¢tica, declara Morin que nao existe corte epistemold-
gico radical, assim como nao ha uma ciéncia pura, nao ha uma
verdade final acerca de qualquer objeto e ndo ha uma ldgica
pura, isto é visivel na propria vida que é rodeada e alimenta-se de
impurezas e a propria realizagao e desenvolvimento da ciéncia,
da l6gica, do pensamento tém necessidade destas impurezas.

A epistemologia complexa nao se imbui da ambicao de des-
truir os principios cientificos e suas competéncias, mas, e prin-
cipalmente, com o desenvolvimento suficiente e necessario da
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articulagcao com outras competéncias que, através de um enca-
deamento formam “[..] o anel completo e dinamico, o anel do
conhecimento do conhecimento.” (Ibid., p. 33-34).

2.1.3 Pesquisa educacional: um objeto em construcao

Com a criagao dos cursos de pés-graduacao no Brasil ocor-
reu um consideravel aumento da pesquisa na area educacional’,
refletindo nessa produgao um carater paradigmatico diverso
em seus modelos metodolégicos, na abordagem de bases filo-
soficas e epistemoldgicas e, portanto, na prépria analise critica
dessa producao, conforme a inclinagao do investigador, e esta
influenciada ora pelo modismo, ora por uma opcgéao irrefletida
(MELLO, 1983, p. 69). Mas a necessidade de um carater multipa-
radigmatico nas opgdes conceituais, metodoldgicas e epistemo-
l6gicas ainda a partir do final da década de 60, comega a tomar
corpo, se intensificando nas décadas posteriores'®.

A pesquisa educacional desvela-se nessa diregao, onde deum
lado aceita o desafio criativo de “[..] prepor a realidade a fixagao
tedrica, para que a pratica ndo se reduza a ‘pratica tedrica’, e para
gue a teoria se mantenha em seu devido lugar, como instrumen-
tacao interpretativa e condicao de criatividade” sem esquecer ob-
viamente do investimento na consciéncia critica que caracteriza
os limites e alcances de cada teoria, e de outro lado preocupa-se
em colocar a realidade na teoria, obrigando essa a adequar, rever,
mudar e superar-se dentro da interiorizagdo de que a pesquisa €
um processo de descoberta e criagdo. (DEMO, 1999, p. 23-28).

A pesquisa educacional como didlogo deve muito mais do
que produzir conhecimento cientifico pelo conhecimento cienti-
flco acerca da educacgéao, deve preocupar-se também e principal-
mente, dentro de seu agir comunicativo, em desbravar caminhos
gue possibilitem beneficios a comunidade cientifica, a sociedade

14. Aumento motivado principalmente pelos pareceres 977/65 e 77/69 do CFE que definiram e
regulamentaram os cursos de Pds-Graduacdo e criaram os Centros Regionais de Pds-Graduagao.
O trabalho de Gouveia (1971, 1976) é um excelente referencial para pesquisa sobre este assunto.
15. O trabalho do Prof. Sanchez Gamboa (1982, 1987, 1996) e de Gouveia (1971, 1976) entre
outros, nos fornece elementos basicos dessa constatacéo.



e mui especialmente a educagao. Cabe a pesquisa educacio-
nal, portanto, examinar os problemas epistemoldgicos que pe-
netram no campo da educagao e, desta forma, com um olhar
critico, construir caminhos diretrizes que lhe deem sustentagao.

Para que essa pesquisa alcance esse “topos” temos que nos
preocupar com a preparagao para a pesquisa em educagao por
parte do investigador, que se faz, nao simplesmente pelo emprego
desta ou daquela metodologia ou técnicas especificas, mas através
da formacéao pedagdgica do investigador (e esta ao longo de sua
vida), que tem um peso substancial no processo da investigagéo
cientifica, considerando que “[..] o estudo aprofundado de proble-
mas fundamentais da educagao nos seus aspectos cientificos, his-
téricos e filoséficos nao pode ser substituido pela aprendizagem de
discutiveis roteiros metodolégicos."(AZANHA, 1992, p. 11).

Isto ndo significa que devemos dar menos importancia ao do-
minio metodoldgico da pesquisa em educagao, mas sim, termos
consciéncia de que é a formacado pedagdgica do investigador
que podera possibilitar um melhor emprego deste, dando mais
sustentabilidade a pesquisa efetuada e aos seus processos.
Consequentemente é deste ponto relevante que a pesquisa em
educacao deve ser realizada.

A construgédo da pesquisa educacional no Brasil'® seguiu (e
segue) o “caminho das pedras” desde os anos 40, passando por
sua institucionalizagao através dos pareceres 977/65 e 77/69 do
CFE que regulamentaram a organizacao e funcionamento dos
cursos de pés-graduagao no pais, adentrando os anos 70 e 80
com seus debates e conflitos paradigmaticos e metodoldgicos,
alcangando os anos 90 em sua diversificagao tematica e abrin-
do trilhas rumo ao proximo século, como um aprendiz que, a

16. Uma significativa quantidade de artigos foi publicada a partir da década de 70, tendo
como foco central a pesquisa educacional no Brasil, sua forma de produzi-la, aspectos meto-
doldgicos e epistemoldgicos. Atengado especial merece aqueles publicados pelos ‘Cadernos
de Pesquisa” da Fundagdo Carlos Chagas por sua preocupagao consideravel por este tema
e 0s muitos numeros dedicados ao mesmo, dentre os quais, destacamos aqueles elaborados
por GOUVEIA (1971);, FRANCO (1976); GOUVEIA (1976); GATTI (1982); ROCHA (1983); MELLO
(1983); LUDKE (1984); ESTEVES (1984); FRANCO (1984); MELLO (1985); SALM et. al. (1985);
VIEIRA (1985); ROAZZI (1987); VIEIRA (1988); WARDE (1990); GATTI (1992); CAMPOS & FAVE-
RO (1994); ALVES-MAZZOTTI (1996).
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despeito do que ja consequiu interiorizar, ainda tem muito a cres-
cer, ainda tem muito a aprender.

A sequir percorreremos brevemente este ‘caminho” e o seu
desenvolvimento. A produgéo da pesquisa educacional no Bra-
sil, pode ser dividida em cinco periodos basicos, sendo os trés
primeiros enumerados por Gouveia (1971), o quarto por Mello
(1983) e o quinto por Megid Neto (1999).

O primeiro periodo, a partir dos anos 40 até 1950, ocorre com
a criagao do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Pedago-
gicas (INEP)", verificando-se um predominio de temas psicope-
dagdgicos ligados a psicologia e psicometria abrangendo estu-
dos sobre a avaliagao da aprendizagem, testes de inteligéncia e
testes de aptiddes. O segundo periodo, iniciando-se em meados
da década de 50 até meados da década de 60, tem como carac-
terizacao referencial temas na area de Sociologia da Educagao,
com varios estudos tematicos abarcando escola e sociedade,
aspectos culturais e desenvolvimento social, entre outros.

O terceiro periodo tem seu inicio em 1964 e vai até 1970, mo-
bilizado pela mudanga do modelo politico-econémico e pelo au-
mento da producgao cientifica dos cursos de pés-graduacao, cuja
institucionalizagao ocorrera em 1965, como vimos acima. Os te-
mas deste momento histérico sao marcados pela economia da
educacao, onde os trabalhos apresentam a educagao como in-
vestimento, agentes financiadores da educacao e formacao dos
profissionais da educagao, entre outros temas privilegiados.

O guarto momento da producao cientifica no campo educacio-
nal no Brasil (meados da década de 70 até a década de 80) é carac-
terizado por Mello (1983) como o ressurgimento de temas psicope-
dagdgicos, entretanto, com a preocupagao voltada para a técnica e
de tematica diversificada. Nota-se, por exemplo, muitos temas na
area de curriculo, métodos e técnicas de ensino, avaliagao, admi-
nistragao e organizagao escolar, politica e tecnologia educacional.

O quinto periodo é descrito por Megid Neto (1999) como

do fortalecimento dos temas psicopedagdgicos, nao mais

17. Gouveia (1971) afirma que a instalagdo do INEP se deu em 1938, destinado a realizagéo
de pesquisas dos problemas de ensino, sua fungdo seria a de esclarecimento sobre o anda-
mento da producéo cientifica no Brasil.




com a preocupagao exclusivamente na técnica, no entanto,
diversificando seu alcance, ganhando notoriedade os estu-
dos socioculturais, de gestao administrativa e de politicas
educacionais, além de metodologias de ensino, multimeios,
novas tecnologias educacionais e paradigmas da pesquisa
(sendo que na década de 70, como aponta o autor, havia pre-
dominancia dos paradigmas positivistas e empirico-indutivos,
nas décadas'®de 80 e 90, pds-positivistas, tedrico-criticos e
construtivistas ou naturalistas/ construtivistas). O mesmo au-
tor enumera, baseado na literatura educacional corrente, trés
fases metodoldgicas da pesquisa educacional.

A primeira (1940-1970), predominando os métodos quantita-
tivos estatisticos e empirico-indutivos, pesquisas experimentais
e quase-experimentais, estudos tipos survey e de correlagao. A
segunda comegando a surgir no final da década de 70, com o
aparecimento de estudos descritivos da realidade, abrangendo
estudo de caso, etnografia, estudo fenomenoldgico, pesquisa-a-
Gao e pesquisa participante entre outros.

A terceira fase, em meados da década de 80, fez eclodir o
debate entre as abordagens quantitativas e qualitativas, onde
cada uma advogava sua relevancia sobre a outra como sufici-
éncia ao problema a ser estudado, o objeto de estudo e a re-
lacao sujeito-objeto. Apesar deste debate estabelecido, ainda
hoje permanece predominante a abordagem quantitativista,
entretanto, gradualmente outras tendéncias paradigmaticas
vém abrindo seus espagos, como vemos por exemplo nos tra-
balhos de Sanchez Gamboa (1982, 1987, 1996), Silva (1997) e
Ramos Lamar (1998), entre outros.

A pesquisa educacional, como define Charles (1988, p. 3), é 0
estudo sistematico, paciente e cuidadoso dos muitos aspectos
da educacgao para descobrir os melhores caminhos no trabalho
com a educacao, estabelecendo principios que possam ser se-
guidos, a0 mesmo tempo que abrindo novos caminhos, através

18. Aqui o autor faz referéncia a obra de Alda J. Alves-Mazzotti denominada ‘O debate
atual sobre os paradigmas de pesquisa em educagao”. Cadernos de Pesquisa, Sdo
Paulo, n. 96, p. 15-23, fev. 1996.
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de questionamentos de sua propria pratica e desses mesmos
principios, objetivando dinamizar um olhar orientador, reflexivo
e transformador da educagdo como objeto de pesquisa numa
perspectiva multidimensional.

E exatamente sobre este olhar que a pesquisa da pesquisa
educacional, ou como preferimos, a pesquisa epistemoldgica,
deve fundamentar-se, isto &, através da analise critica deve de-
nunciar caminhos questionaveis, sem substancialidade cien-
tifica e propor a reflexao constante da praxiologia da pesquisa
educacional, indicando pistas significativas, mas nao acabadas,
para construgao do conhecimento cientifico neste campo parti-
cular. O estudo epistemoldégico da pesquisa educacional, conse-
guentemente, é um veiculo desafiador, considerando o seu ca-
rater avaliativo da qualidade da producao cientifica e vigilancia
epistemoldgica pertinente, 0 que substancializa o nosso traba-
lho e nos fornece elementos seguros para sua construgao.

2.1.4 Nexos necessarios entre ciéncia, epistemologia
e pesquisa educacional

Nao ha como desenvolver uma pesquisa epistemoldgica sem
considerarmos 0s elementos basicos de sua sustentacao, dado
o carater de investigacao sistematica do objeto do conhecimen-
to que esta desenvolve. Este “carater sistematico” cremos, nao
fecha o estudo das possibilidades de desenvolvimento da pes-
quisa cientifica num olhar, mas como caminho, almeja acompa-
nhar avaliativamente 0 avango, o retrocesso ou a estagnagao da
pesquisa e dos processos que a compdem, buscando, é claro, o
seu melhor crescimento e desenvolvimento.

Ciéncia, epistemologia e pesquisa educacional sao os “ele-
mentos basicos” de que tratamos, onde o primeiro sistematiza
conhecimentos, cria teorias e métodos acerca de uma dada re-
alidade, elabora principios e possibilidades a partir do objeto de
estudo, buscando suas articulagdes com fontes pertinentes e
possibilitando ao segundo a critica-reflexiva sobre sua pratica.

A epistemologia, portanto, sera o veiculo de indagagao, refle-



xao e critica do texto da ciéncia e de seu desenvolvimento, tendo
como objetivo primordial a investigagao da pluralidade e o escla-
recimento do texto (aqui entendido como a realidade da ciéncia
ou a ciéncia em construgéo). Depois da identificagao do obje-
to (o texto), do objetivo da pesquisa epistemoldgica (estudo da
pluralidade e esclarecimento do texto) passa-se para o método
epistemoldgico que é o “recurso as categorias classicas da epis-
temologia para interrogar o texto, categorias que tratam com
a possibilidade, fundamentos (origens ou limites), e verdade do
conhecimento.” (ABIB, 1996, p. 222).

A pesquisa educacional de forma mui especial necessita
desse olhar epistemoldgico, onde o seu texto e contexto sejam
investigados através da realidade de sua prépria historia e dos
processos que a formam. O grande problema, no entanto, como
aponta Pimenta (1996, p. 42), é que a “educagdo ndo tem sido
suficientemente tematizada como area de investigagao de uma
ciéncia’, justamente porque toma emprestado um aparente es-
tatuto de cientificidade das “ciéncias da educacao” que nao lhe
favorece um enfrentamento adequado de questdes epistemolo-
gicas no campo educacional.

Este ndo-enfrentamento dificulta nao somente a articulagao de
pesquisas neste campo, mas também a formulacao de pesquisas
necessarias a pratica social da educagao. A questao epistemolo-
gica na pesquisa educacional é o veiculo que possibilita a reflexao
necessaria neste campo especifico, transformando, revendo e re-
pensando o universo estudado, bem como apontando caminhos
que ainda nao foram trilhados, ou se ja trilhados, apontando “novas
luzes” sobre 0os mesmos. Ha que se retomar esse discurso, pos-
sibilitando a educagao ser entendida como uma ciéncia primeira
gue abre caminhos ao conhecimento do homem enquanto tal, de
sua histdria e de outras ciéncias, dai enfocarmos ciéncia, episte-
mologia e pesquisa educacional como elementos indissociaveis,
permitindo a investigagao educacional ser construida sem vieses
especulativos, mas sob o prisma epistemoldgico necessario.

Outrossim, deve a pesquisa epistemoldgica ser trabalhada a
partir dos aspectos histérico e ldgico que lhes dizem respeito. En-
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guanto o primeiro preocupa-se com o surgimento, desenvolvimen-
to e etapas de transformagdes do objeto, 0 segundo converge sua
atengao para a leitura do primeiro, ndo se preocupando apenas
em reproduzir sua historicidade, mas através desta, ir revelando
seus caminhos (do objeto), desvelando o conhecimento acerca
do mesmo, apresentando-lhe novos enfoques e descobertas rele-
vantes ao seu desenvolvimento e possibilitando a reflexdo-critica
sobre seus processos com vistas a repensar sua trajetoria.
Assim, conhecer a ciéncia, a epistemologia, a pesquisa edu-
cacional, conceitos de historia, do homem, do abstrato e do con-
creto, de causa e efeito, elementos ontoldgicos e gnoseoldgicos
através do légico e do histérico é abrir trilhas no desvelamento
do conhecimento da producao cientifica e seus processos, que
longe de pretender revelar todas as dimensodes da totalidade aca-
bada, toma-a como caminho em constru¢ao'® para a compreen-
sao de sua realidade, mas em processo provisorio e recorrente.
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CAPITULO llI

PESQUISA CIENTIFICA: ABORDAGENS
PREDOMINANTES

Eliane Pimentel Camilo Barra Nova de Melo
Katlin Cristina de Castilho

Introdugao: caracterizagao da pesquisa cientifica

O homem ao longo da histdria foi buscando diferentes formas
de compreender e superar duvidas, indagacdes, problemas ou
mesmo meras curiosidades que Ihes eram, e ainda sao, impos-
tas pelo meio. Incessantemente se pée o homem a fazer uso de
sua percepcao e inteligéncia a fim de melhor esclarecer aquilo
que lhe aguga os sentidos ou a razao. Para isso utiliza-se cotidia-
namente do senso comum, do mito, do conhecimento teoldgico,
filosofico e mais recentemente do cientifico. O conhecimento é
uma relacao estabelecida entre o sujeito e 0 objeto e que durante
muito tempo, gragas as influéncias do racionalismo e do empi-
rismo, privilegiou o sujeito pesquisador em detrimento do objeto,
gue nas ciéncias humanas e sociais, também pode vir a ser um
sujeito e ndo um mero objeto pesquisado. (SOUZA, 1995).

A pesquisa cientifica, independente do campo de conheci-
mento ao qual vincula-se, busca pela verdade, ndo absoluta ou
cumulativa, mas sim relativa ao paradigma basico no qual se
sustenta, esteja este explicito ou implicito, a este respeito, decla-
ra Lima (2003), que mais prioritario que extremar-se em uma ver-
dade absoluta é buscar a compreensao do processo pelo qual se
desenvolveu determinada pesquisa.

Por sua vez, Lienert (1989) apud Giinther (2006) aponta que
existem critérios principais e secundarios que determinam a
qualidade de uma pesquisa cientifica, dentre os principais en-

/3



/4

contram-se: a objetividade, a fidedignidade e a validade e, dentre
0s secundarios, estao: a utilidade, a economia, o esforco, a nor-
matizagao e a comparabilidade.

Glnther (2006) assevera que os critérios anteriores descritos
sao comuns aos diferentes paradigmas tedricos utilizados na
pesquisa cientifica, dentre eles, o quantitativo, o qualitativo e o
dialético, objetos de discussao deste capitulo.

Importa destacar que, mais essencial que aderir a um para-
digma excluindo-se radicalmente o outro, é colocar-se, enquanto
pesquisador, na posigao de consumidor de pesquisa, especial-
mente durante seu processo de revisao de literatura e buscar
nesta fase escolher dentre a gama de paradigmas, o mais ade-
qguado a busca pela resposta de seu problema, ja que, a esco-
lha metodoldgica é uma questao com enredamentos praticos,
empiricos e técnicos, portanto, cabe ao pesquisador considerar
0S recursos materiais, temporais e pessoais disponiveis a reso-
lugéo de determinada pergunta cientifica, visto que,

[..] coloca-se para o pesquisador e para sua equipe a tarefa de
encontrar e usar a abordagem tedrico-metodoldgica que per-
mita, num minimo de tempo, chegar a um resultado que melhor
contribua para a compreensao do fenémeno e para o avango
do bem-estar social. (SGUNTHER, 2006, p. 207).

A investigacao cientifica deve ocupar-se de interpretar e rein-
terpretar as verdades absolutas, a fim de desbravar e iluminar
espacos ainda obscuros da realidade, oferecendo aos individuos
caminhos alternativos ao pensar e repensar do conhecimento
cientifico, quer dizer, este é um espago em construcao, no qual,
cada elemento que o constitui “[...] contribui de maneira singular
para o desenvolvimento de uma ou mais respostas adequadas
ao problema suscitado pelo pesquisador.” (LIMA, 2003, p. 3).

Idealistas como Fichte, Schelling e Hegel, enfatizam a postura
do pesquisador enquanto construtor de conhecimento, por isso,
concebem a realidade enquanto fruto do pensamento humano,
ja os positivistas, como Comte, valorizam a experiéncia sensivel
em detrimento dos valores subjetivos do pesquisador, assim, “[.. ]



elegem o real como objeto de investigacao do espirito positivo,
ao qual cabe descobrir as relagdes invaridveis entre os fenéme-
nos, base exclusiva para explicagao dos fatos em termos reais.”
(SOUZA, 1995, p. 85).

No campo das ciéncias sociais e humanas, incluindo a educa-
¢ao, observou-se desde seu surgimento, nos anos finais do século
XIX até a década de 1970, a hegemonia do paradigma quantitativo,
entretanto, a partir da década de 1980, a fenomenologia e 0 mar-
xismo classico fomentaram a difusao dos paradigmas qualitativo
e dialético, respectivamente, sendo que, o paradigma dialético, se-
gundo Lima (2003), foi posteriormente influenciado pelas ideias
de Gramsci, Paulo Freire e pensadores da Escola de Frankfurt.

O objetivo deste capitulo é discutir as abordagens epistemo-
l6gicas predominantes nas ciéncias humanas e suas respectivas
contribuigdes para o desvelamento dos objetos de estudo. O ca-
minho percorrido é de cunho exploratério, como se vera a seguir.

3.1 Quanto as suas abordagens

O paradigma quantitativo foi herdeiro dos idearios comteanos
do século XIX, por isso, prima pela neutralidade e objetividade da
investigagao cientifica o que o condena a determinada linearida-
de, uma vez que seus resultados devem sempre ser passiveis de
verificagdo e/ou refutagao. Entretanto, Lima (2003), observa que
muitas vezes os pesquisadores de abordagens afins, apesar de se
utilizar de dados quantificaveis e mensuraveis, durante a analise
destes, impingem sua visao de mundo, seus valores e, por iSso
mesmo, Ndo sao considerados como positivistas, este tipo de pes-
quisa acaba por ser denominada de pesquisa quanti e qualitativa.

Lima (2003) enfatiza ainda que muitas vezes busca-se medir
objetiva e quantitativamente determinados dados a fim de se re-
duzir erros durante a investigagao cientifica, por isso, antes de se
desprestigiar esta ou aquela abordagem ha que se esclarecer a
finalidade da pesquisa, ou seja, 0 que se pretende estudar, como
e porque fazé-lo e, s6 assim, sera possivel se estabelecer uma
abordagem adequada a pesquisa empreendida.
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O positivismo comteano, além de influenciar a ciéncia, legou
a sociedade a crenca na reforma social através da reforma do
homem levando este a evolucdao de um estado primitivo, deno-
minado por Comte, de teoldgico, a um mais avangado, determi-
nado por ele de positivo, no qual, “[..] o espirito humano encontra
a ciéncia e, deixando de lado a investigacao das causas primei-
ras e/ou finais, se atém a observagao dos fatos, procurando ra-
ciocinar sobre eles e descobrir as relagdes constantes entre os
fendmenos observaveis, isto €, suas leis.” (SOUZA, 1995, p. 85).

O paradigma qualitativo nasceu do descontentamento de
alguns estudiosos com relagdo a imposigao positivista da
neutralidade e objetividade cientifica, tedricos como Dilthey,
Weber e Rickert, dentre outros, nao concebiam a dissociacao
entre o pesquisador e seu objeto de estudo, apostavam, pelo
contrario, na promissora relagao entre pensamento e emogao,
subjetividade e objetividade, pesquisador e pesquisado, por
isso mesmo, afirma-se que, o paradigma qualitativo é “[..] um
enfoque investigativo, cuja preocupagao primordial é compre-
ender o fenémeno, descrever o objeto de estudo, interpretar
seus valores e relacdes, ndo dissociando o pensamento da
realidade dos atores sociais [...]." (LIMA, 2003, p. 7).

Souza (1995) complementa que, a abordagem qualitativa, in-
fluenciada pela fenomenologia, evidencia o pesquisador e sua
experiéncia de vida, por isso, prima pela apuragao das caracte-
risticas reais ou empiricas através dos fendmenos psicoldgicos,
passando assim, os dados, puramente numéricos e quantifica-
veis pelo crivo da esséncia, da subjetividade, da concepgao de
mundo do pesquisador, dai, ndo busca verdades absolutas e sim,
relativas, mediante determinado ponto de vista.

A abordagem dialética fundamenta-se no materialismo histori-
co dialético de Karl Marx, Friedrich Engels e Antonio Gramsci, tal
paradigma valoriza e prima pela relagcao e indissociabilidade dos
aspectos qualitativos e quantitativos da investigacao cientifica cuja
esséncia filoséfica basica encontra-se na “[...] negacéo da negacéo,
na luta dos contrarios e na passagem da quantidade a qualidade,
sob o prisma dialético (tese-antitese-sintese) [...]." (LIMA, 2003, p. 9).



Souza (1995) vé no paradigma dialético uma aposta, no di-
alogo que implica a dualidade de razbes e a tensao entre os
opostos, suas proposi¢des basicas sao: a identidade entre o
real e o racional e a contradigdo como mola propulsora do de-
senvolvimento do conhecimento e da histdria, por isso mesmo
usufrui da qualidade impregnada na quantidade e da quantida-
de expressa na qualidade.

3.1.1 Quantitativa

Lima (2003) constata que a fé na ciéncia observada desde
os séculos XV e XVI foi progressivamente tornando-se o prin-
cipal instrumento de compreensao do mundo, sob uma o6tica
positivista a investigagao cientifica passou a depender da ob-
jetividade, da quantificagcdao e da mensurabilidade da coleta,
organizacao e analise dos dados.

Augusto Comte (séc. XIX), tido como o “Pai da Sociologia”, foi
precedido por Condorcet (séc. XVIII) e Saint-Simon, sendo este
ultimo, o primeiro a fazer uso do termo positivo, aplicado a cién-
cia positiva. Comte comungava com seus antecessores quanto a
necessidade de aplicacao da ciéncia natural para compreensao
da sociedade, porém, discordava dos mesmos em suas acirradas
criticas contra as autoridades dominantes, quais fossem, politica
e religido, visto que, para Comte, estas “[...]| compunham o corpo
organizacional da sociedade e esse (corpo) ndo funcionaria a con-
tento se algumas de suas partes fossem eliminadas ou substitui-
das ou mesmo criticadas negativamente.” (LIMA, 2003, p. 25).

Devido a sociologia comteana, o positivismo, emergente no
século XIX, compara a sociedade a um organismo Vivo, por isso,
tornou-se conhecida também como paradigma organicista.
Para Comte, ndo apenas o homem, bem como toda a socieda-
de passava por uma evolugao composta de trés estados: teold-
gico, metafisico e positivo. Lima (2003) esclarece que o estado
teoldgico era comparado por Comte a infancia, na qual o conhe-
cimento humano era iniciado, enquanto que o metafisico seria
representado pela adolescéncia, onde, apesar dos avancos, o
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equilibrio ainda nao havia encontrado sua plenitude, e, nessa di-
retriz, a idade adulta, representava o estado positivo, ou seja, a
lucidez, 0 amadurecimento, todo o conhecimento.

Ao analisar o trabalho de Lima (2003), destacam-se como ca-
racteristicas positivistas na pesquisa em educagao: I. Isolamento
das partes que compdem o todo da realidade social; II. A realida-
de concebida apenas através de fatos passiveis de observacao;
lll. A objetividade cientifica; IV. A exigéncia da neutralidade na
construgao do conhecimento cientifico; V. A desconsideragao de
tudo que nao possui um corpo fisico; VI. Aimprescindibilidade da
verificagao empirica; VII. O imperativo da unidade metodoldgica
entre as ciéncias naturais e sociais; VIII. A pretensao da quanti-
flcagao, da mensurabilidade e consequentemente da imposigao
de generalizacoes; IX. A peticao pelo fisicalismo; X. O imperialis-
mo do conhecimento a posteriori em detrimento do a priori; XI.
A premissa de acatar como objeto da ciéncia apenas os fatos,
com consequente desprezo aos valores e; XlI. A deferéncia da
existéncia de apenas dois tipos de conhecimentos legitimos e
veridicos: o empirico, alcangado pela ciéncia natural e, o l6gico,
representado pela légica e pela matematica.

Nessa diretriz Glinther (2006) enfatiza que um pesquisador
quantitativo ndo se exime de compreender as relagdes com-
plexas presentes no campo social ou mais especificamente
educacional, assim como um pesquisador qualitativo nao dei-
xa de exigir o controle metodoldgico. Entretanto, o primeiro
necessita que tal entendimento seja alcancado através do es-
tudo isolado das diferentes varidveis que a compdem, bem
como o segundo, nao se restringe a um método padronizado
unico, fechado aos dados néo esperados.

Conclui-se, pois, através das contribuicdes de Lima (2003) e
GUnther (2006), que para o paradigma quantitativo, tudo o que
nao for passivel de quantificagao, torna-se irrelevante para a cons-
trugao do conhecimento cientifico e, a educagao, ndo escapou a
abordagem tedrica. A educacgao nesta perspectiva € tratada se-
melhante a um fendémeno fisico, seus objetos de estudo sao isola-
dos, verificados, mensurados, transformados em dados estatisti-



cos e matematicos com o objetivo de descrigao e categorizagao.

Lima (2003) entende que os modelos fisicos e matematicos
sao muitas vezes indispensaveis a determinadas pesquisas, pois
considera que os instrumentos utilizados em pesquisas quan-
titativas podem favorecer a leitura qualitativa dos resultados
obtidos, mesmo porque, cada paradigma é configurado por al-
cances e limites de maneira que extremar-se pela qualidade ou
pela quantidade pode acarretar no empobrecimento da pesquisa
realizada. Concorda-se com o posicionamento ecumeénico, visto
que “[...] ambas as abordagens tém suas vantagens e desvanta-
gens, pontos positivos e pontos negativos, considerando que o
método escolhido deve se adequar a pergunta de uma determi-
nada pesquisa.’ (GUNTHER, 2006, p. 207).

Lima (2003) constata que dentre as pesquisas quantitativas
aquelas que mais prevalecem sao: bibliogréaficas, histdricas, do-
cumentais, avaliativas, estudos de caso, experimentais e quase-
-experimentais, as quais normalmente utilizam-se de questio-
namento e inquirigao como principal instrumento de coleta de
dados, também sdo muito comuns a analogia, a observagao, a
experimentagao e a quase-experimentacao, estas geralmente
fazem uso de testagens e quantificagdes.

Glnther (2006), ressalva que em uma pesquisa quantitativa
raramente se escuta novamente o individuo pesquisado, tido
aqui, como objeto de estudo e nao como sujeito recorrente apos
a coleta de dados, bem como, uma amostra representativa, es-
tabelecida matematicamente assegura a possibilidade de ge-
neralizagoes, isto porque, tal paradigma funda-se no processo
indutivo, ou seja, parte de elementos individuais com o intuito de
estabelecer hipoteses e generalizagoes.

Os questionarios e entrevistas utilizados em pesquisas quan-
titativas normalmente sao fechados, raramente observam-se ins-
trumentos semiabertos ou abertos. Também é comum neste tipo
de pesquisa o uso de “[..] roteiro de coleta de dados e roteiros de
leituras, estudos de prontuarios e documentos, quadros compara-
tivos, confecgao de matrizes especificas [..]." (LIMA, 2003, p. 137).

Nessa linha, Lima (2003) assevera que a maioria dos estu-
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dos quantitativos se preocupa com a explicagao dos problemas
levantados previamente, utilizando para isso a mensurabilidade
dos dados obtidos, a fim de garantir objetividade da pesquisa
através da descrigao do universo factual ou mesmo da represen-
tacao estatistica por meio de graficos e tabelas, dentre outros.

Em pesquisas quantitativas as criticas sao incomuns, visto
que, o objetivo centra-se na descrigao imparcial do objeto atra-
vés da constatacao dos fatos. O distanciamento do pesquisa-
dor com o objeto da pesquisa torna-se imprescindivel, sendo os
pontos basilares deste tipo de pesquisa, o tratamento estatisti-
co dos dados coletados e a objetividade do sujeito pesquisador
em relacédo a sua visao de mundo. Neste contexto a causalidade
centra-se na relagao causa-efeito, ou seja, “[..] um determinado
fendmeno ocorrido (entendido como efeito) é proveniente de
uma ou mais variaveis (entendidas como causa), considerando-
-se invariavelmente as situagdes factuais.” (LIMA, 2003, p. 140).

Glnther (2006) comunga com Lima (2003) quanto a extir-
pacao de crencas e valores pessoais do pesquisador durante
o desenvolvimento de uma pesquisa quantitativa, tanto que os
valores e o envolvimento emocional do pesquisador com seu
tema sao negados e/ou rigorosamente controlados neste tipo
de pesquisa, dai a preferéncia de se realizar os estudos em la-
boratério de maneira a se:

[..] obter um controle maximo sobre o contexto, inclusive pro-
duzindo ambientes artificiais com o objetivo de reduzir ou eli-
minar a interferéncia de varidveis interferentes e irrelevantes.
Entre as varidveis irrelevantes e potencialmente interferentes,
incluem-se tanto atributos do pesquisador, por exemplo, seus
valores, quanto varidveis contextuais ou atributos do objeto de
estudo que “ndo interessam” naquele momento da pesquisa.
(GUNTER, 2006, p. 203).

A ciéncia, neste paradigma tedrico, como testemunha Lima
(2003), € concebida como ferramenta de mensuragao, o homem
como ser passivel de classificagao, categorizacao e consequen-
temente quantificagao e, a histéria, como nao poderia ser dife-
rente é compreendida de maneira linear. Em outras palavras,



traca-se uma linha cronoldgica do passado até a contempora-
neidade na qual se descrevem os acontecimentos do passado, a
acao humana no processo social e a dire¢cao do presente sob 0s
padroes convencionalmente aceitos.

A realidade é externa a agao do homem e a educacao, acaba
por restringir-se a socializacdo do homem a dada sociedade pré-
-estabelecida, isto €, a "[...] construgéo e transmisséo do conhe-
cimento até a incorporagao de valores morais, éticos, politicos,
etc. e como agente formadora do homem e de suas relagbes
para o convivio social." (LIMA, 2003, p. 143).

Muitas vezes, a populagao amostral, equivocadamente, é re-
duzida a um objeto descontextualizado de sua realidade, confi-
gurando-se em um conjunto de dados angariados via questio-
narios, entrevistas, observagoes, levantamento de prontuarios e
roteiros, fechados e predeterminados, e o pesquisador conten-
ta-se em assumir o papel de coletor e organizador de dados.
N&o que a coleta e organizagao de dados nao seja necessaria e,
muitas vezes, essencial a determinadas pesquisas, mas muitas
vezes, em nome da neutralidade e objetividade cientifica, se omi-
tem os valores intrinsecos ao pesquisador. (LIMA, 2003).

No campo educacional, afirma Lima (2003), uma pesquisa
quantitativa objetiva descobrir informagdes a respeito de deter-
minado objeto de estudo, passivel de experimentacao, elencar
fatores que contribuam para a formagédo dos agentes educa-
cionais e instrumentalizar os pesquisadores para a exposigao
e entendimento dos problemas que dificultam a eficiéncia nas
relagOes escolares, explicitando aos envolvidos no setor com o
intuito de se organizar possiveis solugoes.

3.1.2 Qualitativa

Apesar de nao se negar o valor cientifico da abordagem empi-
rico-analitica de cunho positivista que deu origem as pesquisas
guantitativas no campo das ciéncias sociais e humanas, mas
ainda assim, ciente de seu reducionismo quantitativo focado no
rigor matematico e no primor pela objetividade em detrimento
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da subjetividade e, embasado na relevancia do historicismo e em
sua importancia para a compreensao dos fenémenos, imbuidos
em suas especificidades histdricas e interpretados pelas inter-
subjetividades, Gamboa (2003), aponta para o nascimento do
paradigma qualitativo no final do século XIX.

A pesquisa qualitativa compreende atualmente um cam-
po transdisciplinar que envolve as ciéncias humanas e sociais.
Chizzotti (2003) indaga que ela assumiu tradigdes de diferentes
paradigmas, como, por exemplo: analiticos, positivistas, fenome-
noldgicos, hermenéuticos, marxistas, criticos e construtivistas
e, por isso mesmo apresenta uma multiplicidade de métodos de
investigacao que buscam desvendar tanto o sentido de determi-
nado fenémeno, quanto o significado atribuido ao mesmo pelos
individuos humanos.

A partir do historicismo, como indaga Gamboa (2003), o méto-
do cientifico se diversificou e se observou um modelo de pesquisa
mais adequado ao estudo dos fendémenos naturais, o quantitativo,
e, outro que melhor responde aos problemas sociais e humanos,
o qualitativo, o qual procura recuperar a subjetividade e se pau-
tar em modelos consensuais como critério de verdade durante a
compreensao e interpretacao da sociedade e da humanidade.

A qualidade expressa na pesquisa cientifica compreende, de
acordo com Lima (2003), processos e significados que nao ne-
cessariamente necessitam ser examinados e mensurados devi-
do a sua natureza valorativa. Dessa maneira, destacam-se como
caracteristicas basilares da pesquisa qualitativa: I. Sustentaculo
humanista; Il. Vida social criada pela intersubjetividade humana;
lIl. Imprescindibilidade das interagdes sociais; IV. Aceitagao da
dinamica do mundo social; V. Concepgao da criagao e recriagao
do mundo pela agao humana; VI. Realidade social como fruto da
acao dos individuos que a ela pertence; VII. Mundo social como
produto do continuo desenvolvimento de valores, conceitos e
teorias e VIII. Compreensao dos significados sociais através do
estudo das interagdes humanas em seu contexto real.

O termo qualitativo implica a necessidade de um convivio den-
so com pessoas, fatos e locais que constituem o objeto da pes-



quisa, pois, objetiva extrair significados visiveis e latentes destas
relacoes. A pesquisa pode ser qualificada como clinica, partici-
pativa, etnografica, participante, pesquisa-agao, dentre outras, e,
normalmente os resultados sao apresentados a partir de textos
que se constituem fruto do uso de variados métodos como: “[..]
entrevista, observagao participante, histéria de vida, testemunho,
analise do discurso, estudo de caso [...]." (CHIZZOTI, 2003, p. 222).

Quando se fala de pesquisa qualitativa se refere a coleta e
tratamento de informagdes sem uso de analise estatistica, a ins-
trumentos como entrevistas abertas, relatos, depoimentos, ou
seja, documentos que nao fecham a interpretagdo num unico
sentido (parafrase), mas permitem o jogo de sentidos (polisse-
mia). Dessa forma, se torna necessaria a elaboracéo, a posterior,
com base nos sentidos mais fortes e mais permanentes de um
quadro de conceitos ou categorias abertas que permitam a defi-
nigdo de um horizonte de interpretagdes. (GAMBOA, 2003).

Na busca dos sentidos, além desse horizonte, também se
faz necessaria a recuperacao dos contextos sociais e culturais
onde as palavras, os gestos, os simbolos, as figuras, as diversas
expressoes e manifestagdes humanas retratam um especifico
significado. (GAMBOA, 2003).

A pesquisa qualitativa apresenta como preocupagao funda-
mental a contextualizagao do objeto de estudo em dada realida-
de social dinémica, perpassada por relagdes e interacoes que se
implicam mutuamente. Visa uma analise profunda e significativa
do objeto que se pde a estudar e, pode ser expressa em variadas
tipologias, dentre as quais, destacam-se:

[...] pesquisa etnogréfica, estudo de campo, interacionismo
simbdlico, estudo qualitativo, perspectiva interna, etnometo-
dologia, pesquisa qualitativa e fenomenoldégica, pesquisa na-
turalfstica, entrevista em profundidade, ecoldgica, descritiva.
(LIMA, 2003, p. 9).

O paradigma qualitativo nasceu do descontentamento com
a visao de mundo positivista e teve como precursores Dilthey,
Weber e Rickert, entretanto, s6 no final do século XIX com Ma-
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linowski ganhou status de ciéncia e passou a ser concebido
como paradigma investigativo preocupado com a compreensao
de dado fendmeno, a descrigao de determinado objeto, a inter-
pretacao dos valores e relagcdes que os perpassam, inseridos
em determinada realidade social, na qual, “[...] pesquisador e pes-
quisado sao sujeitos recorrentes, e por consequéncia, ativos no
desenvolvimento da investigagao cientifica.” (LIMA, 2003, p. 7).

Chizzotti (2003) salienta que a evolugao histérica do para-
digma qualitativo foi marcada muito mais por rupturas que por
progressao cumulativa e, por isso, abarca tensées tedricas que
cada vez mais se distanciam de praticas e estratégias Unicas de
pesquisa. O autor demarca cinco momentos significativos pelo
qual passou este paradigma desde seu nascimento, no final do
século XIX até o século XX.

O primeiro momento, apontado por Chizzotti (2003), corres-
ponde a fase inicial do desenvolvimento da pesquisa qualitati-
va no final do século XIX, este momento foi caracterizado pela
querela dos métodos, assim, o paradigma qualitativo foi atrelado
ao romantismo e ao idealismo, e buscou-se a criagao de uma
metodologia autbnoma e compreensiva para as ciéncias sociais,
diferente da utilizada pelas ciéncias naturais.

O segundo momento na histéria da pesquisa qualitativa re-
monta da primeira metade do século XX, na qual a antropologia
distingue-se da histéria e passa a preocupar-se com o estudo de
grupos humanos, partilhando com estes, seu local de vivéncia,
busca compreender os sentidos que orientam as praticas e ga-
rantem a coesao do grupo. O antropologo britanico de origem
polonesa Malinowski, destacou-se com sua pesquisa realiza-
da no ano de 1922, pois, ao estudar os povos da Nova Guiné e
das llhas Trobiand, na Melanésia, fundamentou: “[...] a descricdo
cientifica das observagdes sobre a vida do “outro’, procurando
enquadrar seu relato nos critérios cientificos canénicos de vali-
dade, confiabilidade e objetividade.” (CHIZZOTTI, 2003, p. 226).

Em sua pesquisa Lima (2003) identificou diferentes aborda-
gens temporais para delimitar a historicidade do desenvolvimen-
to da pesquisa qualitativa. Vale ressaltar que embora se esti-



vesse iniciando pesquisas fundadas em narrativas e relatos de
experiéncia, com primazia da etnografia, entre os anos finais do
século XIX e iniciais do XX, a pesquisa qualitativa ainda assegu-
rava-se no objetivismo. Um exemplo é a Escola de Chicago que
apesar de ser referéncia para este paradigma ao passo em que
motivava a pesquisa de campo, apresentava grande preocupa-
¢ao com a mensuragao, a quantificagéo e a predigao dos dados
coletados, em detrimento do contexto social pesquisado.

O terceiro periodo é delimitado pelo pds Il Guerra até os anos
de 1970 e configura-se na consolidagcao do paradigma qualitativo
enguanto modelo de pesquisa. Neste momento os conceitos de
objetividade, validade e fidedignidade foram reelaborados, porém,
observou-se uma busca pela definigao e formalizagao da analise
rigorosa dos estudos qualitativos, ainda atadas ao positivismo, por
isso, afirmava-se que tal paradigma captava apenas parcialmente
a realidade, atribuindo-lhe uma descricao proviséria ou mais ve-
rossimil possivel, ainda que se reconhecesse a relevancia “[..] do
sujeito, dos valores dos significados e intengbes da pesquisa, afir-
mando a interdependéncia entre a teoria e a pratica, a importancia
da invencao criadora, do contexto dos dados e da inclusao da voz
dos atores sociais.” (CHIZZOTTI, 2003, p. 227).

Surgem neste periodo, além da etnografia, a etnometodolo-
gia, a fenomenologia, a teoria critica e o feminismo, mas infeliz-
mente, Lima (2003) reafirma a incorporacao da retdrica positi-
vista e pds-positivista neste momento, através do qual o rigor da
pesquisa qualitativa centrava-se na aplicagcao de multimétodos,
englobando obviamente a probabilidade e a estatistica.

Este periodo foi marcado, de acordo com Chizzotti (2003),
pela critica a neutralidade cientifica valorizada pelos positivis-
tas, bem como pela afirmacao do vinculo entre os problemas
sociais, politicos e éticos. Nessa diretriz, pesquisadores qualitati-
vos afirmavam-se preocupados com a emancipacao do homem
e com a transformacéao social.

Entre as décadas de 1970 e 1980 encontra-se o quarto pe-
riodo do desenvolvimento da pesquisa qualitativa, fase carac-
terizada pela ampliagdo dos recursos publicos e privados no
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campo das pesquisas, 0 que gera seu desenvolvimento e o
surgimento de novas orientagdes e paradigmas. “Novos temas
e problemas originarios de classe, género, etnia, raga, culturas
trazem novas questoes tedricas e metodoldgicas aos estudos
qualitativos.” (CHIZZOTTI, 2003, p. 229).

A década de 1970 foi caracterizada por significativas mudancas
sociais, e 0s problemas educativos ganharam a centralidade nas
disciplinas de sociologia e antropologia, com isso, a pesquisa qua-
litativa angariou pesquisadores e financiamento publico, o qual ob-
jetivava “[..] compreender o porqué dos rendimentos desfavoraveis
de alunos pobres, de problemas sociais como a falta de moradia,
desemprego, discriminagao racial etc.” (LIMA, 2003, p. 39).

Este foi um periodo demarcado pela negagao as férmulas este-
reotipadas e aos modelos prontos para se desenvolver uma pes-
quisa, entretanto a multiplicidade de metodologias e instrumentos
utilizados para coletar dados, dentre eles, trabalho de campo, ob-
servagao participante, entrevistas, descrigoes, registros de con-
versas e didlogos acarretaram uma tensao entre os pesquisado-
res dos variados estilos utilizados. (CHIZZOTTI, 2003).

De um lado encontravam-se os cooperativistas que defen-
diam a maior interagao possivel entre pesquisador e pesquisado
e do outro, um grupo de pesquisadores qualitativos que duvida-
vam das informagoes fornecidas pelos sujeitos pesquisados, 0s
quais poderiam nao se sentir muito seguros ao serem induzidos
a fornecerem informagoes particulares. Foi um periodo caracte-
rizado por muitos estudiosos como conflituoso no desenvolvi-
mento histdrico da pesquisa qualitativa. (CHIZZOTTI, 2003).

Desde a década de 1990 vivencia-se o quinto periodo do de-
senvolvimento do paradigma qualitativo. A globalizagao do capi-
talismo, a ascensao de politicas neoliberais e a disseminagao da
crenga na sociedade do conhecimento e no fim das ideologias,
em contraposicao as teorias criticas que deflagram as desigual-
dades subjacentes e a ilusdao do discurso igualitario, coloca-se o
pesquisador numa posicao na qual o contexto politico e a objetivi-
dade cientifica sdo delimitados pelo comprometimento do sujeito
pesquisador com a realidade pesquisada, afirma-se, pois que “[..] o



pesquisador esta marcado pela realidade social, toda observagao
estad possuida de uma teoria, 0 texto nao escapa a uma posiGao
no contexto politico e a objetividade esta delimitada pelo compro-
metimento do sujeito com sua realidade circundante.” (CHIZZOT-
TI, 2003, p. 230). O presente do paradigma qualitativo:

[..] centra-se no objeto de estudo, estabelecendo liames entre
esse e o investigador que atua como sujeito recorrente, ana-
lisando-o processualmente e valorizando hermeneuticamente
o0 texto e o contexto do mesmo (individual/social). O paradig-
ma qualitativo valida novas maneiras de se entender o objeto
de estudo, pois 0 enxerga como elemento de uma totalidade
epistemolégica fundamentada em valores, que se desdobram
em instrumentos facilitadores do processo investigativo e que
oferecam solugdes ou apontem caminhos para a resolugao do
problema estudado, de forma a ser possivel pensar e repensar
sobre a realidade que lhe circunda. (LIMA, 2003, p. 42).

Até o momento foram expostos os dois paradigmas hegemo-
nicos até a década de 1980, quais sejam, o quantitativo e o quali-
tativo. Antes de iniciar-se a proxima sessao, na qual se discorrera
sobre o paradigma dialético, ha que se ressalvar que o confronto
qualidade/quantidade nao passa de um falso reducionismo téc-
nico, visto que, qualquer polo tedrico, seja ele, extremista pela
guantidade em detrimento a qualidade ou vice-versa so tende a
limitar o processo de pesquisa.

Antes de se definir a metodologia e os instrumentos de coleta
e andlise dos dados, cabe ao pesquisador delimitar o seu proble-
ma, e utilizar-se dos instrumentais que melhor contribuirdo para
a solugao do mesmo, afinal, o conhecimento cientifico demanda
de duas dimensoes indissociaveis, quantidade e qualidade.

3.1.3 Dialética

Na pesquisa cientifica desde a década de 1970 e, a partir de
entdo, o paradigma dialético vem incorporando status conside-
ravel quanto a sua utilizagao e reconhecimento. Surgiu como
uma opgao as abordagens empirico-analitica e fenomenoldgica-
-hermenéutica e delas se apropriou e criou a imprescindibilidade
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da relagéo teoria e agao, por isso, afirma-se, pois, que a dialética
é uma "[..] postura ou concepgao, enquanto método e enquanto
praxis, considerados em unidade." (LIMA, 2003, p. 67).

O paradigma dialético tem suas raizes na antiguidade, desde
entdo, foram muitos os que de alguma forma discorreram so-
bre a dialética e buscaram explicita-la. Sendo etimologicamen-
te derivada do grego, na palavra dialética, dia exprime a ideia
de gracas a, através de, ou por causa de e, lektikds, advindo do
radical logos (palavra), significa habil, apto, preparado a palavra,
dai pode-se realizar uma aproximagao com o dialogo. A pala-
vra sugere, pois, uma “[...] discussdo argumentativa resultando
numa unidade ou consenso de posicoes anteriormente anta-
gbnicas, entretanto, também susceptiveis de novos e possiveis
contrapontos.” (LIMA, 2003, p. 58).

Nesse mesmo sentido, Berti (apud MARTINS, 2008) apre-
senta que a dialética vem da palavra dialégesthal, ou seja, dia-
logar, sendo esta compreendida, nao apenas num sentido de
conversa ou bate-papo informal com o intuito de simples co-
municagao entre dois individuos a fim de que se entendam ou
simplesmente passem o tempo, mas pelo contrario, objetivan-
do ambos contrastar diferentes e/ou até mesmo antagonicas
posicoes a respeito de um mesmo tema a fim de chegarem a
um consenso nao extremista.

Diante de tal organizagao lexical, observa-se que o termo
dialética nao foi concebido ao longo de sua construgao histori-
ca e filosofica com um significado univoco, muito pelo contrario,
admitiu-se a ele significados diferentes, com diversas inter-rela-
¢Oes, muitas vezes irredutiveis umas as outras, entretanto:

[..] é possivel distinguir quatro significados fundamentais: 1°
Dialética como método da divisao; 2° Dialética como légica do
provavel; 3° Dialética como ldgica; 4° Dialética como sintese
dos opostos. Esses quatro conceitos tém origem nas quatro
doutrinas que mais influenciaram a histdéria desse termo, mais
precisamente a doutrina platénica, a aristotélica, a estdica e
a hegeliana. Com base na documentagao histérica corres-
pondente, é possivel chegar a uma caracterizagao bastante
genérica da D., que de algum modo resuma todas as outras.



Pode-se dizer, p. ex., que a Dialética é o processo em que ha um
adversério a ser combatido ou uma tese a ser refutada, e que
supde, portanto, dois protagonistas ou duas teses em conflito;
ou entdo que é um processo resultante do conflito ou da opo-
sigao entre dois principios, dois momentos ou duas atividades
quaisquer. Mas trata-se, como se vé, de uma caracterizagao tao
genérica que nao teria nenhum significado histérico ou orienta-
dor. O problema histérico é mais de identificar claramente os
significados fundamentais e as mdltiplas e dispares relagdes
que ocorrem entre eles. (ABBAGNANO, 2007, p. 269).

Ao retomar a histéria, Abbagnano (2007) explica que para
Aristételes, Zénon (aproximadamente 490-430 a.C.) foi o funda-
dor da dialética, ja que encontrou nesse grego de Eleia as bases
para sua compreensdo do conceito. Entretanto, esta ideia nao
era unanime e ha quem considere que Sdocrates tenha sido o pri-
meiro a fundar o que poderiamos denominar de arte do didlogo.

Sobre a concepgao socrética da dialética, Martins (2008),
tendo como referéncia Platdao, Xenofonte e Aristdfanes, escla-
rece que, Socrates acreditava ter sido incumbido de uma mis-
sao divina, qual seja, dialogar com os individuos, com vistas a
auxiliad-los na reflexdo de seus préprios conhecimentos, assim,
apresentava-se como ignorante aos seus interlocutores, den-
tre eles, sujeitos autodenominados de sabios e questionava-os,
até que percebessem sua prépria ignorancia diante do que até
entdo se consideravam experts, tal método ficou conhecido
como da ironia, palavra grega conceituada como perguntar.

A partir do mesmo autor, pode-se discorrer que ja na Antiguida-
de estavam langadas as premissas de um método potencialmen-
te questionador que incorporava um valor ético politico reconhe-
cido pela acepcao socratica. Nao obstante, o incobmodo politico
decorrente incorporava o potencial de interferéncia na realidade.

Também na Antiguidade grega, a dialética desenvolvida por
Heraclito de Efeso constituiu-se como “[...] um principio constitu-
tivo e explicativo da realidade, baseado no fluxo constante do ser
e do pensar, no devir” (MARTINS, 2008, p. 65).

Outro autor contemporaneo que retoma a importante contribui-
¢ao desse grego de Efeso para a compreensdo moderna de dialé-
tica na epistemologia do materialismo histérico é Leandro Konder.
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Para o autor, tanto o entendimento da constante mudanga de tudo
0 que existe quanto a, percepgao da contradicao fundamentam a
dialética heraclitiana, afirma assim que, em seu sentido moderno, a
palavra dialética advém de Heraclito de Efeso (aprox. 540-480 a. C.),
visto que em seus fragmentos Ié-se que tudo o que existe encon-
tra-se em permanente mudanga e ainda que: “[...] o conflito € o pai e
o rei de todas as coisas. Lé-se também que a vida ou morte, sono
ou vigilia, juventude ou velhice sao realidades que se transformam
umas nas outras.” (KONDER, 2008, p. 8).

Tal perspectiva mais radical, como denomina Konder (2008)
influenciou significativamente a filosofia hegeliana e langou as
premissas da dialética como devir para 0 marxismo originario e,
portanto, para o materialismo histérico. Isso, pois, como esclare-
ce Abbagnano (2007), Marx, Engels e seus discipulos utilizaram
a mesma nogao da dialética de Hegel, superando o carater idea-
lista do conceito passando-o da abstragao a realidade.

Assim sendo, na acepgao de Marx e Engels, o conhecimento deixa
de ser uma tarefa eminentemente tedrico-ideal, totalmente des-
vinculada do contexto da realidade onde o sujeito e o objeto estéo
inseridos. Ele torna-se realmente uma prética histérico social, um
processo organicamente vinculado a realidade, de tal sorte que
estabelece com ela uma intima relagdo. (MARTINS, 2008, p. 149).

O método dialético é detentor de um conceito que vai além de
um método investigativo e caracteriza-se por uma postura frente
ao mundo, um posicionamento que tem como um de seus prin-
cipais fundamentos epistemoldgicos o real e a agdo sobre ele.
Por isso, afirma-se que segundo o paradigma dialético “[...] o mé-
todo esta vinculado a uma concepcao de realidade, de mundo
e de vida no seu conjunto. A questao da postura, neste sentido,
antecede o método.” (FRIGOTTO, 2000, p.77).

Pelo exposto fundamenta-se que, de acordo com Frigotto
(2000), estamos diante de um processo que, superando suas ba-
ses idealistas, se caracteriza por ser ontologicamente vinculado
ao real, uma forma de pensar os fendémenos da realidade em seu
movimento continuo do devir, do vir a ser, ou seja, no conceito de
dialética que aqui se apresenta:



[..] ndo ha simplesmente um interesse exclusivamente cientifico
em elaborar um método para se compreender a sociedade em
todas as suas nuangas, mas, também, e principalmente, um in-
teresse ético-politico, que a motiva a apreender as dinamicas da
transformacg&o para que se possa, atuando sobre elas, construir
as condi¢bes de emergéncia de uma nova realidade, posigao
manifestada na X/ Tese sobre Feuerbach. (MARTINS, 2008, p. 85).

Paradigma dialético refere-se, pois, a uma teoria do conhe-
cimento que busca conhecer o real, que justamente por nao
ser concebido como estatico caracteriza-se como produgao
histérica em continuo movimento e, sendo assim, captar esse
movimento que se produz, como ja explicitado, na historicidade
do proprio real implica considerar, em articulagao, outros funda-
mentos epistemoldgicos do materialismo histdrico, intrinseca-
mente vinculados a concepcao dialética de realidade e de com-
preensao/analise do real. (FRIGOTTO, 2000).

Trata-se de considerar que, a dialética em sua teoria do
conhecimento incorporou a contradigao, a mediagao, a reci-
procidade e a totalidade ao processo de compreensao dos
fendmenos da realidade de modo que “[...] a dialética situa-
-se, entdo, no plano de realidade, no plano histoérico, sob for-
ma da trama de relagdes contraditérias, conflitantes, de leis
de construgao, desenvolvimento e transformacao dos fatos.”
(FRIGOTTO, 2000, p. 75).

Lima (2003, p. 62) apresenta os principios da dialética: I. Prin-
cipio da totalidade, através da qual afirma-se a agao reciproca
entre objetos e fendbmenos, por isso, 0 sujeito pesquisador é
sempre cognoscente, capaz de mudar a histéria e com ela se
transformar; Il. Principio do movimento, o qual destaca a muta-
¢do constante da totalidade, o “[...] que propiciaréa o movimento, a
transformacéao da(s) totalidade(s) em novas totalidades, também
nao totalmente acabadas”; Ill. Principio da mudanca qualitativa,
0 que garante o diferencial qualitativo do novo todo e; IV. Princi-
pio da contradigao, o qual garante a existéncia da sintese, como
suplantacao da negagao e da afirmagao, isto é, apesar de se en-
contrar nova totalidade, esta é constituida de partes da anterior,
bem como dela, eliminou outras partes.
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A partir da contribuigdes de Lima (2003) compreende-se a
triade da dialética de Hegel, a tese, a antitese e a sintese, visto
que, propde-se inicialmente dado conceito (tese), insuficiente por
Si s6, este entdo passa a ser contraposto a outro conceito (anti-
tese), a qual tem a incumbéncia de complementa-lo, apura-lo, s6
entdo se é possivel, através da unido dos conceitos da tese e da
antitese, alcancgar-se a sintese, ou seja, a conciliagao dos opos-
tos, 0 qual ha de se transformar em novo processo dialético.

O método dialético formulado por Marx e Engels, enquanto um
processo de conhecimento, obriga-nos para o conhecimento de
qualquer objeto, sua localizagao e identificagao em dada situagao
concreta na qual esta inserida, reivindicando assim, a apropriagao
por parte do pesquisador do dinamismo, das contradi¢des e das
relacdes reciprocas que se estabelecem entre seu objeto de co-
nhecimento e os demais sujeitos e objetos que com ele comparti-
lham de determinada realidade histérico-social. (MARTINS, 2008).

Afirma-se, pois, que segundo a perspectiva dialética, a realidade
€ concebida como construgao e transformagao histérica decorren-
te da relacao reciproca entre as partes que a constitui em sua tota-
lidade, ou seja, exige-se do pesquisador dialético um olhar tanto do
todo, quanto das partes que o constitui segundo uma concepgao
de inter-relacdes reciprocas, isto é, seu olhar deve atentar-se tanto
as partes isoladas de um todo social, quando em suas interagoes e
interconexoes, cabe, pois, ao pesquisador:

[..] ter a atencéo voltada para a relagdo que as partes estabe-
lecem entre si na e com a totalidade social, inter-relagdo que
promove mudangas quantitativas e qualitativas. Por essas mu-
dancas substanciais, promovidas pela interagéo entre as par-
tes, é possivel afirmar que ha uma reciprocidade universal entre
as facetas da realidade humana. Todavia, a reciprocidade nao
se esgota na relagdo entre as partes e a totalidade, e desta as
partes. (MARTINS, 2008, p.70).

Tal perspectiva, apontada por Martins (2008) torna possi-
vel estabelecer, reciprocamente, a inter-relacao entre as par-
tes, entre as partes e o todo e entre o todo e as partes, o que

92 inviabiliza a manutencao de uma ideia seletiva sobre as par-



tes. Por conseguinte, ao perceber a realidade a partir de sua
totalidade, leva-se em consideracao as partes constituintes
do real, ao passo que as partes, justamente por estarem intrin-
secamente articuladas a totalidade, serdo, e s6 serao, com-
preendidas tendo como fundamento o entendimento do todo,
em uma relagao reciproca.

Por encontrar nesses conceitos seus pressupostos tedricos e
praticos a dialética assume viés transformador, visto que, acredita-
-se na potencialidade humana para a formacéo e transformagao da
realidade social, ou seja, sequndo a perspectiva dialética, apesar de
se considerar determinada hierarquia social, também se deposita fé
no poder transformador das massas, visto que, a partir da

[..] mediag&o o todo passa a ser visto como uma sintese reno-
vadora, como uma construcdo de todos os seus elementos, e
nao somente resultante da agéo dos que tem mais e melhores
condigdes de nele intervir. (MARTINS, 2008, p. 84).

Reside ai 0 que Frigotto (2000) denomina “dificuldade con-
creta” quando se fala em trabalhos de pesquisa que assumem a
perspectiva dialética. Para o autor, a apreensao do carater histo-
rico do objeto de conhecimento, ou, por assim dizer, a dificuldade
concreta de sua apreensao,

[..] faz com que as categorias da totalidade, contradigdo e me-
diagéo sejam tomadas abstratamente e, enquanto tal, apenas
especulativamente, com isso, confunde-se a relagéo parte-todo
e todo-parte com a ideia de um método capaz de exaurir todos
os infinitos aspectos de uma determinada realidade, captar to-
das as contradigdes e mediagdes. (FRIGOTTO, 2000, p. 87).

Ignora-se assim, o carater relativo e provisério do conheci-
mento, enquanto conhecimento também histdrico e dialético.
Sobre a verdade, destaca-se, pelo exposto, que a dialética, refe-
renciada epistemologicamente pelo real, encontra nele mesmo
e na pratica social a sua verdade relativa, 0 que nao implica, to-
davia, que se trata de uma verdade de carater relativista, pois se
refere ao préprio contexto histérico do real e, portanto, as suas
contradigbes, mediacoes, reciprocidade, totalidade, e ndo a uma
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verdade destituida de concreticidade e de fundamentos episte-
moldgicos que a embasam.

A verdade para o marxismo originario carrega a temporali-
dade histérica, visto que, admite a construcao, descoberta e
uso de novos métodos, técnicas e instrumentos ao longo da
histéria da humanidade, os quais, carregam em si o potencial
de melhor possibilitar ao homem o desvelamento de sua re-
alidade, assim, novas verdades podem se constituir ao longo
desse processo, as quais, tem em comum com as anteriores
seu carater provisoério. (MARTINS, 2008).

Desta forma é impossivel ao homem ter um método Unico
gue o habilite ao desvelamento de sua realidade, com vistas a
sua compreensao. Pelo contrario, o método utilizado “[...] deve
variar conforme variam os objetos no interior do dinamismo, dos
conflitos e das contradicdes que marcam a realidade concreta,
onde ele se encontra inserido.” (MARTINS, 2008, p. 149).

Assim, segundo Martins (2008), o método dialético ndo assu-
me para si, necessariamente, um instrumento investigativo em
especifico, assim como nado exclui, de antemao, qualquer pro-
cedimento metodoldgico. Contudo, tal perspectiva nao significa
gue esteja sob a égide de um relativismo metodoldgico, o que,
consequentemente, negaria seus proprios principios e funda-
mentos ontoldgicos e epistemoldgicos.

Ao contrario, justamente por ter no real seu ponto fulcral e
concebé-lo como produgao historica é que se admite que a téc-
nica precisa ser pensada e concebida a partir da realidade e
seus fenémenos. Ou seja, para Martins (2008), nao se trata de
assumir procedimentos quantitativos em detrimento do quali-
tativo e/ou vice-versa, como se estivéssemos, simplesmente,
diante de aportes antagonicos.

A dialética admite, pois, a reciprocidade entre quantidade e
qualidade imbuida em uma visao dinamica do objeto em estu-
do. Destaca-se, pois, como técnicas de pesquisa estratégicas do
paradigma dialético, a Pesquisa-Agao e a Pesquisa Participante,
ISSO porque, as técnicas nao se explicam por si mesmas, pelo
contrario, tanto “[..] as técnicas quantitativas quanto as qualita-



tivas adquirem significagcao e dimensdes diferentes dependendo
da abordagem na qual se inserem.” (GAMBOA, 2000, p. 113).

Trata-se de considerar, portanto, como assinala Gamboa
(2000) que a técnica adequada é aquela que melhor possibilita
ao pesquisador o entendimento da realidade e dos fenébmenos
sociais, tendo como pressuposto tedrico metodolégico a his-
toricidade, a reciprocidade, a contradigao e a totalidade no mo-
vimento dialético, no devir, constituindo-se como uma postura
ético-politica fundamentalmente revolucionaria.

Neste sentido, a dialética configura-se como uma postura ou
concepcao de mundo, um paradigma de pesquisa que possibili-
ta ao pesquisador uma apreensao radical da realidade. A dialéti-
ca é um modo de investigar o real fundamentado na praxis, por
isso, ha primazia pela “[...] unidade de teoria e pratica na busca da
transformacao e de novas sinteses no plano do conhecimento e
no plano da realidade histérica.” (FRIGOTTO, 2000, p. 73).

Desta feita temos, por conseguinte, um método que indubita-
velmente galgou, histdrica e dialeticamente, sua importancia na
compreensao da realidade e seus fendmenos. Os caminhos nao
foram univocos, deixando como legado tanto as complexidades
de sua analise quanto sua importancia ético-politica de agao so-
cial transformadora e revolucionaria. Em outras palavras, manifes-
ta um “[..] interesse transformador das situagbes ou fenémenos
estudados, resgatando sua dimensao sempre histérica e desven-
dando suas possibilidades de mudanga.” (GAMBOA, 2000, p. 97).

Palavras finais

Cada uma das abordagens discutidas encampa uma série de
critérios e finalidades que nao devem ser desprezadas por sua
validade cientifica, visto que, conforme a finalidade da pesquisa
e exigéncia do objeto poder-se-a utilizar uma ou outra. Entretan-
to, se 0 pesquisador optar, pela natureza do objeto e preferéncia
pessoal por um Unico caminho, nao significa que ele esteja erra-
do ou que negligenciou a existéncia de outras possibilidades de
abordagens de pesquisa.
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Pelo contrario, o pesquisador preferiu intencionalmente a utili-
zacao de um caminho mais proximo ao seu dominio e finalidade.
Mais do que nunca é necessario a compreensao de que a ciéncia
e suas abordagens é uma construgao dos seres humanos e des-
velamento de sua propria construgao do ser e do mundo.
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CAPITULO IV

PESQUISA CIENTIFICA:
TIPOLOGIAS PREDOMINANTES

Gilsemara Vasques Rodrigues Almenara
Renata Barboza Rodrigues

Introducgao

O intuito do presente capitulo é elucidar as metodologias de
pesquisa mais utilizadas, uma vez que é sempre exigido do estu-
dante alguma acao investigativa.

As metodologias apresentadas neste capitulo oferecem os
caminhos para a aquisicao do saber cientifico e a confiabilidade
necessaria aos resultados destes.

Embora o ideério do texto esteja fortemente orientado pelas
contribuigdes de Gil (2002), as dialogias e encaminhamentos no
corpo do mesmo comprometeram-se de forma a contribuir com
uma leitura didatica de acesso mais proximal para o pesquisador
ou o iniciante em pesquisa.

4.1 Quanto a sua tipologia

Prodanov e Freitas (2013), firmam que, para que o discurso
possa ser reconhecido como cientifico, precisa ser 16gico, siste-
matico, coerente, sobretudo, bem-argumentado. Isso o distancia
de outros conhecimentos, como senso comum, sabedoria, ide-
ologia. Também é conhecimento aquele observado ou passado
de geracao a geragao através da educacao informal ou baseado
em imitacao ou experiéncia pessoal, denominado este por co-
nhecimento popular, diferenciando-se do conhecimento cientifi-
co por lhe faltar o embasamento tedrico necessario a ciéncia.
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Lakatos e Marconi (2007) comentam que o conhecimento popu-
lar se caracteriza por ser predominantemente:

« superficial, isto & conforma-se com a aparéncia, com aqui-
lo que se pode comprovar simplesmente estando junto das
coisas: expressa-se por frases como “porque o vi". “porque
o senti”, “porque o disseram’, “porque todo mundo diz";

+ sensitivo, ou seja, referente a vivéncias, estados de animo
e emogcdes da vida diaria;

+  subjetivo, pois é o proprio sujeito que organiza suas experi-
éncias e conhecimentos, tanto os que adquire por vivéncia
propria quanto os “por ouvi dizer”;

+ assistematico, pois esta “organizagdo” das experiéncias
nao visa a uma sistematizagéo das ideias, nem na forma
de adquiri-las nem na tentativa de valida-las;

* acritico, pois, verdadeiros ou nao, a pretensao de que
esses conhecimentos o sejam nao se manifesta sempre
de uma forma critica.(LAKATOS E MARCONI, 2007, p. 77,

grifos nossos).

Para que o conhecimento seja considerado cientifico, é ne-
cessario analisar as particularidades do objeto ou fenémeno em
estudo. A partir desse pressuposto, Lakatos e Marconi (2007)
apresentam dois aspectos importantes:

+ aciéncia ndo é o Unico caminho de acesso ao conheci-
mento e a verdade;

+um mesmo objeto ou fendmeno pode ser observado tanto
pelo cientista quanto pelo homem comum; o que leva ao
conhecimento cientifico é a forma de observagao do fené-
meno.(LAKATOS E MARCONI, 2007, p. 77).

Para Gil (2002), a pesquisa concretiza-se mediante a elabora-
gao de um projeto, documento explicitador das agbes a serem
desenvolvidas ao longo do processo de pesquisa. O projeto deve,
portanto, especificar os objetivos da pesquisa, apresentar a jus-
tificativa de sua realizagao, definir a modalidade de pesquisa e
determinar os procedimentos de coleta e andlise de dados.

Deve-se, ainda, esclarecer acerca do cronograma a ser segui-
do no desenvolvimento da pesquisa e proporcionar a indicagao
dos recursos humanos, financeiros e materiais necessarios para
assegurar o éxito da pesquisa. Diante do exposto no texto que



se seqgue poder-se-a identificar os diferentes tipos de pesquisa
quanto a sua abordagem, sua natureza, seus objetivos e seus
procedimentos.

4.1.1 Pesquisa bibliografica

Com base nas descrigdes de Gil (2002), a pesquisa bibliogra-
fica baseia-se em material ja desenvolvido, principalmente livros
e artigos. As pesquisas sobre ideologia assim como aquelas que
se propbem a analise de diversas posicdes acerca de um pro-
blema, também costumam ser desenvolvidas mediante fontes
bibliograficas, que podem ser classificadas como se segue:

FONTES BIBLIOGRAFICAS

De leitura recorrente

Livros
Informativa
De referéncia

Remissiva

Publicagoes periddicas

Impressos diversos

Fonte: Gil (2002, p. 44)

A principal vantagem da pesquisa bibliografica, sequndo Gil
(2002), esta centrada no fato de que esta permite ao investigador
a cobertura de uma gama de fendmenos muito mais ampla do
que aquela realizada diretamente, principalmente quando o pro-
blema da pesquisa requer dados dispersos pelo espago, ou seja,
em varios locais diferentes. A pesquisa bibliografica também é
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indispensavel nos estudos histdricos, que se expressam de ma-
neira intensa em dados bibliograficos.

Em contrapartida, os dados da pesquisa bibliografica podem
conter equivocos e culminar na reprodugao e/ou ampliagao de
erros. Assim, cabe ao pesquisador certificar-se das condigbes
de obtencao dos dados, analisar em profundidade cada informa-
gao para descobrir possiveis incoeréncias ou contradigdes, cote-
jando-as cuidadosamente. (GIL, 2002).

Etapas da pesquisa bibliografica

Como esclarece Gil (2002, p. 59), a “[..] pesquisa bibliografi-
ca, como qualquer outra modalidade de pesquisa, desenvolve-se
ao longo de uma série de etapas.” Importante dizer que o autor
ressalta ainda, que 0s roteiros nao sao rigorosos, até porque, 0s
modelos trazidos pelos autores diferem significativamente entre
si. A pesquisa bibliografica pode, portanto, ser entendida como
UM processo que envolve as etapas:

) escolha do tema;

) levantamento bibliogréafico preliminar;

) formulacéo do problema;

) elaboragao do plano provisério de assunto;
) busca das fontes;

) leitura do material;

) fichamento;

) organizagao légica do assunto;

i) redacdo do texto. (GIL, 2002, p. 59-60).

Escolha do tema

A pesquisa bibliografica inicia-se com a escolha do tema,
assim como qualquer outra modalidade de pesquisa. Embora
parega uma tarefa facil, requer bastante energia e habilidade do
pesquisador. O papel do orientador nesta etapa é de fundamen-
tal importancia, observando as dificuldades que podem decorrer
das escolhas. No entanto, o estudante deve relacionar o tema
aos seus interesses. Algumas perguntas poderao auxiliar nessa
escolha, tais como: “Quais os campos de sua especialidade que



mais lhe interessam? Quais 0s temas que mais o instigam? De
tudo o que vocé tem estudado, o que Ihe da mais vontade de se
aprofundar e pesquisar?” (GIL, 2002, p. 60).

De acordo com Gil (2002), ndo basta, no entanto, o interesse
pelo assunto. E necessario ainda dispor de bons conhecimentos
na area de estudo para que as etapas posteriores da monografia
ou dissertacao possam ser adequadamente desenvolvidas.

Levantamento bibliografico preliminar

Nesta etapa Gil (2002), faz consideragdes ressaltando que o le-
vantamento bibliografico preliminar pode ser entendido como um
estudo exploratério, posto que tem a finalidade de proporcionar a
familiaridade do aluno com a area de estudo na qual esta interessa-
do, bem como sua limitagao. O levantamento bibliografico prelimi-
nar é que ira possibilitar que a area de estudo seja delimitada e que
0 problema possa ser definido. Neste momento também é possivel
a ocorréncia de uma mudanca nos propositos iniciais da pesquisa,
ja que o contato com o material ja produzido sobre o assunto pode
esclarecer ao aluno as dificuldades para trata-lo adequadamente.

Formulagao do problema

Existem regras claras que podem ser aplicadas invariavelmente
nesse processo de formulagéo do problema. Segundo Gil (2002)
algumas perguntas podem ser Uteis para avaliar em que medida o
problema proposto esta em condigdes de ser investigado:

O tema é de interesse do pesquisador?

O problema apresenta relevancia tedrica e pratica?

A qualificagdo do pesquisador é adequada para seu
tratamento?

Existe material bibliografico suficiente e disponivel para
seu equacionamento e solugdo?

O problema foi formulado de maneira clara, precisa e objetiva?
O pesquisador dispde de tempo e outras condigdes de
trabalho necessarias ao desenvolvimento da pesquisa?
(GIL, 2002, p. 62).
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Os temas podem ser estudados por diferentes perspectivas:
econdémico, politico, social, antropoldgico, juridico, bioldgico, psi-
colégico, etc. O levantamento bibliografico é de fundamental im-
portancia para a formulagao do problema de pesquisa. Todavia,
por si s, ele é insuficiente. Requer-se a reflexao critica acerca
dos assuntos estudados, de forma tal que seja possivel identifi-
car controvérsias entre os diferentes autores, distinguir aborda-
gens tedricas relevantes para o estudo do fenébmeno e, se pos-
sivel, optar por uma abordagem tedrica capaz de fundamentar
o trabalho. “Nesse sentido, torna-se importante discutir esses
assuntos com o orientador, com pessoas mais experientes no
assunto e também com os colegas, ja que estao envolvidos com
problemas semelhantes.” (Gil, 2002, p. 63).

Elaboragao do plano provisdrio de assunto

Realizadas as etapas anteriores, elabora-se um plano de
assunto. Construir um plano significa, pois, definir a estrutura
|6gica do trabalho, de forma que as partes estejam sistemati-
camente vinculadas entre si e ordenadas em funcao da unida-
de de conjunto. (GIL, 2002).

No inicio o pesquisador geralmente, ndo conhece suficien-
temente a matéria para construir um plano definitivo. O plano
provisorio, como expressa o proprio nome, se refere apenas a
primeira etapa, e com certeza tera reformulagdes no desenvolvi-
mento da pesquisa a medida que o pesquisador se apropriar das
especificidades e situagdes que se apresentam. Gil (2002), evi-
dencia também, que geralmente o plano de trabalho se apresen-
ta na forma de itens e subitens, ordenados em secdes corres-
pondentes ao desenvolvimento que se pretende dar a pesquisa.

Identificacao das fontes
Alidentificacao das fontes é 0 passo seguinte apos a elaboragao

do plano de trabalho (GIL, 2002). Esta tarefa ja ocorreu na revisao
bibliografica preliminar, mas ainda nao, de forma definitiva. Nesta



etapa é extremamente importante a contribuigao do orientador,
principalmente na indicagao de bibliografias apropriadas. As mais
conhecidas fontes bibliograficas sao os livros de leitura corrente.
Outras fontes s&o: obras de referéncia, teses e dissertacoes, peri-
ddicos cientificos, anais de encontros cientificos e periddicos de
indexagao de resumo. O autor os descreve a segulir.

Livros de leitura corrente:

Estes abrangem obras de diversos géneros literdrios (ro-
mance, poesia, teatro), e obras de divulgacdo, isto é, as que
objetivam proporcionar conhecimentos cientificos e técnicos,
sendo estas, as que mais interessam a pesquisa bibliografica.
As obras de divulgacao sao classificadas em obras cientificas
e técnicas e em obras de vulgarizagéo. As obras cientificas vi-
sam comunicar aos especialistas, de maneira sistematica, as-
suntos relacionados a determinado campo do conhecimento
cientifico ou apresentar resultado de pesquisa. Ja nas obras de
vulgarizacao, o autor dirige-se a um publico ndo especializado,
utilizando-se de linguagem comum. Deve-se privilegiar nos tra-
balhos de pesquisa, as obras cientificas. (GIL, 2002).

Obras de referéncia:

Sao obras destinadas ao uso pontual e recorrente, ao con-
trario de outras que sao destinadas a serem lidas do principio
ao fim. Exemplos tipicos desta modalidade s&o: o dicionario
de linguas, dicionarios tematicos, enciclopédias, manuais, que
ninguém lé do comego ao fim, mas a que se recorre para obter
informacoes especificas. (GIL, 2002).

Periddicos cientificos:
Os periédicos constituem-se como 0 meio mais importan-

te para a comunicagao cientifica. Gragas a eles é que vém se
tornando possivel a comunicacao formal dos resultados de
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pesquisas originais e a manutencao do padrao de qualidade
na investigagao cientifica. Cabe elucidar que com o desenvol-
vimento da internet, os periédicos cientificos vém-se tornando
disponiveis em meio eletrénico, no Modelo SciELO (Scientific
Eletronic Library Online). (GIL, 2002).

Teses e dissertagoes:

Fontes desta natureza podem ser muito importantes para
a pesquisa, pois muitas delas sao constituidas por relatérios
de investigagdes cientificas originais ou acuradas revisoes bi-
bliogréficas. Seu valor depende, no entanto, da qualidade dos
cursos das instituigdes onde sao produzidas e da competéncia
do orientador. Requer-se, portanto, muito cuidado na selecao
dessas fontes. (GIL, 2002).

Anais de encontros cientificos:

Sao estruturados a partir dos resultados publicados geral-
mente na forma de anais, que relinem o conjunto dos trabalhos
apresentados e as palestras e conferéncias ocorridas durante
0s encontros cientificos, tais como congressos, simpoésios, se-
minarios e féruns, que se constituem locais privilegiados para
apresentagao de comunicagoes cientificas. (GIL, 2002).

Periodicos de indexag¢ao e resumo:

Estas obras listam os trabalhos produzidos em determinada
area do conhecimento com a finalidade de facilitar a identificagao
e 0 acesso a informagao que se encontra dispersa em grande nu-
mero de publicagdes. Sao chamados abreviadamente de indices,
quando listam apenas as referéncias bibliograficas, e de abstracts,
quando incluem os resumos das publicagdes. Exemplos:

Agricultura: Agrindex, Bibliography of agriculture.
Biologia: Biological abstracts, BIOSIS Previews.
Ciéncias ambientais: Pollution abstracts, Enviroline.



Ciéncias da computagao: Computer & control abstract.
Ciéncias espaciais: Aerospace database.

Economia e Administragao: Economic literature index, Business
periodical index e ABl/inform.

Education: Education abstracts.

Energia: Energia, ciéncia e tecnologia, INIS Atomindex.
Filosofia: Philosopher’s index.

Medicina: Excerpta medica.

Psicologia: PsicINFO, Psycological abstracts.

Quimica: Chemical abstracts.

Sociologia: Sociological abstracts. (GIL, 2002 p. 67).

Localizagao das fontes

Tradicionalmente, o local tem sido a biblioteca, e em virtude
da disseminagao de materiais bibliograficos em formato eletro-
nico, esses também serdo considerados a sequir, na organiza-
¢ao proposta por Gil, (2002):

a) Em biblioteca convencional: consultar o catélogo da biblio-
teca, que possibilita a localizagdo das fontes por autor, titulo ou
assunto. O processo mais eficaz é a localizagdo por assunto,
mesmo que pelos iniciantes se constitua um trabalho dificil. As
bibliotecas mais adequadas para pesquisa sdo aquelas em que
o consulente?® tem acesso direto as estantes. Como o acervo
é classificado de acordo com um sistema, fica facil localizar
as obras que tratam de determinado assunto. O sistema mais
utilizado no Brasil é o Sistema de Classificacdo de Dewey, que
agrupa as varias areas do conhecimento em 10 classes, cada
uma das quais subdividida em outras 10 subsequentemente.

b) Em base de dados: ocorrem por meio da base de dados, que
armazenam informagdes em CD-ROM ou possibilitam seu aces-
so via internet. Nelas o usuério pode fazer buscas por assunto,
por periddico, ou por meio de palavras-chave. Algumas dessas
bases oferecem apenas referéncias bibliograficas e resumos,
outras oferecem textos completos de livros, teses, artigos peri-
odicos, relatérios de pesquisa e outros. As bases internacionais
mais conhecidas s&o: BIOSIS - Ciéncias Biolégicas; CAB Abs-
tracts - Ciéncias Agrarias; COMPENDEX - Engenharia e Tecno-
logia; ECONLIT - Economia e Administragdo; FSTA - Ciéncia e
Tecnologia dos Alimentos; GEOREF — Geociéncias; LILACS - Ci-
éncias da Saude; MEDLINE - Base de dados de literatura inter-
nacional; MLA - Linglistica e Literatura; PsycINFO - Psicologia.

20. Que faz consulta,; que solicita uma opinido especializada. Diz-se da pessoa que consulta,
que pesquisa algo numa instituicdo determinada: aluno consulente.
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Sociological Abstracts - Sociologia e Ciéncia Politica; Web of
Science (WoS) - Ciéncias Exatas e Tecnologia, Ciéncias Sociais,
Artes e Ciéncias Humanas. Acessus/CPDOC. Banco de Dados
em Enfermagem — BDENF - UFMG. Bibliografia Brasileira de
Odontologia. Catalogo Coletivo Nacional de Publicagdes Se-
riadas - CCN. EDUBASE. AdSaude. ENERGY-Base de Dados da
CNEN, Orientador Adviser - IBBA (Administragao), Sistema Bra-
sileiro de Documentagao e Informagao Desportiva. Sistema de
Informagoes sobre Teses, IBICT: Base de Dados em Ciéncia e
Tecnologia. SciELO: Scientific Electronic Library Online.

c) Pesquisa com sistemas de busca: por ser a internet dos mais
importantes veiculos de informagdes e com excesso de informa-
¢oes, faz-se necessaério a utilizagdo de sistemas de busca, que
podem ser em trés categorias: Mecanismos de busca — s&o o0s
sistemas baseados no uso exclusivo de programas para a in-
dexagao das pdaginas da Web. Feitos por palavras-chave. Dire-
térios — classificam o contelddo dos sites segundo categorias
e subcategorias, setores de atividade econémica ou ramos do
conhecimento, facilitando a busca por meio e filtros. Mecanis-
mos de metabusca - vao atras dos resultados de sua pesquisa
percorrendo de uma s vez varios sites de busca, economizando
tempo e aumentando as chances de encontrar o que procura.

d) Obtengao do material: apds identificagao das obras, proce-
de-se a sua localizagéo, podendo ser por empréstimo ou por
consulta privativa. Outro mecanismo importante é o Progra-
ma de Comutagao Bibliografica (Comut), criado em 1980 pelo
Ministério da Educagao, por meio da Capes. O Comut permite
acesso as comunidades académicas e de pesquisa, 0 acesso a
documentos em todas as areas do conhecimento, respeitando-
-serigorosamente a Lei de Direitos Autorais.

e) Leitura do material: a leitura que se faz na pesquisa biblio-
grafica deve seguir os seguintes objetivos:

. Identificar as informacdes e os dados constantes do mate-
rial impresso;

. Estabelecer relagdes entre as informacdes e os dados obtidos
com o problema proposto;

. Analisar a consisténcia das informagdes e dados apresenta-
dos pelos autores. (GIL, 2002 p. 77).

Leitura exploratéria — é feita mediante o exame da folha de
rosto, dos indices da bibliografia e das notas de rodapé, assim
como o estudo da introdugéo, do prefacio (quando houver), das
conclusdes e mesmo das orelhas dos livros. Essa forma de lei-
tura proporciona uma nogao geral da obra, se essa atendera ou
nao a pesquisa.



Leitura seletiva — logo apds a leitura exploratdria, procede-se
a sua selecdo, ou seja, a escolha do material que de fato inte-
ressa a pesquisa. E uma leitura mais profunda, porém ainda
incipiente, ndo definitiva.

Leitura analitica — nesta o pesquisador devera analisar os tex-
tos selecionados como se fossem definitivos, com a finalidade
de ordenar e sumariar as informagdes contidas nas fontes, de
forma a subsidiar as respostas ao problema da pesquisa.
Leitura interpretativa — etapa complexa do processo de leitura
das fontes bibliograficas, visto que, nela, o pesquisador “faré a
relacédo das afirmagdes do autor com o problema para o qual
se propde uma solugdo” (GIL, 2002). Esse momento é de uma
leitura mais profunda; diferente da analitica que foca mais nos
dados, a leitura interpretativa amplia os significados. A interpre-
tagao ocorre na mediada em que o conhecimento dos dados
se estreitam com conhecimentos significativos, que se encon-
tram nas teorias aprovadas ou nas pesquisas empiricas.

f) Tomada de apontamentos: A eficiéncia dessa agdo estd
estreitamente relacionada com o problema da pesquisa que
deve ser considerado, sem exagerar nas anotagoes, destacan-
do apenas aquilo que potencialmente representa algum tipo de
solugdo ao problema.

g) Confecgao de fichas: apos a leitura e a tomada de aponta-
mentos, procede-se a confecgdo das fichas de leitura, caso os
autores optem por esse caminho, o que hoje pode ser feito em
arquivos eletrénicos.

S&o dois tipos de fichas mais utilizados: bibliogréficas e de apon-
tamentos; respectivamente uma para anotar as referéncias bi-
bliogréficas e a tltima para registro de ideias, hipéteses, etc.

As fichas, tanto bibliogréficas quanto de apontamentos, com-
preendem trés partes principais:

Cabecalho: O cabecalho é constituido pelos elementos de iden-
tificagdo das fichas, que séo (GIL, 2002 apud SALVADOR 1982,
p. 113 = 117): titulo genérico, titulo especifico e nimero de clas-
sificagéo. Esses sdo colocados em trés campos situados na
parte superior da ficha.

Referéncia bibliografica: As referéncias bibliograficas sdo cons-
tituidas pelos elementos indicadores da obra, que geralmente
constam da folha de rosto ou da ficha catalogréafica. Os elemen-
tos constantes dessas referéncias sdo organizados segundo
critérios diversos. O mais utilizado no Pais é o da Associagao
Brasileira de Normas Técnicas (NBR 6023).

Texto: Apresenta uma sintese da obra. Nas fichas bibliogréaficas,
o0 texto é constituido pelos comentarios, e nas fichas de apon-
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tamentos, pelas citagdes, resumos e observagbes pessoais
(Salvador, 1982, p. 117). Os resumos devem expressar o pensa-
mento do autor de forma reduzida.

Classificacdo e armazenamento. Em fichério ou eletronicamente
por meio de palavras-chave.

h) Construcao légica do trabalho: consiste na organizagao das
ideias com vistas a atender aos objetivos ou testar as hipote-
ses formuladas no inicio da pesquisa. Esse trabalho poderé ser
visto como muito cansativo, mas € imprescindivel. E o trabalho
do "artesdo intelectual” (Beaud, 1997, p. 104). Quanto melhor es-
tiverem organizados os documentos, melhor estara o trabalho
em condigoes de ser redigido.

i) Redagao do relatério: A tltima etapa de uma pesquisa biblio-
gréfica é constituida pela redagdo do relatério. Nao ha regras
fixas acerca do procedimento a ser adotado nessa etapa, pois
depende em boa parte do estilo de seu autor. Ha, no entanto, al-
guns aspectos relativos a estruturagao do texto, estilo e aspec-
tos graficos que precisam ser considerados e serdo abordados
no capitulo. (GIL, 2002, p. 85).

4.1.2 Pesquisa-a¢ao

A pesquisa-agao é um tipo de pesquisa social com base empi-
rica que é concebida e realizada em estreita associagdo com
uma agado ou com a resolugao de um problema coletivo e no
qual os pesquisadores e os participantes representativos da si-
tuagao ou do problema estédo envolvidos de modo cooperativo
ou participativo. (THIOLLENT, 1985, p. 14).

Os pesquisadores tém papel ativo no equacionamento dos
problemas encontrados, no acompanhamento e na avaliagcao
das acgbes que ocorrem durante a pesquisa. A pesquisa-agao
ganha sentido quando os pesquisadores nao se limitam aos as-
pectos académicos e burocraticos. Mais do que levantamento
de dados ou da realizagao de relatorios, os pesquisadores sao
ativos na realidade dos fatos observados, sempre com uma ati-
tude de “escuta”, com o cuidado de ndo impor unilateralmente
concepcdes préprias. (GIL, 2002).

Para Gil (2002), o envolvimento ativo dos pesquisadores e
das pessoas/grupos envolvidos na questdo da pesquisa, € mo-



tivo de polémica, trazendo para a pesquisa-agao a imagem, em
certos meios, desprovida da objetividade que deve caracterizar
os procedimentos cientificos. Porém, mesmo diante dessas criti-
cas, vem sendo reconhecida como muito Util, principalmente por
pesquisadores identificados por ideologias “reformistas” e “parti-
cipativas’. As etapas da pesquisa-acao como roteiro podem ser
acompanhadas em Gil (2002, p. 145).

4.1.3 Pesquisa experimental

A pesquisa experimental faz parte dos métodos de procedi-
mentos menos abstratos; sdo etapas da investigacao. Os mé-
todos de procedimento estao relacionados com procedimentos
técnicos a serem adotados pelo pesquisador. Nas ciéncias so-
ciais os métodos procedimentais mais utilizados sao: o historico,
0 experimental, o observacional, 0 comparativo, o estatistico, o
clinico e o monografico.

A pesquisa experimental seleciona grupos de assuntos coin-
cidentes, submete-os a tratamentos diferentes, verificando as
varidveis estranhas e checando se as diferengas observadas
nas respostas sdo estatisticamente significantes. [..] Os efeitos
observados s&o relacionados com as variagdes nos estimulos,
pois 0 propdsito da pesquisa experimental é apreender as rela-
¢Oes de causa e efeito ao eliminar explicagdes conflitantes das
descobertas realizadas. (FONSECA, 2002, p. 38).

Para Fontelles et al. (2009, p. 6), a pesquisa experimental
sempre envolve algum experimento. O pesquisador age ativa-
mente na conducao do fenébmeno, processo ou do fato ava-
liado, isto &, ele atua na causa, modificando-a, e avalia as mu-
dancas nos resultados. O pesquisador seleciona as variaveis
que serdo estudadas, define a forma de controle sobre elas
e observa os efeitos sobre o objeto de estudo, em condicoes
pré-estabelecidas. Dessa forma, equivocos sao praticamente
nulos, sendo, por essa razao, considerada como o melhor tipo
de pesquisa cientifica, pois proporciona maior confiabilidade
em seus resultados.
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De modo geral, o experimento representa o melhor exem-
plo de pesquisa cientifica. Essencialmente, a pesquisa experi-
mental consiste em determinar um objeto de estudo, selecio-
nar as variaveis que seriam capazes de influencia-lo, definir as
formas de controle e de observagéo dos efeitos que a variavel
produz no objeto. (GIL, 2002).

Destaca Gil (2002) que em estudos de elementos fisicos (bac-
térias, liquidos e pequenos animais), as limitagdes desse tipo de
pesquisa sao minimas. Quando, porém, 0s objetos a serem es-
tudados sao de origem social (pessoas, grupos ou instituigdes),
as limitagbes aumentam significativamente, diante das conside-
racoes éticas e humanas. Pode ser desenvolvida em laboratdrio,
ou em outro lugar qualquer, desde que apresente as seguintes
etapas descritas abaixo pelo autor:

a) manipulagao: o pesquisador precisa fazer alguma coisa
para manipular pelo menos uma das caracteristicas dos ele-
mentos estudados;

b) controle: o pesquisador precisa introduzir um ou mais controles
na situagao experimental, sobretudo criando um grupo de controle;

c¢) distribuicao aleatéria: a designagao dos elementos para
participar dos grupos experimentais e de controle deve ser feita
aleatoriamente.(GIL, 2002, p. 48).

No entanto, cabe ressaltar que na experimentacao € neces-
sario ter ao menos dois grupos para saber se o tratamento teve
algum efeito, e ter certeza de que os grupos eram equivalentes
antes do tratamento para atribuir quaisquer diferengas pés-trata-
mento a pesquisa experimental. (RAUPP e BEUREN, 2002).

4.1.4 Pesquisa quase-experimental

As pesquisas explicativas nas ciéncias naturais valem-se quase
exclusivamente do método experimental, esclarece Gil (2002), ain-
da que, nas ciéncias sociais, esse método apresente muitas dificul-
dades. (GIL, 2002, p. 2). Por essa raz&o, utilizam-se outros métodos,



principalmente o observacional. As ciéncias sociais nem sempre
podem ser rigidamente explicativas, mas em algumas areas, sobre-
tudo na psicologia, as pesquisas avangam em seus graus de con-
trole, chegando mesmo a serem chamadas “quase- experimentais”.

Em muitas pesquisas, procede-se a manipulacao de uma
variavel independente. Nem sempre, porém, verifica-se o pleno
controle da aplicagao dos estimulos experimentais ou a distribui-
cao aleatdria dos elementos que compdem os grupos. Nesses
casos, nao se tem rigorosamente uma pesquisa experimental,
mas quase-experimental. Embora nao sejam destituidas de va-
lor, as agOes da pesquisa quase-experimental, sao mais frageis,
pois sem a distribuicao aleatdria, nao existe a certeza de que 0s
grupos tinham condigdes iniciais similares.

Nesses delineamentos quase-experimentais a selecao e or-
ganizagao dos sujeitos ocorre de forma natural, por situagoes
propostas no mundo. Ocorrem comparagdes nao equivalentes
COM grupos nao equivalentes ou com 0s MesmMos sujeitos antes
e depois da intervencao. Eles sao intermediarios entre um expe-
rimento que possui alta validade interna e os fracos pré-experi-
mentos que quase nao possuem, no geral, validade interna; eles
incluem mais pontos de dados que 0s pré-experimentos.

A pesquisa quase experimental, segundo Gressler (1989),
trata-se de uma investigagao em condigdes em que nao ha um
controle sobre todas as varidveis ou situacdes. E o caso, por
exemplo, de se estudar o efeito de métodos de ensino em turnos
e séries ja organizadas pela estrutura escolar.

4.1.5 Pesquisa descritiva

A pesquisa descritiva, como ja diz 0 seu nome, objetiva a
descricao de determinada populagdo ou fenémeno, podendo
também estabelecer relagdes entre varidveis. De acordo com Gil
(2002, p. 42), entre as pesquisas descritivas, salientam-se aque-
las que tém por objetivo estudar as caracteristicas de um grupo:
sua distribuigao por idade, sexo, procedéncia, nivel de escolarida-
de, estado de saude fisica e mental, etc.
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Outras pesquisas desse tipo sao as que se propdéem a estu-
dar o nivel de atendimento dos érgaos publicos de uma comuni-
dade, as condic¢oes de habitagao de seus habitantes, o indice de
criminalidade que ai se registra etc. Sao incluidas nesse grupo
as pesquisas que tém por objetivo levantar as opinides, atitudes
e crencas de uma populagao. Também sao pesquisas descriti-
vas aquelas que visam descobrir a existéncia de associagdes
entre variaveis, como, por exemplo, as pesquisas eleitorais que
indicam a relagao entre preferéncia politico-partidaria e nivel de
rendimentos ou de escolaridade.

Neste tipo de pesquisa a coleta de dados ocorre por meio de
questionario e observagao sistematica. Assume, em geral, a forma
de Levantamento. Tal pesquisa observa, registra, analisa e ordena
dados, sem manipula-los, isto é, sem interferéncia do pesquisador.

Procura descobrir a frequéncia com que um fato ocorre, sua na-
tureza, suas caracteristicas, causas, relagdes com outros fatos.
Assim, para coletar tais dados, utiliza-se de técnicas especificas,
dentre as quais se destacam a entrevista, o formulario, o questio-
nario, o teste e a observagéo. (PRODANOQV e FREITAS, 2013 p. 52).

Entre pesquisa descritiva e experimental a diferenga situa-se
no fato de que a primeira ndo recebe interferéncia do pesquisa-
dor, os fatos sao observados, registrados, analisados, classifi-
cados, interpretados. A segunda, experimental, objetiva apontar
modos e causas pelos quais o fato é produzido.

Nas analises de Prodanov e Freitas (2013, p. 53), em sua for-
ma mais simples, as pesquisas descritivas aproximam-se das
exploratdrias, qguando proporcionam uma nova visao do proble-
ma. Em outros casos, quando ultrapassam a identificacao das
relagOes entre as variaveis, procurando estabelecer a natureza
dessas relagoes, aproximam-se das pesquisas explicativas.

Assumem a forma de levantamento dos mais diversos tipos
(socioecondmicos, psicossociais, etc.) e desenvolvem-se ao lon-
go de vérias fases. Fonseca (2002) aponta que esse tipo de pes-
quisa é utilizado em estudos exploratérios e descritivos. O levan-
tamento pode ser de dois tipos: levantamento de uma amostra
ou levantamento de uma populagao (também designado censo).



4.1.6 Pesquisa documental

Para se trabalhar com a tipologia de pesquisa documental de-
ve-se discorrer, primeiramente, sobre a nocao de “‘documento’”.
Durante longo periodo, tal nocao restringia-se a documentos de
carater oficial, elaborados por 6rgaos publicos ou personalida-
des da historia politica, econémica e militar. Como o positivismo
atingiu as ciéncias humanas, que estavam em processo de es-
tabelecimento, seu método foi adotado por elas, e a busca pela
neutralidade e veracidade dos fatos era levada aos trabalhos
com documentos escritos que os pesquisadores acreditavam
“falar por si mesmos’, ou seja, autoexplicativos; por esse motivo,
as outras formas de fontes nao escritas eram tidas por nao sufi-
cientemente neutras — como relatos orais de sociedades agrafas
— e eram totalmente descartadas da pesquisa. (ALBERTI, 2014).

Essa posicao com relacao aos documentos ditos oficiais,
seguindo o mesmo sentido de “prova” juridica herdada dos
romanos, ignora que o documento, ao ser produzido, carrega
em si alguma intencionalidade, seja de uma instituigao, de uma
classe social, de uma comunidade religiosa, etc., que via uma fi-
nalidade para o registro escrito. Além disso, o pesquisador que
recorre a esses documentos possui também uma intenciona-
lidade, ja que o simples ato de selecionar quais documentos
utilizar e quais nao utilizar ja revela uma parcialidade — se bem
dirigida, fundamental para o processo de pesquisa, inclusive —,
fazendo com que o discurso sobre a neutralidade caia por ter-
ra. Dessa forma, seqgundo Alberti: “[...] hoje ja é generalizada a
questao de que fontes escritas também podem ser subjetivas
e de que a prépria subjetividade pode se construir em objeto do
pensamento cientifico." (ALBERTI, 2014, p. 163).

De acordo com a Associagao Brasileira de Normas Técnicas
(NBR 6023), a atual definigao de documento pode ser:

[..] qualquer suporte que contenha informagé&o registrada, forman-
do uma unidade, que possa servir para consulta, estudo ou prova.
Inclui impressos, manuscritos, registros audiovisuais, sonoros,
magnéticos e eletronicos, entre outros. (NBR 6023, 2002, p. 2).

113



Assim, nas mais recentes pesquisas documentais, “[...] o do-
cumento escrito deixou de ser o repositério exclusivo dos restos
do passado.” (ALBERTI, 2014, p. 164).

Os diferentes tipos de documentos

A pesquisa documental difere da pesquisa bibliografica ao utili-
zar de “fontes primarias”, ou seja, documentos produzidos durante
o recorte temporal selecionado e pelos préprios agentes histori-
cos estudados, sejam eles sujeitos ou instituicoes. Esses docu-
mentos ainda nao trabalhados, que nao passaram por analise de
outro pesquisador, podem ser classificados da seguinte maneira:

+  Documentos escritos: sdo os principais conteidos dos
arquivos publicos e, por vezes, particulares, podendo se
constituir por correspondéncias em geral; certidoes; regis-
tros; atas; processos; inventarios; matriculas, etc.

+  Documentos visuais ou iconograficos: constituem-se pelos
diversos tipos de imagens, desde gravuras, pinturas, char-
ges, ilustragdes, cartazes, esbogos etc., até fotografias.

+ Documentos materiais e arqueoldgicos: todo e qualquer
tipo de vestigio material, desde ruinas de cidades antigas
e ceramicas até objetos do cotidiano do passado recente,
como brinquedos e vestimentas.

+ Documentos ou relatos orais: entrevistas realizadas e, ge-
ralmente, gravadas com individuos ou comunidades para
trabalhar com a questao da memoria, das tradigoes, histo-
rias de vida significativas em seu contexto.

+ Documentos audiovisuais: documentos sonoros e de video
de qualquer espécie, como musicas, filmes, jingles, vide-
oclipes, programas de radio e televiséo, etc. (BACELLAR,
2014; ALBERTI, 2014).

Cada tipo de documento necessita de um tratamento ade-
quado, ou seja, a metodologia para cada um variara, mas exis-
tem alguns procedimentos que sao necessarios a todos eles.

Procedimentos da pesquisa

E necessario maior desprendimento de atengéo ao trabalhar

114 com documentos, posto que as fontes primarias raramente ex-



plicam a si mesmas. Dessa forma, caberd ao pesquisador, de
acordo com seus objetivos, organiza-las, questiona-las, anali-
sa-las, interpreta-las e explica-las, podendo utilizar ou ndo ma-
terial complementar, como as fontes secundarias. Ou seja, 0
pesquisador pode recorrer a pesquisas ja existentes sobre seus
documentos — ou semelhantes — tendo a pesquisa bibliografica
como auxiliar em seu trabalho, mas sem abandonar o foco da
pesquisa documental (ALBERTI, 2014; CELLARD, 2008).

Nao se limitando a pesquisa historiografica, a contextualiza-
cao dos documentos utilizados é essencial a pesquisa, tendo
gue 0s aspectos historicos, politicos, econdmicos, sociais sao
imprescindiveis para fazer uma melhor analise. O contexto per-
mite ao pesquisador evitar anacronismos em pesquisas e evi-
tar fazer juizo de valor de qualquer tipo sobre tempos passados
ou culturas diferentes. Uma das maiores contribuigbes dessa
tipologia de pesquisa € introduzir a dimensao temporal na com-
preensdo dos ambitos sociais. (SA-SILVA; ALMEIDA; GUINDANI,
2009). Deve-se atentar para mais alguns elementos, como:

+  Aperiodizagao e autoria do documento: a data de elabora-
gao do documento — que, se nao for exata, deve ao menos
ser a mais aproximada possivel —, juntamente com o local
de producéo, daré bons recursos para a contextualizagao,
mas nem sempre basta. Saber sobre o(s) autor(es) — quem
foi, a que grupos sociais pertencia, quais ideias defendia —
poderd enriquecer em muito a analise.

+ A procedéncia e a natureza do texto: em alguns casos,
é necessario verificar a autenticidade do documento, a
possibilidade de falsificagbes ou erros e o que isso signi-
fica para a pesquisa. Quanto a natureza, cada documento
escrito tem um objetivo, por isso um texto juridico ndo se
assemelha a um didrio intimo. Também os conceitos e
termos usados em cada época devem receber tratamen-
to especial, ja que os significados das palavras se modifi-
cam com a variagao de tempo e lugares.

«  Apos a andlise de todos os pormenores, deve-se retornar
ao texto como um todo, ou ao conteudo do documento,
seja ele de qualquer espécie. Assim se dara a construgao
narrativa da pesquisa, que pode acabar tomando rumos
diferentes dos delineados no inicio a depender dos dados

fornecidos pelos documentos (Cellard, 2008).
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Tal como diz Foucault, “[...] o pesquisador desconstroi, tritu-
ra seu material a vontade: depois, procede a uma reconstrucao,
com vistas a responder a seu questionamento.” (FOUCAULT
apud CELLARD, 2008, p. 304). Mas, para isso, o pesquisador
deve tecer relagdes entre os dados, encontrar pontos de conver-
géncia ou divergéncia, sendo que:

E esse encadeamento de ligacdes entre a problematica do
pesquisador e as diversas observagdes extraidas de sua docu-
mentagao, o que ele possibilita formular explicagdes plausiveis,
produzir uma interpretagao coerente, e realizar uma reconstru-
gao de um aspecto qualquer de uma dada sociedade, neste ou
naquele momento (CELLARD, 2008, p. 304).

Dificuldades de se trabalhar com documentos

Como todo tipo de pesquisa, a documental apresenta algumas
dificuldades para seu desenvolvimento, as quais o pesquisador
que a escolher devera estar atento e se preparar. Sequem alguns
exemplos das probleméaticas a ser enfrentadas (CELLARD, 2008):

+  Acesso ao documento: nem todo documento, seja em ar-
quivos publicos ou privados, esta disponivel para consulta.
Alguns necessitam de um processo burocratico que per-
mita o acesso de materiais em grave estado de deteriora-
¢ao e que, portanto, sdo armazenados em condigdes espe-
cificas. Outros podem pertencer a colegdes de particulares
que podem impedir a consulta por qualquer motivo.

+ Parcialidade da fonte: a que interesses e parcela da
populacdo o documento representa? As vezes essa in-
formacao néo fica evidente; busca-la pode levar o pes-
quisador a necessitar de outras fontes primarias ou bi-
bliograficas que néo previra.

+  Pode ocorrer de o material encontrado estar incompleto,
fragmentado ou em péssimas condigdes de manuseio e lei-
tura, a depender da idade e da conservagao do documento;

+  Pode apresentar dificuldade de leitura, sendo necessa-
rio recorrer a técnicas de paleografia, por exemplo, ou,
se o documento for um objeto, como uma colegéo de
moedas, serdo necessarios outros conhecimentos es-
pecificos como o da numismatica;

+ O documento pode estar em grafia antiga ou em outra lin-
gua, manuscrito ou nao, dificultando a compreensao de



uma série de termos; ou apresentar termos de época, ja
fora de uso, que podem prejudicar a compreensao caso o
pesquisador ndo domine o conhecimento dos termos.

+ No caso de ser necessdrio fazer a transcrigdo de textos
que os documentos contém, o pesquisador deve se ater
as questdes de se é conveniente ou essencial a pesquisa
manter o texto ipsis litteris>' ou se deve adaptar a lingua-
gem mais atual para facilitar a compreensao do leitor.

Uma vez que surgira a interpretacao dos documentos pelo pes-
quisador, assegurando-se que estes nao falam por si s6 e saben-
do que o documento ja contém a intencionalidade daqueles que
o produziram, deve-se reconhecer que essa forma de pesquisa,
tal como qualquer outra, ndo é garantia de neutralidade — mito do
legado positivista —, e a objetividade da pesquisa ficara a cargo da
ética e do compromisso do pesquisador com seu trabalho.

4.1.7 Pesquisa ex-post facto

De acordo com Gil (2002, p. 49), “[...] a tradugao literal de ex-
pressao ex-post facto é ‘a partir do fato passado”, ou seja, trata-
-se de pesquisa feita apds terem ocorrido variacoes no elemen-
to variavel do estudo. Por vezes, essa tipologia é referida como
um “procedimento de coleta de dados” (SANTOS, 1999, p. 30)
em que um processo de pesquisa padrao ocorre dentro de uma
circunstancia em particular. Também denominada de pesquisa
‘correlacional”, na pesquisa ex-post facto o estudo acontece so-
bre um fato — ou também pode ser um fenébmeno — que ja esta
acabado, ou seja, pronto, para que s6 depois haja um exame por
parte do pesquisador. Em outras palavras, os dados sao coleta-
dos apds os acontecimentos (FONSECA, 2002).

Tal como a pesquisa experimental, visa encontrar alguma as-
sociagao entre varidveis em uma relagdo de causa-efeito. Porém,
diferentemente da pesquisa com experimento, os resultados que
se obtém ndo sao totalmente verificaveis e reproduziveis, permi-

21. A expressao latina “ipsis litteris” tem significado de texto pronunciado ou transcrito fiel-
mente do original, sem qualquer tipo de adulteragdo ou corregdo, permanecendo grafias anti-
gas de palavras e eventuais erros gramaticais existentes no original.
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tindo apenas a constatagao de que ha relagao entre os elementos
e que esta possa ser de causalidade, mas nao séo resultados tao
objetivos que ultrapassem as constatagoes, ja que essa forma de
pesquisa ocorre justamente — ou mais comumente — quando é
impossivel produzir uma experimentacao, porquanto nem sempre
as varidveis necessarias podem ser manipuladas de forma a re-
produzir controladamente o experimento. (FONSECA, 2002).

Os autores que discutem esta tipologia costumam apresen-
tar alguns exemplos para esclarecer como se da a pesquisa.
Gressler (1989) exemplifica utilizando como objeto de pesquisa
a evasao escolar: na pesquisa ex-post facto as causas da evasao
s6 sao estudadas apds o acontecimento, diferente do que é fei-
to pela pesquisa experimental, onde seria feito um experimento
com um grupo de controle submetido a certos aspectos para
depois verificar se houve evasao.

Conforme Gil (2002), existe uma vertente da pesquisa ex-post
facto que é bastante difundida na area das ciéncias da salde, a
chamada “caso-controle”, em que ocorre a comparagao entre
amostras — uma (ou um grupo) pertencente ou possuidora do
objeto de pesquisa e outra (ou outro grupo) nao-pertencente ou
nao-possuidora do objeto de pesquisa. O autor apresenta o se-
guinte exemplo: numa investigagao de relagdes entre a doenca
toxoplasmose e a debilidade mental em criangas sao necessarios
dois grupos — criangas com e criangas sem debilidade mental — a
ser submetidos ao teste de detecgao da doenca, possibilitando a
obtengao de dados quantificaveis e comparaveis entre si.

4.1.8 Pesquisa participante

Contrariando os dogmas positivistas que prezavam pela
‘neutralidade” da pesquisa e pelo distanciamento entre pesqui-
sador e objeto, a pesquisa participante surgiu com o objetivo de
estreitar relagdes entre pesquisadores e pesquisados. Tendo
parte de suas origens na “observacao participante” do antropo-



logo Bronistaw Malinowski??, essa forma de pesquisar inovou
ao inserir o pesquisador em seu campo de estudo, como parte
dele. De acordo com Fernandes:

Trata-se de uma técnica de levantamento de informacgdes
que pressupde convivio, compartilhamento de uma base co-
mum de comunicagao e intercambio de experiéncias com o
(s) outro (s) primordialmente através dos sentidos humanos:
olhar, falar, sentir, vivenciar... entre o pesquisador, os sujeitos
observados e o contexto dindmico de relagdes no qual os
sujeitos vivem e que é por todos construido e reconstruido a
cada momento. (FERNANDES, 2015, p. 490).

Tanto pesquisador quando pesquisado sao sujeitos nessa
modalidade de pesquisa. Segundo Silva e Grigolo (2002), o que
difere a pesquisa participante da pesquisa-agao € que a intera-
¢ao entre os sujeitos nao precisa configurar em acao que vise a
solucao de algum problema da coletividade, mas sim o envolvi-
mento com o cotidiano de determinado grupo, o conhecimento
de seus modos de vida ou apenas dos aspectos pertinentes ao
estudo. Assim, a pesquisa-agao € participativa, mas a pesqui-
sa participativa nao necessariamente levara a uma agao coleti-
va. Geralmente — mas de forma alguma obrigatoriamente — os
membros escolhidos para colaborar em uma pesquisa partici-
pante sao pertencentes a minorias politicas e a grupos sociais
gue nao se encontram na camada dominante da sociedade.

Quanto mais o pesquisador estiver inserido na participa-
cao, melhores serao os resultados da sua pesquisa. No entan-
to, deve-se ressaltar que é esse envolvimento mais profundo
do pesquisador que é criticado pelas formas de pesquisas
académicas mais tradicionais, pois apontam que, ao estudar
determinados assuntos tao de perto, o pesquisador pode cair
no equivoco de tomar as causas para si e perder o controle
sobre as capacidades cientificas de analise, raciocinio l6gico

22. Nascido na extinta Austria-Hungria, atual territério da Polénia, e radicado na Inglater-
ra, Malinowski é considerado um dos pais da Antropologia Social. Seu trabalho de inser-
¢do nas tribos nativas da Melanésia, entre 1914 e 1918, em trabalho de campo por meio
da observagao participante, foi das suas maiores contribuicées para o desenvolvimento
da Antropologia (FERNANDES, 2015).
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e critica dos resultados. Por isso, posturas meramente ati-
vistas de pesquisadores sao vistas com desconfianca pelos
meios mais tradicionais, que julgam ténue a linha que separa
as emocoes afloradas pelo ativismo da banalizagao da produ-
¢ao do conhecimento cientifico. (DEMO, 1982).

Ao trabalhar com a pesquisa participante, o pesquisador
deve estar preparado para responder aos argumentos con-
trarios a partir da utilizagao de rigores metodoldgicos. Para
mencionar alguns deles como exemplos: deve-se reconhecer
a existéncia da ideologia e agrega-la a discussao e ao seu pro-
cesso de pesquisa; fazer diferenciacao entre ciéncia popular
e ciéncia dominante; selecionar metodologia propria para as
particularidades que se deseja verificar no grupo escolhido;
definicao dos procedimentos e meios de coletar dados; deli-
mitacao espago-temporal; coleta e categorizagao dos dados.
E necessario também um consistente embasamento tedrico,
pois a pratica sem a teoria nao constitui uma pesquisa con-
sistente. Para isso, o tema da pesquisa norteara a fundamen-
tagao tedrica. (PRODANOV; FREITAS, 2013).

4.1.9 Estudo de caso

Antes de definir o que é um estudo de caso, é importante apre-
sentar algumas das falhas mais comuns que diversos autores
de metodologia tém cometido ao tentar delinear esta tipologia
de pesquisa, causando equivocos que vém sendo repetidos por
pesquisadores de varias areas de modo a deixar pouco claras as
suas contribuigbes e limites. De acordo com Yin (2007):

+ A primeira seria tomar o objeto de estudo como uma defi-
ni¢ao, dizendo que se trata do estudo de “eventos”; porém,
o caso escolhido para estudo ndo necessita ser um evento,
pode ser um bairro, uma cidade, um processo juridico, um
conflito bélico, uma escola, entre inumeraveis possibilida-
des, a depender do interesse do pesquisador, o que mostra
a insuficiéncia dessa definigao;

+  Asegunda seria pensar o estudo de caso dentro de uma
hierarquia de pesquisa, crendo que se parte de um inicio
mais simples para um desfecho mais complexo no nivel



da investigagao. Essa discussdo ainda muito presente
nos campos cientificos carrega o preconceito de que
apenas o experimento cientifico pode ser considerado
etapa mais complexa e que o estudo de caso se trata de
uma fase primordial de exploragao e coleta de dados.
Ora, 0 estudo de caso ndo é uma ferramenta a uma pes-
quisa mais séria, mas sim uma estratégia de pesquisa
completa em si mesma;

+ A terceira seria a confusdo frequente entre estudos de
caso, pesquisas etnograficas e pesquisas participantes.
Neste sentido, o trabalho em campo é considerado a fase
exploratdria e de coleta de dados do estudo de caso, sendo
pouco explicado o processo em campo e confundindo-se
com a etnografia. Porém, na realidade, o estudo de caso
nao necessariamente precisa ir a campo, pois o objeto de
estudo pode estar em um arquivo. (YIN, 2001).

Um estudo de caso é, entdo, uma estratégia de pesquisa
propria para trabalhar em profundidade com um objeto espe-
cifico e bem definido — o chamado “caso” — a partir da formu-
lagdo das questdes “‘como?” e “por qué?’, tendo em foco acon-
tecimentos contemporaneos sobre 0s quais o pesquisador nao
tem controle (FONSECA, 2002; YIN, 2001). Trata-se de uma es-
tratégia de pesquisa abrangente e empirica que utiliza de fon-
tes de evidéncias que dispdem os dados de modo a confluir em
um ponto. (YIN, 2001, VENTURA, 2007).

De acordo com Lima et al,, “a vantagem mais importante que
se apresenta no uso de fontes mdltiplas de evidéncias é o desen-
volvimento de linhas convergentes de investigagao, ou seja, um
processo de triangulagéo.” (LIMA et al,, 2012, p. 139). Buscando
compreender diversos aspectos de uma particularidade, segun-
do Yin (2001), o estudo de caso pode ser descritivo, exploratério
ou explanatério. Ha uma série de criticas feitas a utilizagao do
estudo de caso como tipologia, dentre as quais se destacam:

+  Mal planejamento de pesquisa, desde a selegao dos casos
até a triangulagéo de dados e as consideragdes sobre os
resultados obtidos, elementos que “depende[m] tanto do
problema a ser investigado, da sua natureza e situagao es-
pago-temporal em que se encontra, quanto da natureza e
nivel de conhecimento do pesquisador.” (LIMA et al., 2012,
p. 130). Desta forma, “[a] diversidade de interpretagdes, so-
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bretudo equivocadas, da metodologia do estudo de caso
revela a caréncia de amadurecimento metodoldgico dos
pesquisadores.” (LIMA et al., 2012, p. 128).

+  Utilizagao de documentacoes e indicios enganosos ou in-
corretos, ou ainda favorecimento deliberado de interpreta-
¢Oes tendenciosas que possam comprometer a objetivida-
de dos resultados e das conclusdes em beneficio de partes
envolvidas ou ndo na pesquisa. (YIN, 2001);

+  Pouca possibilidade de o estudo gerar uma generalizagao
cientifica que possa contribuir satisfatoriamente com o
meio académico, porquanto podem ser 0s casos muito es-
pecificos e atipicos. (VENTURA, 2007);

+  Questdes sobre a complexidade da pesquisa: alguns au-
tores apontam que o estudo de caso é uma pesquisa
“facil” em comparagéo as demais, que ndo exige gran-
de empenho do pesquisador e que se mostra como um
trabalho répido. (VENTURA, 2007); outros, alegam ser
uma pesquisa de carater extremamente exaustivo e de
duragéo excessiva. (YIN, 2007).

Para responder a essas criticas que podem surgir antes, duran-
te ou apds o periodo investigativo, 0s autores colocam solugdes
possiveis como contra-argumentos. Primeiramente, o pesquisa-
dor deve dedicar longo tempo ao conhecimento da tipologia de
pesquisa que pretende usar, com seus pormenores e seus pontos
fracos, bem como ao conhecimento do caso — ou casos — que ird
abordar, para nao recorrer a conclusdes apressadas e imprecisas,
respeitando o tempo de desenvolvimento e amadurecimento da
pesquisa, que deve ser bem arquitetada antes de seu inicio em um
projeto consistente, ao qual se deve retornar sempre que se fizer
necessaria uma revisao. (LIMA et al, 2012).

Outro ponto importante é o comprometimento ético do pes-
quisador com seu trabalho, para ndo ceder a utilizacao de do-
cumentos incertos e nao tender em favor de algo contrario aos
seus resultados e jamais forja-los. Em seqguida, a possibilidade
de generalizagao a partir de um estudo de caso é semelhante a
generalizagao por meio de um experimento Unico, ou seja, ‘nao
representa uma ‘amostragem’, e o0 objetivo do pesquisador é ex-
pandir e generalizar teorias (generalizacdo analitica) e ndo enu-
merar frequéncias (generalizacéo estatistica).” (YIN, 2001, p. 29).
Como enfatiza Ventura, uma das preocupagoes nesses estudos



€ 0 que 0 “caso sugere a respeito do todo e nao o estudo apenas
daquele caso.” (VENTURA, 2007, p. 383).

Finalmente, com o atual desenvolvimento tecnolégico, uma
pesquisa de caso ndo tem a necessidade de demorar tanto
guanto ocorria com 0s primeiros pesquisadores a adotar tal
tipologia, nem necessita da producao de montes infinitos de
relatérios manuscritos ou datilografados. Muitos documentos
sao hoje conseguidos por meio eletrénico, enviados e recebidos
por meio da internet e organizados nos hard disks dos computa-
dores, diminuindo tempo e material. Além do mais, um estudo
de caso nao exige periodos de convivio com os membros do
ambiente de estudo, caracteristicas pertencentes a etnografia
e a pesquisa participante. O tempo destinado a pesquisa, por
outro lado, deve ser aquele necessario para que seja bem-feita
e se cumpra o proposto.

4.1.10 Pesquisa fenomenoldgica

Derivada da Filosofia, por meio de contribuigbes de autores
como Martin Heidegger e Hans-Georg Gadamer, a tipologia de
pesquisa fenomenoldgica — que muitas vezes aparece como mé-
todo ou metodologia — € mais uma contraria ao sistema positivis-
ta de investigagao cientifica. A fenomenologia tem sua génese na
Alemanha, durante o inicio do século XX, com o filésofo alemao
Edmund Husserl?® e com influéncia de pensamentos dos fildsofos
classicos e modernos, como Platao, Descartes e Brentano. Como
uma forte oposigéo ao “[...] objetivismo positivista, o excesso de
racionalismo, a materializagao, a teorizacao, a instrumentalizagao,
a ideologia e o0 dogmatismo apresentado pela racionalidade cien-
tifical..]" (PEREIRA et al, 2006), a fenomenologia rejeita a ideia de
possibilidade de alcancar uma realidade objetiva.

Nessa forma de pesquisa, a valorizagdo da realidade subjeti-
va € incentivada por meio da descri¢cao da experiéncia imediata

23. Nascido no Império Austriaco em 1859, regido da Moravia, atualmente territorio pertencente a
Reptblica Checa, Edmund Gustav Albrecht Husserl foi o fundador da Fenomenologia. (SOCIEDA-
DE DE PESQUISA QUALITATIVA EM MOTRICIDADE HUMANA. Biografias. Edmund Husserl. Dis-
ponivel em: http./www.ufscar.br/~defmh/spgmh/bio_husserl.html>. Acesso em: 01 mar. 2017.
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com o objeto ou fendmeno. E bastante pertinente a definicdo de
“fenébmeno” dada por Bicudo: “Fenémeno vem da palavra grega
fainomenon — que deriva do verbo fainestai — e significa o que
se mostra, 0 que se manifesta, o que aparece. E 0 que se ma-
nifesta para uma consciéncia.” (BICUDO, 1994, p. 17). Assim, o
fenémeno é descrito através de uma percepgao sobre o0 mundo,
levando-se em consideracao que a subjetividade e o mundo vivi-
do sao elementos essenciais para o entendimento da pesquisa.
Segundo Farber (2012):

O método fenomenoldgico proibe quaisquer prejulgamentos
e dogmas. Seu ideal é a elaboragdo de uma filosofia descri-
tiva através de um método radical, procedendo com a maior
liberdade possivel das pressuposigdes. Essa é uma tendéncia
cientifica na filosofia e seu programa construtivo prevé resulta-
dos muito positivos. Assim, o método fenomenolégico tem se
mostrado de aplicabilidade, através de muitas pesquisas, em
diversas dreas do conhecimento como arte, matematicas, direi-
to, ciéncias sociais, psicologia e psiquiatria. E certo que apenas
o inicio foi feito. (FARBER, 2012, p. 245).

Aqueles que adotam a pesquisa fenomenoldgica buscam en-
fatizar a visao e a interpretagao dos sujeitos sobre determinado
objeto de estudo, seja ele um fato ou um fenémeno. Comisso, 0s
procedimentos de pesquisa mais comuns acabam sendo ques-
tionarios, entrevistas semiestruturadas ou nao estruturadas,
histéria oral, depoimentos ou mesmo relatos escritos utilizando
perguntas norteadoras que fardo a abertura entre pesquisador e
pesquisados para o tema de estudo (GIL, 2010). Segundo Bicudo
(1994), ha trés pontos que expressam os principais objetivos da
fenomenologia: descrever e investigar diretamente fendmenos
experienciados por sujeitos; nao ter pretensao de explicar a cau-
sa; livrar-se de preconceitos tanto quanto possivel.

Segundo os autores, como parte do que é registrado pela
consciéncia, o que é percebido pelos sentidos, a fenomenologia
nao considera o que ha “por tras” do objeto dado. Esta concen-
trada nessa sua principal caracteristica a maioria das criticas
feitas a tal método cientifico, alegando que ao ndo considerar os
fatores nao visiveis e nao explicitos pode-se incorrer no erro de



ignorar todos 0s aspectos e processos anteriores que levaram
ao que, no momento presente, é o objeto dado.

Assim, a fenomenologia desconsideraria o contexto histérico
que propiciou situagoes e, em sua tentativa de desprender-se de
preconceitos e desprover-se de ideologias, acabaria por reafirmar
ideologias dominantes, as quais € interessante mascarar elemen-
tos passados para eximir-se de responsabilidades histéricas, poli-
ticas, culturais, sociais e econémicas. Essa critica é fundamental
como alerta para uma parte indispensavel da pesquisa: a historici-
zagao e a contextualizacao do objeto de estudo, seja ele de qual-
quer campo cientifico. (BICUDO, 1994; FARBER, 2012; GIL, 1999).

4.1.11 Pesquisa exploratoria

Definida a partir de seu objetivo, a pesquisa exploratdria pode
ser tanto uma fase inicial de levantamento de dados para uma
pesquisa maior, quanto uma estratégia de pesquisa que visa for-
necer a comunidade cientifica a maior quantidade de informacoes
possiveis sobre uma problematica nova ou pouco explorada. Em
ambos 0s casos, a pesquisa exploratdria procura sondar, investi-
gar, perscrutar um objeto de estudo com o propdsito de obter uma
gama de dados Uteis para construir hipéteses. (GIL, 1999).

Como se trata de uma pesquisa que gira em torno de um pro-
blema sobre o qual pouco se sabe, esta tipologia de pesquisa é
bastante flexivel em sua estruturagao, nao possuindo elemen-
tos fixos que a determinem. E comum que, ao iniciar o levanta-
mento de dados, o pesquisador recorra a pesquisa bibliografica,
tal como as demais formas de pesquisa, para ter uma ideia de
quais sao os materiais produzidos até o momento, de até onde
outros pesquisadores ja chegaram e se tiveram sucesso e da
extensao do que ja se conhece sobre 0 assunto. Quando se trata
de uma pesquisa tao especifica que de fato ndo ha praticamen-
te nenhum levantamento anterior, entdo a pesquisa bibliogréafica
pode auxiliar no sentido de fornecer similaridades em aspectos
de outros trabalhos, parametros sobre de onde partir e exemplos
de assuntos semelhantes. (SELLTIZ et al., 1967).
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Por vezes, uma pesquisa inicialmente exploratdria pode
transfigurar-se em outra tipologia sem abandonar, no entanto,
seu carater exploratério. (GIL, 1999). Desta forma, pode vir a ser
uma pesquisa essencialmente bibliografica, por conta de ter de
recorrer a organizagao e a esquematizagao dos materiais ja exis-
tentes; ou um estudo de caso exploratdrio (YIN, 2001), em que 0
pesquisador ird se aprofundar em seu problema para produzir
uma pesquisa detalhada e, talvez, muito mais abrangente do que
imaginava fazer quando na fase primaria de exploragéo.

Além da necessidade de busca de bibliografia, uma pesqui-
sa exploratéria pode se beneficiar de contribuigdes da pesquisa
documental, da aplicacao de questionarios e da realizacao de
entrevistas. (SELLTIZ et al., 1967, p. 63). Muito do que ocorre du-
rante a pesquisa pode se dar por meio do pensamento intuitivo
ou do raciocinio légico do pesquisador. No entanto, conforme
Gil (1999, p. 43), “[..] procedimentos de amostragem e técnicas
guantitativas de coleta de dados nao sao costumeiramente apli-
cados nestas pesquisas’. Assim, é possivel esbocar alguns dos
objetivos de uma pesquisa exploratoria:

+  Levantar dados e conhecer mais sobre assunto pouco
estudado;

+  Propiciar novas perspectivas sobre problemas;

+  Construir hipéteses a serem examinadas em um estudo de
€aso ou em uma pesquisa posterior;

«  Abrir caminho para futuras pesquisas e consequente
avango da ciéncia.

Entretanto, por mais que esta forma de pesquisa possibilite
a consideracao dos mais variados elementos referentes ao ob-
jeto explorado, ela precisara ter também uma delimitagao, caso
contrario o pesquisador perdera o foco e ndo dara conta de
sistematizar todo o material que alcangar. E preciso fazer um
recorte espago-temporal, e, em alguns casos, especificar ainda
mais a cada vez que a pesquisa va se tornando muito extensa,
tendo por parametros: a importancia tedrica ou pratica; o per-
fil de formagao académica do pesquisador; 0os materiais mais
pertinentes para as finalidades almejadas; os recursos financei-



ros e de suporte técnico e material disponiveis para o processo
de pesquisa; o foco da exploragao; e a simpatia do pesquisador
com o tema. (PRODANOQV; FREITAS, 2013).
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CAPITULO V

NEXOS NECESSARIOS ENTRE METODOS E
TECNICAS CIENTIFICAS

Noémia de Carvalho Garrido
Izabel de Carvalho Gongalves Dias

A inspiragdo vem do olhar acima e além das montanhas, do outro
lado das esquinas e debaixo das pedras. (BABBIE, 2001)

Introducgao

A palavra Ciéncia pode nos remeter a muitos sentidos, oca-
sionalmente muitos usam para definir variados sinénimos: de
matematica, da tecnologia e outros. Na propria palavra ciéncia
percebe-se uma grande énfase para pesquisadores cientistas,
como os astronautas, os descobridores da genética e suas impli-
cacoes, e ciéncias voltadas a area da saude. Segundo Gil (2008,
p.3), com a multiplicidade de objetos das ciéncias muitos pesqui-
sadores vém procurando definir por classificagdo as inumeras
ciéncias, porém classificam entre duas categorias: formais, rela-
cionadas a matematica, l6gica formal, e as empiricas, conside-
rando na categoria de ciéncias naturais: Fisica, Quimica, Biologia
e a Psicologia. Todavia nas ciéncias empiricas classifica-as em
naturais e sociais. Para as ciéncias sociais associa: a Sociologia,
a Antropologia, a Ciéncia Politica, a Economia e a Historia.

Considera-se que a Psicologia faz parte também da cién-
cia social por se tratar do estudo do comportamento humano
e a interacao entre os individuos. Pode-se encontrar em Kant,
em Critica da Razao Pura, na tradugao de Merege, que todos 0s
nossos conhecimentos comegam com a experiéncia. As nos-
sas faculdades de se conhecer sdo através dos objetos que,
ao exercitarem 0s nossos sentidos, produzem representacoes
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que impulsionam a nossa inteligéncia. Para Kant, a filosofia
necessita de: “[...] uma Ciéncia que determine a possibilidade,
0s principios e a extensao de todos os conhecimentos a priori
(KANT, 2008, p. 23). Diante dessa afirmagéao, o que precede o
conhecimento por meio dos conceitos sao 0s objetos corres-
pondentes fornecidos pela experiéncia. Para além dos limites
de juizos pessoais, as experiéncias consistem nas investiga-
¢Oes de nossa razao. Segundo Gil (2008):

Durante muito tempo, as ciéncias trataram exclusivamente do
estudo dos fatos e fenémenos da natureza. Até a segunda me-
tade do século XIX, o estudo do homem e da sociedade per-
maneceu com os tedlogos e filésofos, que produziram traba-
lhos notaveis, que até hoje despertam admiragéo. Mas a partir
desse periodo, profundamente marcado por inovagdes tanto
no campo tecnoldgico quanto politico, passou-se a buscar co-
nhecimentos acerca do homem e da sociedade tao confidveis
quanto os proporcionados pelas ciéncias da natureza. Desen-
volveu-se, entdo, uma concepgao cientifica do saber, denomi-
nada Positivismo, cujas principais caracteristicas sao: (1) o co-
nhecimento cientifico, tanto da natureza quanto da sociedade,
é objetivo, nao podendo ser influenciado de forma alguma pelo
pesquisador; (2) o conhecimento cientifico repousa na experi-
mentacgdo; (3) o conhecimento cientifico é quantitativo; e (4) o
conhecimento cientifico sup&e a existéncia de leis que determi-
nam a ocorréncia dos fatos. (GIL, 2008, p. 22-23).

Ao se referir a Ciéncia como teoria do conhecimento, obser-
va-se os fendbmenos relevantes a um objeto de estudo. Cabe,
pois, identificar-se como base do conhecimento existente, tendo
como fluéncia a inter-relagao em uma rede de elementos que se
configuram no desenvolvimento de uma teoria, explicando a na-
tureza do fenémeno estudado. Assim a palavra fenomenologia
em sua etimologia significa “ciéncia” ou teoria do fendmeno. To-
davia para validagao de uma teoria como base cientifica, neces-
sita-se determinar o método e a técnica, a metodologia, caminho
pelo qual se conduz ao resultado hipoteticamente presumido de
antemao. Pode-se diferenciar método de metodologia pela for-
ma de organizagao apresentada na pesquisa. O método organiza
o estudo sistematicamente; a metodologia percorre um caminho



para se chegar a consideragao final da pesquisa, utilizando-se de
instrumentos (técnica). (GIL, 2008, p. 27).

Todavia para se validar o conteudo da pesquisa é preciso per-
correr um caminho (metodologia), indicando a escolha tedrica e
0 método abordado pelo pesquisador no trabalho cientifico. Es-
ses dois Ultimos elementos devem ser inseparaveis e adequados
ao objeto da pesquisa.

As diretrizes caracterizadas por pensadores tém como ob-
jetivo, a rigor da pesquisa, normatizar os trabalhos cientificos
constituindo os fenébmenos denominados, “atitudes fenome-
nolégicas”. Para Gomes (2013), a fenomenologia n&o se trata
apenas de apresentar respostas as questoes, ou de superiori-
dade de uma teoria em relagao a outra, mas de possibilidade
de analise diante da realidade. Todavia ao observar a realida-
de, busca-se a esséncia das coisas a partir de um movimen-
to temporal. E importante que o pesquisador se distancie do
objeto de pesquisa, porém é preciso envolver-se nele com o
intuito de compreender e desvelar os fenbmenos que o cer-
cam, aprofundando naquilo que necessita como elemento fa-
voravel ao objeto de estudo.

Dentre os pensadores da histdria universal destaca-se a fi-
gura de Edmundo Husserl, um dos filésofos que revolucionou o
rigor do método cientifico e criador da fenomenologia, reconhe-
cido por sua grande producéo filoséfica e pelos muitos seguido-
res que vieram compor o pensamento radical da ciéncia. Em sua
busca pela compreensao dos fendbmenos da natureza, procurou
descrever rigorosamente a ordem cartesiana em seu conjunto
de ideias e fundamento. Segundo Zilles (2002), os intérpretes
costumam distinguir trés etapas no pensamento de Husserl, re-
lacionadas a trés das suas principais obras.

1. Fala-se do Husserl das Investigagbes |6gicas caracteriza-
das por um logicismo essencialista;

Das Ideias como o idealismo transcendental;

Da Crise com o vitalismo historicista.

w ™
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Em 1938, com a ameaga destruidora do nazismo, o francis-
cano Hermann Leo Van Breda publica suas obras na colegao
Husserliana e estudos sobre a fenomenologia na colegao Pha-
enomenologica. Vale destacar que o rigor cientifico apresenta
em sua perspectiva metodoldgica clandestinamente cerca de
40.000 péaginas de manuscritos estenografados (em sua maioria
na taquigrafia de Gabelsberg) e inéditos de Husserl para a univer-
sidade catélica de Lovaina (Bélgica), onde foi fundado o Arquivo
em termos operacionais, ou seja, operagbes concretas que ser-
vem para confirmar ou rejeitar o fendémeno o que supostamente
se acreditava de antemao. Para Zilles a palavra fenomenologia
significa ciéncias ou teoria dos fenébmenos, e, a partir do seu éti-
mo, usado como contexto nao filosdfico (ZILLES, 2002), logo:

O filésofo positivista Ernst Mach (1838-1916), predecessor do
— Circulo de Viena, postulou uma — fenomenologia fisica geral.
No século XX Pierre Teilhard de Chardin (1881-1955) designa
de fenomenologia ao estudo de uma dialética da natureza cen-
trada no homem (Le phénomene humain), estabelecendo em
torno dele uma ordem coerente entre os diversos elementos do
universo. Na filosofia, antes de Husserl, Lambert utilizou a pala-
vra, no século XVIIl, na quarta parte do Neues Organon (1764),
que intitulou — fenomenologia ou teoria da aparéncia iluséria
e suas variedades, para fundamentar o saber empirico. Numa
carta a Marcus Hertz (25/2/1772) Emmanuel Kant anuncia seu
propdsito de escrever uma obra sobre os limites da razéo e da
sensibilidade. Pretendia escrever uma — fenomenologia geral
como propedéutica a metafisica, mostrando os limites entre o
mundo sensivel e 0 mundo inteligivel, propdsito que realiza na
estética transcendental da Critica da razéo pura (1781). G. W.
F. Hegel (1770-1831) na sua obra Fenomenologia do espirito
(1807) define a fenomenologia como — o saber da experiéncia
que faz a consciéncia. Mas hoje o sentido vigente é o elaborado
por E. Husserl desde as Logische Untersuchungen (1900- 19071)
e trabalhos posteriores. Designa fenémeno tudo que intencio-
nalmente estéd presente a consciéncia, sendo para esta uma
significagdo. O conjunto das significagdes chama de — mundo.
Portanto, a fenomenologia husserliana deve ser distinguida do
fenomenismo. (ZILLES, 2002, p. 7).

As definicbes apontadas por Zilles fazem crer que as dife-
rentes interpretagdes proporcionadas por tedricos estao sujei-

134 tas a andlises, sobretudo indissociaveis a imperfeicées. Assim



a composigao da pesquisa esta associada ao seu pesquisador,
portanto, as interpretacdes e vivéncias se associam a realida-
de de quem realiza a pesquisa. Um dos aspectos fundamentais
no pensamento fenomenoldgico é o desvelamento do objeto de
estudo com intengao de evidencia-lo. Com relagdo a pesquisa
cientifica, o método cientifico pode ser compreendido por meio
de dois principais tipos de pesquisa: a qualitativa e quantitativa.

O método utilizado na pesquisa qualitativa analisa e qualifi-
ca os dados coletados justificando o problema levantado. Na
pesquisa qualitativa ndo ha uma preocupacao com os dados
NUMEricos, ou seja, nao € a quantidade que vai determinar os
resultados da pesquisa, mas sim, a analise e reflexao em torno
do problema social levantado. No método qualitativo, procura-
-se explicar os fatos por meio de analise das questdes levan-
tadas e podem segquir por diferentes abordagens tedricas. Pre-
ocupa-se em produzir conhecimentos envolvidos na realidade
social. Na pesquisa qualitativa, os dados levantados nao sao
quantificados, trabalha-se o aprofundamento das relacdes, os
valores sociais e varias outras motivacoes designadas pelos
fendémenos do estudo. Silveira e Cordova (2009) apontam as
caracteristicas da pesquisa qualitativa:

[.] objetivagdo do fenémeno; hierarquizagdo das agbes de
descrever, compreender, explicar, precisdo das relagdes entre
o global e o local em determinado fenémeno; observancia das
diferencas entre o mundo social e o mundo natural; respeito
ao carater interativo entre os objetivos buscados pelos inves-
tigadores, suas orientagdes tedricas e seus dados empiricos;
busca de resultados os mais fidedignos possiveis; oposigao ao
pressuposto que defende um modelo Unico de pesquisa para
todas as ciéncias. A pesquisa qualitativa preocupa-se, portanto,
com aspectos da realidade que nao podem ser quantificados,
centrando-se na compreensao e explicagdo da dindmica das
relagdes sociais. (SILVEIRA E CORDOVA, 2009, p. 32).

Segundo as autoras, na pesquisa qualitativa é preciso estar
bem atento para nao se correr o risco de ter muita confianga
no instrumento da pesquisa, acreditando-se que mesmo fosse
dar conta da totalidade do objeto estudado. Nesse sentido é re-
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comendavel, quando for o caso, que se utilizem mais de uma
técnica ou método de coleta de dados.

Ja a pesquisa quantitativa tem como caracteristica mensu-
rar dados numéricos, a quantificagdo dos objetos de estudos,
especialmente na comparacao estatistica da coleta dos dados.
Esse tipo de pesquisa utiliza o instrumento técnico enfatizando
o raciocinio dedutivo, regras légicas da experiéncia humana, que,
conforme Silveira e Cordova (2009), “[...] tem suas raizes no pen-
samento positivista e por outro lado a pesquisa qualitativa tende
a salientar os aspectos dinamicos, holisticos e individuais da ex-
periéncia humana.” (SILVEIRA E CORDOVA, 2009, p. 33).

Na pesquisa quantitativa pode-se encontrar uma técnica,
utilizada amplamente por pessoas em pesquisa de marketing
denominada Survey. Para Babbie (2001), o método Survey — é
primordialmente focalizado em tabelas de porcentagens — a lite-
ratura metodoldgica cobre extensamente a técnica. O autor ex-
plica alguns conceitos e terminologia de amostragem utilizadas
no método Survey:

Elemento: um elemento é a unidade sobre a qual a informa-
Gao é coletada, e serve de base para a analise. Tipicamente, na
pesquisa de survey, 0s elementos sdo pessoas ou certos tipos
de pessoas. Entretanto, outros tipos de unidades — familias,
clubes, corporagdes, etc. — podem também constituir os ele-
mentos de um survey.

Universo: um universo é a agregagao teorica e hipotética de to-
dos os elementos definidos do survey. Se o americano individual
for o elemento do survey, entdo “americanos” serao o universo.
Porém, um universo de survey é totalmente ndo especificado
quanto a tempo e lugar e é essencialmente um termo inutil.

Populagao: é a agregagao teoricamente especificada de ele-
mentos do survey. Embora o termo vago “americano” possa
constituir o universo de um survey, delinear a populagao incluir
definir o elemento “americano” (por exemplo, cidadania e resi-
déncia) e o referencial do tempo para a pesquisa (americano
desde quando?). (BABBIE, 2001, p. 121, grifo nosso).

Diante dos pressupostos determinantes na qualidade da pes-
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tos utilizados, tém como fator fundamental a selegao do método
e da técnica. De acordo com as caracteristicas da pesquisa, 0 in-
vestigador podera escolher a modalidade que convém quanto a
ser possivel qualitativa ou quantitativa. Com relacdo ao método
Survey, esse faz parte da pesquisa quantitativa, ele é basicamente
caracteristico de amostra envolvendo dados estatisticos, tabelas,
amostra de populagao e de diversos elementos de amostragem.
Em sequida serdo especificadas as definicbes de métodos.

5.1 As varias definicoes de método

Diante das varias definicbes empregadas aos métodos, é
possivel caracterizar a utilizagdo do método cientifico como um
campo de estudos, que embora nao seja exclusivo das ciéncias,
mas que somente por meio dele, pode-se fazer ciéncia. Para se
definir o que seria 0 método, pode-se dizer que é norteado pelo
conjunto de técnicas utilizadas para se construir o conhecimen-
to validado por meio do confronto entre erros e acertos resultan-
tes das teorias e das informagbes empiricas pertinentes a ele.

Para Gomes (2013), o método fenomenoldgico é norteado por
diversas variantes, contornado pelo ser e o fazer pesquisa, ressal-
tando-se o conceito intencionalidade. Existem alguns passos na
perspectiva fenomenolégica de diferentes autores. Destaca-se
aqui dois passos:

1. Em Forghieri (1993) o primeiro passo epoché, se trata da
suspensao do fendémeno no intuito de torna-lo destacavel
dentre 0s outros acontecimentos presentes no campo Vi-
sual do pesquisador. O objetivo é a busca de niveis pré-re-
flexiveis, que nao significa partir do marco zero, mas sim,
da condigdo em que recusa conceitos prévios e/ou teoria
explicativas. Trata-se do distanciamento para enxergar o
fenébmeno de forma, mais clara e, nesse intuito, afastar-se
de qualquer crenga inicial sobre este.

2. 0 segundo passo é a redugéo, que se refere ao mergulho
existencial dentro do fenémeno destacando-o em partes,
por meio de sua divisdo em unidades significativas (Bicu-
do, 2000) para que, num estado final teses e dissertagoes
de compreenséao, possa ser evidenciado pela interpretagao
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fenomenoldgica. Em termos de instrumento para coletas
de dados, existe uma estratégia em suas diversas varian-
tes [..]. Dentre estes estdo: a entrevista, a descrigdo escrita
de experiéncias, relatos autobiograficos (escritos ou orais)
e a versdo de sentido. Quanto as variantes consistem no
numero de passos da pesquisa.

Entre os aspectos fundamentais e definigdes de métodos,
pode-se encontrar na fenomenologia husserliana, na tradu-
¢ao de Zilles (2002), uma descricdo dos métodos propostos
por Edmund Husserl:

a) E um método derivado de uma atitude, que presume ser ab-
solutamente sem pressupostos, tendo como objetivo propor-
cionar ao conhecimento filoséfico as bases soélidas de uma
ciéncia de rigor, com evidéncia apoditica;

b) analisa dados inerentes a consciéncia e ndo especula so-
bre cosmovisoes, isto é, funda-se na esséncia dos fendéme-
nos e na subjetividade transcendental, pois, as esséncias so
existem na consciéncia;

c) € descritivo, conduzindo a resultados especificos e cumulati-
VoS, como no caso de investigagdes cientificas; nao faz inferén-
cias nem conduz a teorias metafisicas;

d) como conhecimento fundado nas esséncias € um saber ab-
solutamente necessario, em oposigao ao conhecimento funda-
do na experiéncia empirica dos fatos contingentes

e) conduz a certeza e, por conseguinte, € uma disciplina a priori;
f) é uma atividade cientifica no melhor sentido da palavra, sem
ser, a0 mesmo tempo, esmagada pelas pressuposigoes da ci-
éncia e sofrer suas limitagdes. Busca a raiz de toda a atividade
filosdfica e cientifica. (ZILLES, 2002, P. 27).

Para além dos muros académicos, € possivel encontrar va-
rios tipos de pesquisas, dentre elas estao as que demandam:
opiniao publica, previsdes eleitorais, estudos do mercado de
consumo e de censo. O método de pesquisa Survey se define
de maneira mais conhecida, sendo amplamente utilizado nas
ciéncias sociais. Atende principalmente as pesquisas volta-
das ao mercado, programas sociais de ajuda federal. Todavia,
segundo Babbie (2001, p. 29) cada vez mais alunos de pos-
-graduagao nas ciéncias sociais sao incentivados a fazer Sur-
vey como requisito de pesquisa original para teses e disserta-



¢Oes. Gil (2008), identifica o levantamento de campo (Survey)
nas seguintes palavras:

As pesquisas deste tipo se caracterizam pela interrogacao dire-
ta das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer. Basi-
camente, procede-se a solicitagédo de informagdes a um grupo
significativo de pessoas acerca do problema estudado para em
seguida, mediante analise quantitativa, obter as conclustes
correspondentes dos dados coletados. Quando o levantamento
recolhe informagodes de todos os integrantes do universo pes-
quisado, tem-se um censo. Pelas dificuldades materiais que en-
volvem sua realizagao, os censos s6é podem ser desenvolvidos
pelos governos ou por instituicbes de amplos recursos. Sao
extremamente Uteis, pois proporcionam informagdes gerais
acerca das populagdes, que sao indispensaveis em boa parte
das investigagdes sociais. Na maioria dos levantamentos, nao
sao pesquisados todos os integrantes da populagdo estudada.
Antes seleciona-se, mediante procedimentos estatisticos, uma
amostra significativa de todo o universo, que é tomada como
objeto de investigagdo. As conclusbes obtidas a partir desta
amostra sao projetadas para a totalidade do universo, levando
em consideragao a margem de erro, que € obtida mediante cal-
culos estatisticos. Os levantamentos por amostragem gozam
hoje de grande popularidade entre os pesquisadores sociais, a
ponto de muitas pessoas chegarem mesmo a considerar pes-
quisa e levantamento social a mesma coisa. (GIL, 2008, p. 74).

O universo amostral, portanto, deve ser representativo, levan-
do-se em conta o universo total do objeto, visto que é ele quem
desvelard a resposta a problematica a que a pesquisa se presta.

5.2 Exemplos de métodos

No sentido de compor o capitulo para o livro procurou-se re-
alizar estudos, pesquisas, buscando junto aos autores que es-
creveram sobre as diferentes visdes com relacao aos métodos
cientificos em geral, investigagdes que procuram pautar as ca-
racteristicas que produzem 0s nexos necessarios entre métodos
e técnicas cientificas. Gil (2008) classificou 0 método cientifico
para as ciéncias sociais entre dois grandes grupos: considerou
aqueles de bases légicas da investigagao cientifica e os que es-
clarecem por meio dos procedimentos técnicos.

139



140

1. Método dedutivo - Gil parte de principios reconhecidos
como verdadeiros e indiscutiveis e possibilita chegar a con-
clusdes de maneira puramente formal, isto é, em virtude
unicamente de sua lgica. E o método proposto pelos ra-
cionalistas (Descartes, Spinoza, Leibniz), segundo os quais
s6 a razao é capaz de levar ao conhecimento verdadeiro,
que decorre de principios a priori evidentes e irrecusaveis.

2. Maétodo indutivo - De acordo com Gil o raciocinio indutivo,
a generalizagdo ndo deve ser buscada aprioristicamente,
mas constatada a partir da observagédo de casos concre-
tos suficientemente confirmadores dessa realidade. Cons-
titui o método proposto pelos empiristas (Bacon, Hobbes,
Locke, Hume), para os quais o conhecimento é fundamen-
tado exclusivamente na experiéncia, sem levar em consi-
deracdo principios preestabelecidos. Nesse método, par-
te-se da observagao de fatos ou fenémenos cujas causas
se desejam conhecer. A seguir, procura-se compara-los
com a finalidade de descobrir.

3. Maétodo hipotético-dedutivo - Segundo Gil, esse método
foi definido por Karl Popper a partir de criticas a indugao,
expressas em A [dgica da investigagéo cientifica, obra publi-
cada pela primeira vez em 1935. A indugao, no entender de
Popper, ndo se justifica, pois, o salto indutivo de “alguns”
para “todos” exigiria que a observacao de fatos isolados
atingisse o infinito, 0 que nunca poderia ocorrer, por maior
que fosse a quantidade de fatos observados.

4. Meétodo dialético - Gil afirma que o conceito de dialética
é bastante antigo. Platao utilizou-o no sentido de arte do
didlogo. Na Antiguidade e na Idade Média, o termo era uti-
lizado para significar simplesmente logica. A concepgao
moderna de dialética, no entanto, fundamenta-se em He-
gel. Para esse filosofo, a I6gica e a histéria da humanidade
seguem uma trajetdria dialética, nas quais as contradigoes
se transcendem, mas dao origem a novas contradigoes
que passam a requerer solugao. (GIL, 2008).

Segundo Gerhardt e Souza (2009):

Marx — constroéi o materialismo dialético e materialismo histori-
co, que defende a tese de que as contradigdes existem na Natu-
reza. Portanto, dispe-se a interpretar essas realidades que, se
sdo contraditdrias, sdo concretas. A sua metodologia conside-
ra os sequintes itens, préprios ao sistema: a matéria, o trabalho
e a estrutura econémica. (GERHARDT E SOUZA, 2009, p. 20).



E possivel compreender que o método dialético envolve uma
reacao de reciprocidade independente da questado ideoldgica;
ocorre um processo de investigagao da realidade estudada ori-
ginando a busca de novas respostas decorrentes das contradi-
¢Oes encontradas.

5. Método fenomenolégico - Gil aponta que pesquisas re-
alizadas sob o enfoque fenomenoldgico, o pesquisador
preocupa-se em mostrar e esclarecer o que é dado. Ndo
procura explicar mediante leis, nem deduzir com base em
principios, mas considera imediatamente o que esta pre-
sente na consciéncia dos sujeitos. (GIL, 2008).

5.3 Técnicas predominantes e seus conceitos

O processo educativo no campo da pesquisa cientifica s6 é
possivel realizar a partir da compreensao e dominio de uma série
de técnicas, que se adquirem ao longo do estudo e desenvolvimen-
to do conhecimento em si. As técnicas vao desde o uso tecnolo-
gico (computadores e seus atributos) até as normas empregadas
para elaboracao e publicagao do trabalho cientifico; tradugao das
imagens, diagramas em palavras, os graficos e conceitos.

Contudo para a elaboragao do trabalho cientifico é preciso
gue o pesquisador siga as etapas organizadas a priori, com a
aplicacao dos instrumentos e técnicas selecionadas para a cole-
ta dos dados. Para tanto, necessita-se de tempo na elaboragao
do planejamento, assim como o rigor no controle da aplicagao
dos instrumentos. Assim, a cada tipo de investigacdao pode-se
aplicar um determinado tipo de procedimento para coletar os
dados. Dessa forma existem varias técnicas que podem ser apli-
cadas no trabalho cientifico. Marconi e Lakatos (2003) elencam
as técnicas de maior frequéncia nos trabalhos cientificos:

1. Coleta Documental.

2. Observagéo.

3. Entrevista.

4. Questionario.

5. Formulario.

6. Medidas de OpiniGes e de Atitudes.
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7. Técnicas Mercadoldgicas.
8. Testes.
9. Sociometria.

10. Anédlise de Conteudo.

11. Histéria de vida.(MARCONI E LAKATOS, 2003, p. 165).

As técnicas aqui apresentadas estao discriminadas no tema
a sequir, detalhadas de acordo com os métodos levantados. Ini-
cialmente no trabalho da pesquisa cientifica, a coleta de dados,
nao importando o método e a técnica, pode ser feita de duas
maneiras: pesquisa documental (ou de fonte primaria) e pesqui-
sa bibliogréafica (ou de fonte secundaria).

Quadro 1 — Caracteristicas da pesquisa documental

CONTEMPORANEOS

ESCRITOS

OUTROS

Primarios

Secundarios

Primarios

Secundarios

Compilado na oca-
sido pelo autor

Transcritos de
fontes primarias

Feitos pelo autor

Feitos por outros

contemporaneas
Exemplos Exemplos Exemplos Exemplos
. Documentos de . Relatdrios de pes- | . Fotografias; . Material cartogra-
arquivos publicos; | quisas baseados em|. Gravagdes em fita | fico;
. Publicagoes parla- | trabalhos de magnética; . Filmes;
mentares e adminis- | campos de auxilia- | . Filmes; . Comerciais;
trativas; res; . Gréficos; . Radio;
. Estatisticas (cen- | . Estudos histdricos | . Mapas; . Cinema;
S0S); recorrendo aos do- | . Outras ilustragoes. | . Televisao.

. Documentos de
arquivos privados;
. Cartas;

. Contratos.

cumentos originais;

. Pesquisa estatistica
baseada em dados
do recenseamento;

. Pesquisa usando a
correspondéncia de
outras pessoas.

Continua.



Quadro 1 — Caracteristicas da pesquisa documental

RETROSPECTIVOS
Compilados pelo Transcritos de Analisados pelo Feitos por outros
acontecimento  |fontes primarias re- autor
trospectivas
Exemplos Exemplos Exemplos Exemplos
. Didrios; . Pesquisa recorrendo| . Objetos; . Filmes;
. Autobiografias; a diarios ou autobio- | . Gravuras; . Comerciais;
. Relatos de visitas a | grafias . Pinturas; . Rédio;
instituigGes; . Desenhos; . Cinema;
. Relatos de viagens. . Fotografias; . Televisao.
. Cangoes folcldricas;
. Vestuario;
. Folclore.
Concluséo.

Fonte: Marconi e Lakatos (2003, p.174).

Técnica de observacao

A técnica de observagao € utilizada na coleta dados para obter
informagbes em determinado aspecto de uma realidade. Além da
observancia em ver e ouvir, 0 pesquisador necessita analisar os fa-
tos em decorréncia do fenémeno apresentado. E uma técnica utili-
zada na pesquisa de campo. Esse tipo de técnica apresenta vanta-
gens e desvantagens, por isso muitas vezes ha uma necessidade
de se aplicar outro tipo de técnica ao mesmo tempo. A vantagem
é que o observador pode visualizar uma variedade de fenémenos
e coletar um conjunto de atitudes e comportamentos pertinentes
para a pesquisa. (LAKATOS E MARCONI, 2003, p. 190-197).

A desvantagem € que o observador precisa estar muito atento
ao objeto de estudo, para nao se precipitar em suas impressoes,
podendo ser favoravel ou desfavoravel. Na técnica de observa-
¢do, Marconi e Lakatos (2003) apresentam que o observador
pode utilizar de quatro tipos de modalidade, dentre elas:

A assistematica, tipo de observagao nao estruturada, ou de-
nominada de: espontanea, informal, ordindria, simples, livre,
ocasional e acidental. Tais técnicas permitem o observador
colher e registrar os fatos da realidade sem que seja preciso
usar meios especiais ou fazer perguntas ao observado. Nessa
modalidade o conhecimento é obtido por meio casual, ndo ne-
cessita prever os aspectos relevantes para ser observado.
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A sistematica também recebe varias designagoes: estrutura-
da, planejada, controlada. Porém as normas nessa modalidade
nao devem ser padronizadas nem rigidas, deve ser bem plane-
jada e sistematizada. Nesse tipo de observagao, o pesquisador
é determinante em sua pesquisa, sabe o que esta a procura.
Os instrumentos de pesquisa na observagao sistematica sao:
quadros, anotagoes, escalas, dispositivos mecanicos, e outros.
(MARCONI E LAKATOS, 2003, p. 190-191)

Técnica de entrevista

A entrevista é um importante instrumento no trabalho de pes-
quisa, caracteriza-se pelo encontro de duas ou mais pessoas
com intuito de coletar informagdes onde um dos envolvidos seja
dominador de referido assunto a ser tratado. Geralmente trata-
-se de informacoes de natureza social, com consisténcia, preci-
sao, veracidade e focalizada. E um tipo de coleta de dados que
necessita ser efetuada presencialmente, verbalmente e metodi-
camente, sobretudo com informagao necessaria para o objeto
da pesquisa. A entrevista pode ser realizada por meio de diferen-
tes tipos, que Marconi e Lakatos (2003) selecionaram:

a) Padronizada ou Estruturada. Nesse tipo o entrevistador se-
gue um roteiro previamente estabelecido; as perguntas feitas
ao individuo sdo predeterminadas, realizada por um formulario.
b) Despadronizada ou nao-estruturada. O entrevistador tem
liberdade para desenvolver cada situagao em qualquer diregdo
que considere adequada, ainda assim com critérios especifica-
dos de onde e como tem que chegar de acordo com a proble-
matica em foco e respectiva metodologia.

¢) Painel. Consiste na repeticdo de perguntas, de tempo em tem-
po, as mesmas pessoas, a fim de estudar a evolugéo das opinides
em periodos curtos. As perguntas devem ser formuladas de ma-
neira diversa, para que o entrevistado ndo distorga as respostas
com essas repetigdes. (LAKATOS E MARCONI, 2003, p.195-197).

Técnica do questionario e formulario

E um tipo de instrumento utilizado no trabalho de pesquisa
para coletar dados por meio de perguntas que nao necessita da
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guntas podem ser enviadas por e-mail, por correio ou por qual-
quer outro meio. O entrevistador deve enviar juntamente com o
questionario as explicagdes da importancia do retorno das ques-
tOes e estipular um prazo para receber a resposta. Nem sempre
retornam todos os questionarios enviados; em geral, alcanga-se
apenas 25% do material expedido. O formulario, assim como o
questionario, € um instrumento utilizado para se obter informa-
¢oes. O que diferencia um do outro é a maneira de aplicagao,
as questdes contidas no formulario podem ser preenchidas pelo
proprio entrevistador e requer a presenca de ambos, entrevista-
do e entrevistador. Na elaboragao de um questionario € preciso
que o pesquisador fique atento para que ele ndo seja muito ex-
tenso, pois pode desmotivar o entrevistado.

O questionario é uma das técnicas que possibilita vantagem
para o pesquisador, porque ele possibilita abranger o maior nu-
mero de pessoas para a pesquisa. De acordo com o tipo de en-
trevista as questdoes podem ser: abertas, com dois tipos de al-
ternativas, por exemplo: Sim (...), N&o (...), Talvez (...) Justificativa.
O que pode limitar a aplicagao do questionario € com relagao
a devolutiva do instrumento. As perguntas fechadas podem ser
formuladas por meio de alternativas de perguntas fixas, exem-
plo: sim (...), ndo (...) certo ou errado. Marconi e Lakatos (2003)
Com relagao as técnicas utilizadas por meio dos instrumentos
conceituados por Marconi e Lakatos (2003):

a) medidas de opiniao e de atitudes - instrumento de “padro-
nizagao”, por meio do qual se pode assegurar a equivaléncia de
diferentes opinides e atitudes, com a finalidade de compara-las;

b) testes - instrumentos utilizados com a finalidade de obter
dados que permitam medir o rendimento, a frequéncia, a capa-
cidade ou a conduta de individuos, de forma quantitativa;

c) sociometria - técnica quantitativa que procura explicar as
relagbes pessoais entre individuos de um grupo;

d) andlise de contetdo - permite a descrigao sistematica, obje-
tiva e quantitativa do contetido da comunicagao;

e) pesquisa de mercado - € a obtencao de informagdes sobre
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o mercado, de maneira organizada e sistematica, tendo em
vista ajudar o processo decisivo nas empresas, minimizando
a margem de erros.

f) historia de vida - tenta obter dados relativos a “experiéncia Ulti-
ma” de alguém que tenha significado importante para o conheci-
mento do objeto em estudo. (LAKATOS e MARCONI, 2003, p.223).

Os instrumentos acima elencados, na pesquisa Survey, sao
considerados na perspectiva atual das ciéncias sociais elemen-
tos que visam compreender racionalmente o comportamento
social. Ainda que nem todo comportamento social seja racio-
nal, os cientistas sociais devem ser relativamente racionais no
sentido de compreender todas as formas de comportamentos.
Independentemente da(s) técnica(s) escolhida(s), para Marconi e
Lakatos (2003, p. 223) deve-se descrever tanto a caracteristica
quanto a forma de sua aplicagao, indicando, inclusive, como se
pensa codificar e tabular os dados obtidos.

5.4 De que maneira métodos e técnicas devem se
comunicar

O método e a técnica sao elementos imprescindiveis no tra-
balho de pesquisa. Embora tais elementos tenham uma relacao
instrumental aproximada, no desenvolvimento da pesquisa am-
bos se distinguem em seu percurso metodoldgico. O método
envolve um conjunto de varias etapas correspondentes na re-
alizacao da pesquisa cientifica, ou seja, € o caminho percorrido
sistematicamente estabelecendo “o0 que se deve fazer” para se
chegar ao conhecimento desejado.

A técnica refere-se aos procedimentos ou processos de uma
ciéncia, nas diversas etapas do método, que estabelece ‘como
fazer” a pesquisa cientifica. Vale observar que a aquisigao do co-
nhecimento precede o método e a técnica utilizados na pesquisa
em consonancia com a realidade empirica; os resultados obti-
dos trazem uma resposta ao problema levantado. O conjunto de
procedimentos técnicos e intelectuais sao as bases para se atin-
gir o conhecimento pretendido.



Nem sempre se pode usar determinada técnica para deter-
minado tipo de pesquisa. Para cada método utilizado na pes-
quisa cientifica ha uma técnica apropriada, ou seja, deve haver
uma correspondéncia logica ao método ideal de amostragem,
especialmente na pesquisa quantitativa. E importante realizar
adequadamente método e técnicas para determinado tipo de
pesquisa, isso porque do contrario pode levar a uma pesquisa
errbnea, ou mesmo mal feita. (BABBIE, 2001, p.30).

Na pesquisa Survey, a relagao entre o método e técnica ne-
cessita de uma sintonia logica e diretrizes que correspondam a
investigagao cientifica. Babbie (2001) aponta trés questdes erro-
neas relacionadas ao método Survey e sua técnica:

Em primeiro lugar, a popularidade as vezes leva a técnicas de
pesquisa serem mal usadas em surveys, quando outro método
de pesquisa seria mais adequado. Em segundo lugar, 0 mau
USO e 0 uso excessivo pode levar a rejeicao total da pesquisa de
survey por parte de muitas pessoas, inclusive um nimero cres-
cente de jovens cientistas sociais. Em terceiro lugar, ao afirmar
que determinada pesquisa foi malfeita pressupde a existéncia
de acervo comprovado e estabelecido de padrdes cientificos,
avaliando a atividade da pesquisa. (BABBIE, 2001, p. 30).

Segundo Ludke e André (1986), para realizar uma pesquisa é
preciso promover um confronto entre os dados, as evidéncias,
as informacoes coletadas sobre determinado assunto e o conhe-
cimento tedrico acumulado a respeito dele. Trata-se de construir
uma porgao do saber. Esse conhecimento €, ndo so fruto da
curiosidade, da inquietagao, da inteligéncia e da atividade inves-
tigativa do pesquisador, mas também da continuacao do que foi
elaborado e sistematizado pelos que ja trabalharam o assunto
anteriormente. Para Souza (2010):

Método € uma forma de proceder ao longo do caminho. Na cién-
cia, os métodos constituem os instrumentos bdsicos que orde-
nam de inicio o pensamento em sistemas traga de modo orde-
nado a forma de proceder do cientista ao longo de um percurso
para alcangar um objetivo preestabelecido. (SOUZA, 2010, p. 9).
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E quanto a técnica:

A técnica esté relacionada ao modo de realizar a pesquisa, a
coleta de dados, ou seja, refere-se a pratica da pesquisa. A téc-
nica sdo os principios e as normas que auxiliam a aplicagao do
método. Método é o caminho que se segue mediante uma série
de operagdes e regras aptas para se alcangar um resultado que
se tem em vista; técnica, por sua vez, é a forma utilizada para
percorrer esse caminho. No decorrer da realizagdo de uma pes-
quisa, pode utilizar-se de um ou de varios tipos de métodos.
(HENRIQUES; MEDEIROS, 2000, p. 23 apud: Souza, 2010, p. 14)

Uma vez que demandam de acordo com a metodologia escolhi-
da para a coleta dos dados, como pode-se ver no quadro a seguir:

Quadro 2 - Métodos e técnicas da investigagao

METODOS TECNICAS

Método observavel Inicia e acompanha qualquer pesquisa. Ndo se
confunde com a observagdo natural do ser
humano, pois a observagao cientifica deve ser
planejada com objetivos definidos e dirigida para
um fato especifico.

Investiga coisas ou fatos, explicando-os segundo

Método comparativo ; P
suas diferengas e similaridades.

Investiga fatos do passado para verificar possi-
veis projegdes e influéncias na sociedade con-
temporanea. Trabalha com a temporalidade.

Método histérico

Submete os objetos de estudos a influéncia de

Método experimental 2SS >
variaveis de acordo com o planejamento.

Toma-se por base um caso concreto e especifico.
Analisa o maior nimero de variavel do caso in-
vestigado. Os estudos de casos s&o normalmen-
te auxiliados por formulagéo de hipdteses, esta-
tisticas, formulagdo de entrevistas, ou mesmo
por questionarios.

Método de estudo de caso

Estd apoiado na teoria da probabilidade, que
estuda os fendmenos aleatdrios, estao associa-
dos a uma variabilidade constante. Os procedi-
mentos neste método apoiam-se na teoria da
amostragem. Os testes e estatisticas podem de-
terminar numericamente a probabilidade de acer-
tos de uma conclusdo, bem como a margem de
erro do valor alcangado.

Método estatistico

Fonte: Marconi e Lakatos (2003, p.174).



Gil (2008), indica os seguintes meios técnicos de investigagao:

1. Método experimental - O método experimental consiste
essencialmente em submeter os objetos de estudo a influén-
cia de certas variaveis, em condigdes controladas e conhe-
cidas pelo investigador, para observar os resultados que a
variavel produz no objeto.

2. Método Observavel - O método observacional é um dos
mais utilizados nas ciéncias sociais e apresenta alguns as-
pectos curiosos. Por outro lado, pode ser considerado como
0 mais primitivo, e consequentemente o mais impreciso. Mas,
por outro lado, pode ser tido como um dos mais modernos,
visto ser o que possibilita o mais elevado grau de precisao
nas ciéncias sociais. Tanto é que em Psicologia os procedi-
mentos de observagao sdo frequentemente estudados como
proximos aos procedimentos experimentais. Nestes casos, o
método observacional difere do experimental em apenas um
aspecto: nos experimentos o cientista toma providéncias para
que alguma coisa ocorra, a fim de observar o que se segue,
ao passo que no estudo por observagdo apenas observa algo
que acontece ou ja aconteceu.

3. Método comparativo - Sua ampla utilizagao nas ciéncias so-
ciais deve-se ao fato de possibilitar o estudo comparativo de
grandes grupamentos sociais, separados pelo espago e pelo
tempo. Assim é que podem ser realizados estudos comparan-
do diferentes culturas ou sistemas politicos. Podem também
ser efetivadas pesquisas envolvendo padrdes de comporta-
mento familiar ou religioso de épocas diferentes.

4. Método estatistico - Tipo de método que se fundamenta
na aplicagédo da teoria estatistica da probabilidade e constitui
importante auxilio para a investigagdo em ciéncias sociais. Ha
que se considerar, porém, que as explicagdes obtidas mediante
a utilizagcdo do método estatistico ndo podem ser consideradas
absolutamente verdadeiras, mas dotadas de boa probabilidade
de serem verdadeiras.

5. Método clinico - O método clinico apoia-se numa relagao pro-
funda entre pesquisador e pesquisado. E utilizado, principalmen-
te, na pesquisa psicoldgica, onde os pesquisados sao individuos
que procuram o psicologo ou o psiquiatra para obter ajuda.

6. Método monografico - O método monografico parte do prin-
cipio de que o estudo de um caso em profundidade pode ser
considerado representativo de muitos outros ou mesmo de to-
dos os casos semelhantes. Esses casos podem ser individuos,

instituicdes, grupos, comunidades etc. (GIL, 2008, p. 16-18). 149
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Consideracgoes finais

A relevancia do método e das técnicas utilizados no trabalho
de pesquisa cientifica se traduz na maneira em que se pode en-
contrar o plano de agao e o conjunto de procedimentos neces-
sarios de se conhecer a verdade e se chegar ao conhecimento.
Guiado pelo espirito da metodologia, 0 método €&, portanto, um
caminho percorrido pelo investigador, se constituindo do orde-
namento das normas e regras como forma de se alcancgar o ob-
jetivo estabelecido em primeira instancia da pesquisa.

O método, as técnicas, notadamente é a forma de percorrer
todo o caminho da pesquisa atrelado a qualquer que sejam 0s
diferentes tipos de métodos. O método e a técnica tém por ob-
jetivo proporcionar 0s nexos necessarios para a realizacao da
pesquisa, fornecendo orientagao referente ao processamento e
validagao pertinentes ao problema levantado pelo pesquisador.

Dependendo da natureza da pesquisa pode ser aplicado mais
de um tipo de método, sobretudo no que demanda a insuficién-
cia dos dados para se chegar a veracidade do objeto pesquisa-
do. Assim pode-se considerar que o0 método e a técnica sao 0s
elementos fundamentais no trabalho de investigagéao.
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CAPITULO VI

A CONSTRUCAO DA PESQUISA CIENTIFICA

Elisangela Nunes Nascimentos de Abreu
Luciana Calico Corniani
Edinéia Marques Mendes

Introducgao

Ao romper a linha da curiosidade em busca de respostas para
perguntas,? comega-se a procura por um conhecimento?, por
uma pesquisa. As motivagdes de uma pesquisa podem ter va-
riadas fontes, desde o saciar de uma simples duvida, uma ne-
cessidade académica, uma obrigagao profissional, um propdsito
de encontrar a cura para alguma doenca, solucionar problemas,
entre outros.

Essas motivacdes auxiliam na elaboracdo dos objetivos da
pesquisa, 0s propoésitos da mesma e como serd feita a sua di-
vulgacao. Relembrando que toda pesquisa para ser considerada
cientifica, deve buscar o conhecimento cientifico, que segundo
Marconi e Lakatos:

[...] é transmitido por intermédio de treinamento apropriado,
sendo um conhecimento obtido de modo racional, condu-
zido por meio de procedimentos cientificos. Visa explicar
‘por que” e “como” os fendmenos ocorrem, na tentativa de
evidenciar os fatos que estdo correlacionados, numa visao
mais globalizante do que a relacionada com um simples fato.
(MARCONI; LAKATOS 2003, p. 75).

24. Sequndo Freire e Faundez '[...] todo conhecimento comega pela pergunta.” (1998, p. 46).
25. 0 conhecimento segundo Trujillo (MARCONI, LAKATOS, 2003) pode ser classificado em
quatro tipos, sendo: o conhecimento popular (reflexivo, assistematico, falivel e inexato), co-
nhecimento filosdfico (ndo verificavel, racional, utilizagdo da razao pura); conhecimento reli-
gioso (inspiracional, indiscutivel, uso da fé para explicacdo dos fenémenos) e o conhecimento
cientifico (real, contingente e sistematico).
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Dentro da metodologia cientifica, deve-se sequir os parametros
e estruturas pré-estabelecidas para a produgao e comunicagao
de resultados, possibilitando uma aproximacao com a realidade a
ser investigada. Silveira e Cérdova (2009) dizem que a “[...] pesqui-
sa cientifica é o resultado de um inquérito ou exame mMinucioso,
realizado com o objetivo de resolver um problema, recorrendo a
procedimentos cientificos.” (SILVEIRA e CORDOVA, 2009, p. 31).

Ja para Marconi (2003, p. 155), a pesquisa “[...] € um proce-
dimento formal, com método de pensamento reflexivo, que re-
guer um tratamento cientifico e se constitui no caminho para
conhecer a realidade ou para descobrir verdades parciais." Po-
rém, segundo Goldemberg (2004), “...] a pesquisa cientifica exige
criatividade, disciplina, organizagao e modéstia, baseando-se no
confronto permanente entre o possivel e o impossivel, entre o
conhecimento e a ignorancia.” (GOLDEMBERG, 2004, p. 13).

Movimento de desconstrucao e construgao de conhecimen-
to permeia durante o processo da pesquisa, sabendo-se que a
mesma nao é previsivel. Goldemberg (2004, p. 13) acrescenta
que “[...] a pesquisa é um processo em que € impossivel prever
todas as etapas. O pesquisador estd sempre em estado de ten-
sao porgue sabe que seu conhecimento é parcial e limitado — o
“possivel” para ele”. A revisao por pares, definida por Roy, citado
por Velho (1997, p. 15) como a analise ou julgamento realiza-
do por iguais; fortalece a sociedade cientifica que criou esse
sistema como maneiras préprias de operar, de se relacionar e
controlar o trabalho cientifico.

O principio da revisao por pares, surgiu no século XVII, com
a primeira publicacao cientifica de que se tem noticia criada por
Royal Society de Londres, em 1665 a Philosophical Transactions,
que determinou que seus artigos deveriam ser revisados por
membros do proprio conselho (VELHO, 1997, p. 15). O olhar cien-
tifico € uma caracteristica a ser desenvolvida pelo pesquisador
independentemente da area do conhecimento. Nao ha produgao
cientifica de conhecimento sem um método cientifico.

Fazer pesquisa pressupde a necessidade de comunicar os re-
sultados encontrados, a revelagao de todo o processo desenvol-



vido, os pressupostos que ancoraram a pesquisa, as influéncias
sofridas, enfim, as conclusbGes encontradas. Conforme Velho
(1997, p. 17), “[...] o ato de publicar é parte constituinte do con-
ceito de pesquisador”. Independentemente da forma ou veiculo
escolhido para a divulgagao, séo, assim como 0s passos anterio-
res, também seguem critérios estruturais estabelecidos pela co-
munidade cientifica. Os mecanismos de comunicagao utilizados
para a divulgacao dos resultados da pesquisa podem ser trata-
dos por diferentes critérios conforme os objetivos da pesquisa e
0 alcance que se quer ter com a divulgagao da mesma.

A forma de divulgagao escolhida varia de pesquisador para
pesquisador, ou mesmo de instituigdo para instituicao, e en-
tre pesquisadores e outros atores sociais. A publicagao é
0 meio mais reconhecido pela comunidade cientifica, bem
como por instituigdes que avaliam qualitativa e quantitativa-
mente a producao cientifica de uma area do conhecimento.
(CAVALCANTI et al. 2000, p.7).

Alcancar contribuigcao efetiva a ciéncia, depende de quatro
requisitos basicos, conforme Garvey?® apud Ribeiro e Santos
(2006, p. 105): “[..] julgamento e aprovacgao pela comunidade
cientifica, publicagdo em veiculo amplamente aceito, insercao
nos estoques de informacao e apropriagdao por um receptor.”
A pesquisa cientifica requer alguns elementos primordiais: éti-
ca, postura e flexibilidade do pesquisador, bem como capaci-
dade de observagao e interagdo com os pesquisados; esta é
a recomendagao de Goldenberg (2004), que ainda reforga, “[..]
nao se pode iniciar uma pesquisa sem se prever 0S passos
que deverdo ser dados.” (GOLDENBERG, 2004, p. 79).

O presente capitulo tem essa preocupacgao, ou seja, reunir
sinalizagbes ou instrumentos para a apropriagdo do pesqui-
sador na estruturagao de sua pesquisa. Sabe-se que existem
outros caminhos, entretanto, coloca-se esse encaminhamen-
to como repleto de desafios e possibilidades para se pensar e
fazer cientificos.

26. GARVEY, W. D. The librarian’s role as a soial scientist. In: GARVEY, W. D. Communication:
the essence of Science. London. Pergamon, 1979.

155



6. Planejamento e desenvolvimento de trabalhos
cientificos

Planejamento esta incluso em qualquer tipo de trabalho cien-
tifico a ser desenvolvido, auxiliando na administragao de todo
o processo. O planejamento pode assessorar no andamento de
todo o processo. Administragao de tempo, materiais, recursos,
prazos, estabelecimento de prioridades e o cumprimento dos ob-
jetivos especificos e geral da pesquisa.

Para tanto, definir o assunto, o tema, o objeto, o problema a
ser pesquisado é fundamental para os demais procedimentos
da pesquisa. Formar um conhecimento prévio desse assunto é
imprescindivel. Explorar os materiais ja desenvolvidos na area,
buscar através da leitura, 0 maior nimero de pesquisas ja re-
alizadas e divulgadas em diferentes meios de comunicacéo. E
necessario muita leitura de forma sistematica, critica, coletan-
do informagbes e revendo conceitos. Porém, um alerta vem
através de Marconi e Lakatos:

Somente a selegao de obras ndo € suficiente. A leitura deve
conduzir a obtengao de informagdes tanto basicas quanto es-
pecificas, variando a maneira de ler, segundo os propdsitos em
vista, mas sem perder os seguintes aspectos: leitura com obje-
tivo determinado, mantendo as unidades de pensamento, ava-
liando o que se |&; preocupagdo com o conhecimento de todas
as palavras, utilizando para isso glossarios, dicionarios espe-
cializados da disciplina ou mesmo dicionario geral; interrup¢éo
da leitura, quer periddica quer definitivamente, se perceber que
as informagdes nao sao as que esperava ou Nao S&o mais im-
portantes; discusséo frequente do que foi lido com colegas, pro-
fessores e outras pessoas. (MARCONI; LAKATOS 2003, p. 20).

A sequir, a construgao de alguns trabalhos cientificos, suas
principais caracteristicas e propositos.

6.1 Resenhas

A resenha é praticamente o primeiro trabalho cientifico que se

156 realiza quando se inicia no campo cientifico. Nao esta definida



como sendo de primeiro nivel, conforme Marconi e Lakatos (2003,
p. 265), ela é delineada como um género textual que contém uma
opinido critica sobre o livro, o filme, o artigo e outros. Ha alguns
tipos de resenhas que acabam sendo definidas pelo seu objetivo,
“[..] divulgar objetos de consumo cultural — livros, filmes, pegas
de teatro, etc. E um texto efémero, pois ‘envelhece’ rapidamente”,
como afirma o Manual de Produgao Textual da PUC-RS.

Conforme Chemin (2015, p. 14-16), a resenha-resumo, limita-
-se a resumir o conteudo sem qualquer critica ou julgamento de
valor. Trata-se de um texto informativo, pois o objetivo principal é
informar o leitor e, a resenha-critica, faz um resumo e uma ava-
liacdo, ou comentario, apontando pontos positivos e negativos.
E um texto de informac&o e de opinio.

A resenha segue 0s parametros formativos de trabalho cien-
tifico, e sugere-se que seja feita com texto claro, imparcialidade,
privilegiando o essencial do objeto analisado. Sua importancia é
destacada como solucao para o problema de um volume consi-
deravel de literatura recente.

Ante a explosao da literatura técnica e cientifica e a exiguidade
de tempo do trabalho intelectual, sem condic¢des de ler tudo o
que aparece sobre 0 campo de seu interesse, o recurso é voltar-
-se para a resenha. A resenha critica foi uma das formas encon-
tradas para solucionar esse problema que afligia os cientistas
de modo geral. (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 265).

Alguns cuidados formais, sugeridos por Azevedo (2000), po-
dem ser exemplificados como: o titulo, que deve ser criativo, di-
ferente da obra original, deve estar no alto e no centro da folha,
a referenciagao da obra conforme as normas da ABNT, ao alto,
a direita. A redagéo do texto deve ser direta, sem entretitulos,
com a divisao se evidenciando pela organizagao do texto. Nao
se deve esquecer que citagdes formais sdo indispensaveis (in
loco: paginas indicadas entre parénteses). A resenha ndo contém
capa. Por isso a identificacao no inicio torna-se importante.

Um requisito basico para o resenhista (o agente que faz a re-
senha) é conhecer o material a ser resenhado. Leitura e releitura,
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esquemas e anotacdes auxiliardo no momento da resenha, se
esta for de um livro, por exemplo. A veiculacao de resenhas é
geralmente feita por jornais e revistas.

Azevedo (2000) traz um roteiro para a elaboragéo de resenha,
seguindo uma estrutura geral, conforme indicagdo abaixo, com
introdugao, desenvolvimento e critica.

A introducao deve conter um paragrafo com o objetivo de
tornar o leitor interessado na resenha e obra em questao; ou-
tro de contextualizacao do autor e sua obra, mostrando a ge-
nealogia e fechando com um paragrafo de transi¢ao para o
resumo. A extensao da introducao deve ser de 10 a 20% da
extensao total da resenha.

O desenvolvimento poderia ser dividido em: introdugao com o
resumo do resumo para mostrar as partes que compoem a obra;
0 resumo, uma sintese do pensamento do autor, a conclusao,
fecho do resumo; e um paragrafo de transicao para a critica. Isso
com o objetivo de destacar as linhas centrais do autor, ocupando
de 60 a 70% da extensao da resenha.

A critica contém um juizo sintético sobre a obra; a expli-
cacao do juizo; sugestdes do autor e apreciagao final, uma
espécie de recomendagao da leitura. A critica pode ser elabo-
rada tendo em vista aspectos quanto?’ a edigcao (erros e acer-
tos de revisdo textual, [in]existéncia de indices, ilustragoes e
apresentagao); quanto ao contetdo (erros/acertos quanto as
informagdes veiculadas, seriedade da documentagao, referén-
cias bibliogréficas intermediérias, [in]Jconsisténcia, disposigao
do material) e quanto as ideias (didlogo basico com as ideias
do autor, desvelamento ideolégico de suas propostas e anali-
se das suas consequéncias e avaliagao dos argumentos apre-
sentados). O espaco ocupado pela critica do total da resenha
deve ser de 20 a 30%. (AZEVEDO, 2000).

27. LUNA. S. V. Planejamento de Pesquisa, uma introdugdo. Sdo Paulo: EDUC, 1997).



6.2 Revisao de literatura

A revisdo de literatura é um passo importante da pesquisa. E
o levantamento e analise do que ja foi publicado sobre o tema,
contribuindo para a coleta de informagdes de tudo o que ja foi
produzido a respeito do assunto.

A revisao de literatura refere-se a fundamentagao tedrica que
vocé ird adotar para tratar o tema e o problema de pesquisa. Por
meio da andlise da literatura publicada vocé ira tragar um quadro
tedrico e fara a estruturagao conceitual que dara sustentagéo ao
desenvolvimento da pesquisa. (SILVA, MENEZES, 2004, p. 37).

Os objetivos da revisao de literatura podem ser, seqgundo Luna
(apud SILVA; MENEZES, 2005, p. 37): para determinar o “estado
da arte”, onde o pesquisador procura através de literatura publi-
cada o que ja se tem sobre o0 assunto, as lacunas, os principais
entraves tedricos e metodoldégicos de um determinado tema;
para uma revisao tedrica, onde deseja inserir um determinado
tema dentro de um quadro tedrico; para uma revisao empirica,
0 pesquisador procura demonstrar como o tema vem sendo
abordado, sob o ponto de vista metodoldgico e para uma revisao
histérica onde recupera a evolucao de um conceito, de um tema.

Ha recomendacgao que se adote uma metodologia de pesqui-
sa bibliografica, com a vantagem de verificar opinides similares
e diferentes sobre determinado tema. A revisao de literatura “[..]
devera elucidar o tema, proporcionar melhor definigdo do proble-
ma de pesquisa e contribuir na andlise e discussao dos resulta-
dos da pesquisa’, concluem Silva e Menezes (2005, p. 39).

A elaboragao de um plano de trabalho, evitara desperdicio de
tempo e esforgo na tarefa da leitura de textos que tratam do as-
sunto. Um esquema provisério (uma espécie de pequeno suma-
rio) pode ser desenvolvido com os principais pontos da pesquisa,
servindo de guia, para a coleta de informagdes. Apds a etapa de
elaboracao do plano de trabalho, é a vez de identificagdo. Suge-
rido por Silva e Menezes, como:
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Um levantamento bibliografico para recuperar as informagdes
sobre o que ja foi publicado sobre o tema e os aspectos que cons-
tam no esquema/sumario dos topicos. Esse processo requer o
uso de obras de referéncia para minimizar esforgos e recuperar
a maior quantidade de informag&o possivel. Obras de referéncia,
usadas para levantamento bibliografico, sdo organizadas espe-
cialmente para facilitar a consulta de itens especificos de infor-
magao. Possuem, geralmente, indices de autores e assuntos/pa-
lavras-chave que remetem as informagdes arranjadas em itens
numerados para facilitar a recuperagéo: Bibliografias, Abstracts e
Bases de Dados. (SILVA; MENEZES, 2005, p. 40).

O uso de busca na internet e as indicagoes bibliograficas em
livros e artigos cientificos referentes ao assunto pesquisado,
também sao ricas fontes sobre o tema da pesquisa. O préximo
passo é a localizagao do material identificado, seja na biblioteca
mais proxima, realizar uma reuniao dos materiais selecionados e
localizados, fotocopias, aquisigoes, arquivos, etc.

O material entdo sera fichado, reunindo informacdes necessa-
rias e Uteis a elaboragao do texto da revisédo. Podem ser fichas
bibliograficas (com dados gerais sobre a matéria), citacdes (re-
producao literal entre aspas e a indicagao da pagina da parte dos
textos lidos), resumos (resumo indicativo do contetdo do texto),
esbogo (principais ideias do autor lido de forma esquematizada,
com indicacéo de pagina) e ou ficha com comentario e interpreta-
cao e a critica pessoal do pesquisador. (SILVA; MENEZES, 2005).

Apds o fichamento, o pesquisador fara a classificacao, a
analise, a interpretacao e a critica das informacoes coletadas,
esta fase pode ser chamada de analise e interpretagéo que
antecede a redacdo. Silva e Menezes (2005) ainda indicam
que o texto da redacao de revisao de literatura ndo é uma co-
lagem de citagdes bibliograficas.

6.3 Artigos cientificos

Os artigos cientificos podem ser utilizados para a comuni-
cacao de uma pesquisa completa, porém menor. Sdo de auto-
ria declarada e dependendo da qualidade, sdo publicados em
revistas cientificas especializadas. Chemim (2015) lembra que



podem ser considerados artigos originais, quando apresentam
temas proprios ou artigos de revisao, quando resume, analisa ou
discute informagdes ja publicadas. Geralmente resultado de pes-
quisa bibliografica. Seque um padrao estruturado com elemen-
tos pré-textuais, como indicados por Silva e Menezes (2005):

Titulo: Que expresse o conteldo. Deve configurar na pagina de
abertura do artigo, diferenciados tipograficamente ou separa-
dos por (7)) dois pontos e na lingua do texto.

Autoria: nome dos autores acompanhados de qualificagdes na
area de conhecimento do artigo. Um breve curriculo deve apa-
recer no rodapé com enderego posta; e eletrénico.

Resumo na lingua do texto: um paragrafo que sintetiza os objeti-
vos do autor ao escrever o texto, a metodologia e as conclusées
alcangadas. N&o ultrapassar 250 palavras.

Palavras-chave: na lingua do texto: termos que indicam o conte-
Udo do artigo, separadas entre si por ponto(.)

Elementos textuais:

Texto: formado basicamente por trés partes: introdugéo, desen-
volvimento e conclusdo. Sao considerados elementos de apoio
ao texto, as notas, citagdes, quadros, férmulas e ilustragoes,
conforme ABNT.

Elementos pos-textuais:

Titulo, e subtitulo (se houver) em lingua estrangeira: separados
por () dois pontos precedem o resumo em lingua estrangeira.
Resumo em Lingua Estrangeira: Versdo do resumo em lingua
estrangeira para divulgagdo internacional (Abstract em inglés).
Nota(s) explicativa(s): a numeragao das notas explicativas feita
em algarismos arabicos, devendo ser Unica e consecutiva para
cada artigo.

Referéncias: lista de documentos citados nos artigos de
acordo com a ABNT.

Apéndice: documento elaborado pelo autor que contempla o
artigo.

Anexo: documentacdo ndo elaborada pelo autor que serve de
ilustragao, comprovagao ou fundamentacéao.

(SILVA; MENEZES, 2005, p. 124).

As motivacdes para a produgao de um artigo cientifico sao
elencadas por Marconi e Lakatos (2003) como: trabalhar com
certos aspectos de um assunto que nao foi tanto trabalhado,
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uma questao antiga, com uma exposigao nova, o desdobramen-
to de uma questao secundaria, que ndo fara parte da pesquisa
final, uma controvérsia.

6.4 Publicacgoes periodicas

Existem publicagdes para atender a comunicacao de pes-
quisas rapidas, com a intencao de informar resultados de con-
gressos, sociedades cientificas, semanas, simpdsios, encontros
cientificos que posteriormente poderao ser publicadas em anais
e revistas e outros periédicos. Recomenda-se que o texto seja
claro, ndo muito longo e exato, sequindo as normas cultas da
lingua (LAKATOS; MARCONI, 2003). Publicagdes periddicas, se-
gundo Macrotesauros?® sao:

[..] publicacdes que aparecem em intervalos regulares, com
conteudos e autores variados que registram conhecimentos
atualizados e garantem aos autores prioridade intelectual nos
resultados de pesquisa. (SILVA; MENEZES, 2005, p. 121).

Seguem padrdes cientificos para publicagdes, e podem variar
conforme o periédico. Aconselha-se ter o conhecimento das regras
especificas, pois adotam padroes editoriais diferentes. Geralmen-
te a mais usada é a ABNT, com algumas peguenas modificagdes.
Independentemente do periddico em que o trabalho sera subme-
tido para apreciagao de comités editoriais, ele devera constar os
elementos basicos, conforme apresentam Silva e Menezes (2005):

Elementos pré-textuais: titulo, autoria, resumo na lingua do tex-
to e palavras-chave na lingua do texto.

Elementos textuais: texto (introducdo, desenvolvimento e
conclusao)

Elementos pds-textuais: titulo e subtitulo (se houver) em lingua
estrangeira, resumo em lingua estrangeira, palavras-chave na
lingua estrangeira; notas explicativas; referéncias; apéndice,
anexo e nota editorial (SILVA; MENEZES, 2005, p. 121)

28. Em Ciéncia da informagéo. Rio de Janeiro: IBICT, 1982.



As publicacbes periddicas sao diferentes do livro, mais
ageis e dentro da comunicacao da ciéncia, sao consideradas
a fonte primaria mais importante para a comunidade cientifi-
ca, segundo Silva; Menezes (2005, p. 122).

6.5 Projeto de pesquisa

O projeto de pesquisa € o estabelecimento do percurso da
pesquisa, ou seja, um “[.] documento que tem por finalidade
antever e metodizar as etapas operacionais de um trabalho de
pesquisa’, conforme Gil*® (1991) apud Silva e Menezes (2005, p.
36). Uma pesquisa necessita de planejamento, exige um pensa-
mento cientifico que responda a indagagao com foco no objeto
a ser pesquisado. As diferentes partes do projeto, formam um
todo, um plano de pesquisa. Assim:

Para elaborar o projeto, o pesquisador precisa ter bem claro
0 seu objeto de pesquisa, como ele se coloca, como ele esta
problematizado, quais as hipdteses que esta levantando para
resolver o problema, com que elementos tedricos pode contar,
de quais recursos instrumentais dispde para levar adiante a
pesquisa e quais etapas pretende percorrer. Ora, para chegar
a todos esses elementos, o pesquisador precisa vivenciar uma
experiéncia problematizadora. (SEVERINO, 2007, p. 129).

O projeto de pesquisa é composto em partes e é um forte
instrumento de auxilio para o equilibrio do tempo dispensa-
do a cada uma dessas fases, cumprindo prazos e estabele-
cendo uma disciplina para o processo. Destaca-se algumas
perguntas basicas a serem respondidas durante a elaboragao
do projeto tendo em vista a propria pesquisa: ‘O que sera pes-
quisado? Por que se deseja fazer a pesquisa? Para que se de-
seja fazer a pesquisa? Onde? Como serd realizada a pesquisa?
Quem e quais recursos serao necessarios para se realizar a
pesquisa? Quando e quanto vai custar a pesquisa?” Essas sao
perguntas sugeridas por Silva e Menezes (2005, p. 91).

29. Como elaborar projetos de pesquisa. Sao Paulo: Atlas, 1991.
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Antes de redigir o projeto deve-se atentar ao tema escolhido,
ou seja, 0 assunto, e verificar as pesquisas ja realizadas na area,
com atengao especial ao embasamento tedrico. A essa fase, al-
guns tedricos chamam-na de Pesquisa Exploratdria. Seu prin-
cipal objetivo é o aprimoramento de ideias, segundo Gil (2002),
bem como reunir informagdes do conhecimento produzido na
area, auxilia na elaboracgao das demais fases da pesquisa.

Marconi e Lakatos (2003, p. 158) recomendam que a escolha
do tema pode estar vinculada a interesses pessoais, as aptidoes
e deve ser exequivel, bem determinado e que mereca ser investi-
gado cientificamente, com condigdes de ser formulado e delimi-
tado em fungao da pesquisa.

O pesquisador deverd, antes de tudo, realizar um anteprojeto,
iniciando sua investigagao cientifica para apos preparar o proje-
to definitivo, que devera ser mais preciso e detalhado, com rigor
metodoldgico, trazendo uma ldgica de trabalho.

6.5.1 A formulacao do problema

O problema devera ser relevante para a comunidade académi-
ca e a sociedade em geral. Quanto mais detalhado for o problema,
apresentando-se com clareza e objetividade, maior a facilidade
para a elaboragao dos objetivos da pesquisa. O problema deve ter
0 viés cientifico e ser, conforme a indicagao de Marconi e Lakatos
(2003), considerado apropriado sob o aspecto de valoragéo; deve
ter viabilidade, relevancia, novidade, exequibilidade e oportunidade.

Suas razoes tedricas e motivos praticos levarao as respostas.
Os motivos que levam a pesquisa devem consistir numa respos-
ta com embasamento tedrico para convencer e enfatizar a sua
importancia. Assim, o problema “[...] é o ponto de partida de uma
pesquisa” conforme Silva e Menezes (2005, p. 83), e continuam
dizendo que todo o processo de pesquisa ira girar em torno de
sua solucao. Deve ser registrado através de perguntas. Exemplo:



Quadro 1: Exemplo pratico de um problema

Assunto: Recursos Humanos
Tema: Perfil ocupacional
Problema: Qual é o perfil ocupacional dos trabalhadores em

transporte urbano?

Fonte: Silva e Menezes (2005, p. 86).

6.5.1.1 Delimitagao do problema

Apos a escolha do assunto, dependendo da abrangéncia, do
tempo, e do objetivo da pesquisa, é necessaria uma limitagao do
problema a ser pesquisado. Essa limitagao pode ter trés niveis,
segundo Ander-Eqgg:

a) ao objeto — que consiste na escolha de maior ou menor nu-
mero de varidveis que intervém no fendmeno a ser estudado.
Selecionado o objeto e seus objetivos, estes podem condicio-
nar o grau de precisao e especializagao do objeto;

b) ao campo de investigacdo — que abrange dois aspectos: limi-
tes no tempo, quando o fato deve ser estudado em determinado
momento, e limite no espago, quando deve ser analisado em
certo lugar. Trata-se, evidentemente, da indicagdo do quadro
histérico e geografico em cujo ambito se localiza o assunto;

¢) ao nivel de investigagédo — que engloba trés estagios: exploraté-
rios, de investigagdo e de comprovagao de hipdteses, ja referido
anteriormente. Cada um deles exige rigor e refinamento metodo-
l6gico. (ANDER-EGG apud MARCONI E LAKATOS, 2003, p. 162).

6.5.2 Objetivos

Segundo Prodanov; Freitas (2013), os objetivos respondem
as perguntas: Para que? Para quem? Geralmente apresen-
tam os verbos no infinitivo impessoal (contemplar, formalizar,
buscar, etc.). Este surge da necessidade de fazer. O que leva
também a pensar no que realmente se quer alcancar com a
pesquisa a ser desenvolvida.
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Os objetivos estéo divididos em objetivos geral e especificos.
O primeiro explica o projeto como um todo. Ja o segundo, expli-
ca as etapas do projeto, isto &, visa esclarecer 0 passo a passo
das etapas para atingir o objetivo geral.

6.5.3 Justificativa

E 0 elemento que responde o porqué da realizacao do projeto,
0s motivos pelos quais o projeto sera aceito de forma pratica
e tedrica. A justificativa deve ser clara e convincente. Podera
também sugerir modificagées de acordo com a realidade, onde
devera buscar solugoes.

[..] Portanto, quando se trata de analisar as razbes de ordem
tedrica ou se referir ao estagio de desenvolvimento da teoria,
nao se pretende explicitar o referencial teérico que se ird adotar,
mas apenas ressaltar a importancia da pesquisa no campo da
teoria. Deduz-se, dessas caracteristicas, que ao conhecimen-
to cientifico do pesquisador soma-se boa parte de criativida-
de e capacidade de convencer, para a redagao da justificativa.
(MARCONI, LAKATOS, p. 219 - 220).

6.5.4 Hipotese

Hipoteses sao possibilidades de respostas, que poderdo ser
confirmadas ou refutadas, conforme a pesquisa for prosseguin-
do. Sera sempre uma afirmagao a pergunta inicial, podendo ser
implicita ou explicita. “O processo de pesquisa estara voltado para
a procura de evidéncias que comprovem, sustentem ou refutem
a afirmativa feita na hipétese’, diz Silva e Menezes (2005, p. 86).

Hipotese é uma provavel resposta para formulagao do proble-
ma. Os objetivos da pesquisa estao vinculados a hipotese.

Segundo Marconi e Lakatos “[...] hd hipdteses bésicas e se-
cundarias. A primeira € a principal resposta e a segunda comple-
menta a primeira”. (MARCONI E LAKATOS apud SILVA E MENE-
ZES 2005, p. 88).



6.5.5 Fundamentacao tedrica

E a articulagdo entre as varias teorias que embasam o proje-
to de pesquisa. Nela encontra-se 0 maior nimero de citagoes,
onde as ideias serdo apresentadas na teoria ja consolidada pe-
los autores. De acordo com Ferrarezi Junior (2015, p. 55) “[.] O
referencial é, assim, um momento de didlogo cientifico”. E, ainda:

A finalidade do referencial tedrico, dentre outras, é destacar e
resumir as ideias ja formuladas por outras pessoas, compa-
ra-las com alguns autores, descrever a evolugao de conheci-
mentos sobre o tema, mostrar as contradigdes, tecer criticas e
elogios, reafirmar comportamentos ou interpretagdes, salientar
como a pesquisa a ser feita ird se diferenciar, assemelhar ou
contribuir para o avango do conhecimento. Em suma, é um tex-
to, logicamente ordenado, que se parece com uma parafrase ou
resenha critica do material consultado. (CHEMIN, 2015, p. 52).

A dedicagao em busca dos referenciais tedricos durante o de-
senvolvimento do projeto devera ser mais enfatica em fungéo da
propria pesquisa.

6.5.6. Metodologia

A metodologia do projeto corresponde ao caminho pelo
qual a pesquisa percorrera; responde as perguntas: como,
onde e com o que sera realizada a pesquisa? Qual o desenho
da pesquisa? Se ela tenderé para uma abordagem quantita-
tiva, qualitativa, descritiva, explicativa ou exploratéria. Silva
(2005) diz que nesta etapa se “definird o tipo de pesquisa, a
populagéo (universo da pesquisa), a amostragem, os instru-
mentos de coleta de dados e a forma como pretende tabular
e analisar seus dados.” (SILVA, 2005, p. 32).

O cuidado na escolha desses itens esta relacionado com o
tipo de pesquisa e 0 objetivo geral para a mesma, a natureza do
objeto, os recursos financeiros. A indicagao de como sera feita a
coleta e tabulagdo dos dados e suas analises.
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6.5.7 Cronograma

E a divisao da pesquisa em etapas, com tempo previsto para
realizacao de cada uma delas e conforme Prodanov e Freitas
(2013), o cronograma responde a pergunta quando. O crono-
grama de execucao do projeto pode ser dividido em meses, bi-
mestres e outros. Deve ser auténtico para o cumprimento de
cada um deles, podendo ser alterado no decorrer da pesquisa
devido as necessidades especificas do projeto. E a organizagéo
do tempo durante a pesquisa.

6.5.8 Bibliografia basica

Todas as obras que foram utilizadas para a pesquisa, as que
ja haviam sido apresentadas no projeto e outras, que poderao
ser acrescentadas em decorréncia do processo de investigacao,
ligados ao tema. Essa é uma finalidade da referéncia: informar a
origem das ideias apresentadas no trabalho. Pode ser chamada
de referéncia provisoéria ou preliminar, abrangendo obras, confor-
me Chemin (2015).

O formato deve sequir as normas técnicas pertinentes ao pa-
drao utilizado nos projetos de pesquisa, os documentos legais,
citagbes, fontes, textos e outros.

Palavras finais

Como enfatizou-se no objetivo inicial do capitulo, o desen-
volvimento da pesquisa requer cuidados em cada etapa, des-
de a escolha da abordagem, das fontes, do estabelecimento
de um cronograma e da escrita, dentre outros, o que exige
do pesquisador a construgéo de uma familiaridade com a to-
talidade e dominio dos fundamentos e eixos procedimentais.
Espera-se ter contribuido com a explicitagao de alguns cami-
nhos e estratégias nessa direcao.
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CAPITULO VII

A CONSTRUCAO DE TRABALHOS
MONOGRAFICOS: TCCs, DISSERTACOES E TESES

Jurany Leite Rueda
Petula Ramanauskas Santorum e Silva

Introducgao

Pensar na construgao de um trabalho cientifico, seja TCC,
dissertagao ou tese, envolve, além da pesquisa de conteudo e
construgao de ideias sobre a tematica proposta, a sistematiza-
cao desse trabalho por meio de normas. A estruturagao deve,
portanto, se basear nas diretrizes propostas e nas regras de for-
matacgao, além da padronizacao de referéncias e citagbes con-
forme o proposto pela Associagao Brasileira de Normas Técni-
cas (ABNT), que é referendada como base para a sistematizagao
das pesquisas. Dessa forma, procurou-se neste texto seguir as
regras definidas pela ABNT.

Dada a natureza instrumental do texto, buscou-se explicitar
cada topico de forma didatica, acrescentando-se exemplos que
proporcionassem uma melhor compreensao do percurso da es-
truturagao do texto cientifico, como podera ser conferido no de-
senvolvimento do mesmo.

7.1 Estrutura normativo-técnica dos trabalhos
cientificos (pré-texto)

De acordo com a ABNT n.14724, de 2005, a estrutura de um
trabalho académico se divide nos seguintes “blocos”: elementos
pré-textuais, elementos textuais e elementos pds-textuais. Os ele-
mentos pré-textuais aparecem antes do texto com informagoes
que ajudam na identificagao e utilizagao do trabalho. Sao eles:
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7.1.1 Capa
Deve ser em tamanho A4, sem enfeites ou qualquer acessorio
desnecessario. Evite espiralar o material; utilize a encadernagao

para monografias, dissertagoes e teses.

Figura 1 - Capa

UNIVERSIDADE XXXXXXXXX
FACULDADE DE EDUCAGAO
CURSO DE XXXXXXXX

TITULO CENTRAL
Subtitulo e complemento

NOME DO AUTOR (A)
Local
Data
7.1.2 Folha de rosto

E a folha que sucede a capa. Nela é dito de que se trata o tra-
balho, bem como seu propdsito.
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Figura 2 — Folha de rosto

NOME DO AUTOR (A)

TITULO CENTRAL
Subtitulo e complemento

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

Local
Data

7.1.3 Folha de aprovacao

Em monografias, contém o nome completo do professor
orientador na segunda metade da pagina, com espago para a
assinatura do docente.

Em dissertacOes e teses, a folha de aprovacao deve apre-
sentar o nome completo dos membros da banca examinadora
com titulagao académica de cada um, logo abaixo do nome e
da titulagao do orientador.

7.1.4 Pagina de dedicatdria

E uma pégina opcional destinada a dedicatérias que expres-
sem vinculos afetivos e/ou que constituam homenagens. E pos-
sivel optar simplesmente por uma frase ou citagao, sempre loca-
lizada na parte inferior da margem da direita.
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7.1.5 Pagina de agradecimentos

Espaco designado para fazer agradecimentos de natureza mais
académica ou que atribua crédito a determinada(s) pessoa(s). E
dado reconhecimento aqui aqueles que tiveram contribuigao dire-
ta para a composi¢ao do trabalho. Podem-se mencionar aqui pro-
fessores, instituicoes e autoridades que concederam autorizagdes
para a consecugao da pesquisa, assim como pessoas que tenham
tido participacao na redagao, revisao ou tradugao do material.

7.1.6 Sumario

Este item consiste na enumeragao das principais divisdes, se-
¢Oes e demais partes constituintes de um documento, seguindo
a mesma ordem em que se apresenta o contetdo. Abrange to-
das as porgdes do trabalho, segue uma numeracao progressiva
e antecede o corpo do texto.

7.1.7 Lista de figuras

Esta lista deve ser elaborada de acordo com a ordem natural
do texto, tendo cada tdpico identificado por seu nome especifico
e acompanhado do numero da pagina correspondente.

7.1.8 Lista de tabelas

Também elaborado com base na ordem apresentada no tex-
to, possui cada item designado por determinado nome, acompa-
nhado do respectivo nimero da pagina.

7.1.9 Lista de siglas
Trata-se da relagao, em ordem alfabética, das abreviaturas e

siglas utilizadas ao longo do texto. Devem ser seqguidas pelas
palavras ou expressdes correspondentes.



7.1.10 Resumo

Este elemento imprescindivel deve ser escrito em portugués e
conter uma explanagao concisa e objetiva em forma de sintese,
dando ao leitor uma prévia do que sera tratado no documento.
Nao pode ultrapassar o limite de 500 palavras, e deve relacionar
logo abaixo uma breve lista de termos representativos do conte-
udo do material — as chamadas palavras-chave.

7.1.11 Abstract (em inglés), Resumen (em espanhol)
ou Résumé (em francés)

Seguindo a mesma forma e mesmas caracteristicas do resu-
Mo em portugués, deve ser escrito na folha seguinte e sucedido

abaixo pelas palavras-chave na lingua escolhida.

Figura 3 — Estrutura do trabalho

LEGENDA:
Contra capa | * Elementos condicionados & necessidade
Anexos* I ** Elementos opcionais

Bibliografia |
Concluséo |
Capitulos |
Introdugéo |
Texto |
Resumo I
Sumario |
Lista de tabelas |
Agradecimentos** |
Dedicatéria |
Epigrafe** |
Folha de aprovagao* I
Folha de rosto |
Capa

Elementos
pos - textuais

Elementos textu&

Elementos pré - textuais

Fonte: Lima et. Al. (2007)
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7.2 Argumentacgao

nou

Também chamada “corpo do texto’, “‘corpo da monografia/
dissertagao/tese’, é o discorrer argumentativo do tema; a parte
textual da obra. Compde-se de trés partes:

7.2.1 Introducao

Anuncia o assunto abordado, bem como o alcance deste e as
implicages, relacoes e limites a serem tratados. Para ser con-
siderada uma boa introducao, ela deve conter, de acordo com
Marconi e Lakatos (2010):

+ Definigdo do tema. A ideia central do trabalho necessita de
uma exposicgao clara, objetiva e ao ponto.

+ Delimitagdo. Deve-se estabelecer limites quanto ao assun-
to, extensao, prazo, etc. Ha que se considerar o todo e de-
pois tragar um recorte especifico, partindo do macro para
0 micro, e do geral para o especifico.

+ Localizagdo no tempo e no espago. Nao se deve lancgar infor-
macdes no vécuo. E preciso pontuar os acontecimentos e
fatos na linha cronoldgica e histdrica, bem como no con-
texto espacial ou geografico.

+  Justificativa da escolha. Aqui o leitor deve ser convencido
com respeito a relevancia do trabalho. Esclarecimentos e
contribuigbes ao tema sao bem-vindos nesta parte.

+  Objetivos geral e especificos. Neste topico se afunila de
modo especial a abrangéncia do tema, definindo com pre-
cisdo o que se tem em vista com a pesquisa.

+ Definigdo dos termos empregados. Prepara-se o leitor para
a compreensdo de certo vocabulario empregado, fami-
liarizando-o com o significado que se pretende atribuir a
cada termo especifico.

+Indicagdo da metodologia. Expbem-se aqui os métodos a
serem utilizados na abordagem e os procedimentos a se-
rem seguidos, bem como as técnicas empregadas.

7.2.2 Desenvolvimento

E 0 ‘miolo” ou parte principal da argumentacao, a porcdo mais
extensa do trabalho, e apresenta os resultados obtidos na pes-
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- Revisdo da literatura. E um levantamento em forma de sin-
tese das principais obras escritas sobre o assunto. Deve
seguir uma sequéncia légica e tematica ou cronolégica.

+ Metodologia. Aqui é tragado a caminho metodoldgico a ser
sequido. Inclui: formulagao do problema; enunciado de hi-
poteses; determinagao das variaveis; indicagao dos tipos
de relagao; explicitacao de procedimentos; descrigao dos
instrumentos de pesquisa (observagéo, questionario, for-
mulério, etc.); indicagéo do tratamento e inferéncia estatis-
tica; selegdo do sujeito (universo ou amostra); informagdes
sobre a coleta de dados; etc.

+ Construgdo dos argumentos. Nesta fase se constréi a argu-
mentagao. Pode-se langar m&o de técnicas especificas,
como a de oposi¢ao (apresentagdo de duas oposic¢des fun-
damentais sobre o tema), progresséo (relagéo entre diferen-
tes elementos, encadeados em sequéncia légica) ou crono-
logia (baseada na sequéncia temporal dos acontecimentos).

+ Apresentacéo, andlise e interpretagao dos dados.

7.2.3 Conclusao

No fim da pesquisa, apds terem sido apresentados, relacio-
nados e analisados os varios argumentos, deve-se seguir uma
sintese argumentativa contundente dos elementos dispersos
ao longo do texto. Brevidade, exatidao e persuasao devem ser
caracteristicas dessa parte final. Podem-se apresentar ainda no-
vas perspectivas, tendo em vista possiveis pesquisas futuras e
apontando relagbes do tema com outras areas e ramos especi-
ficos do conhecimento.

7.3 Estrutura grafica

Todo trabalho de natureza cientifica segue uma norma inter-
nacional em sua apresentagao, seja monografia, dissertagdo ou
tese. Neste trabalho, citaremos as mais usuais.

7.3.1 Numeragao das paginas
Aimportancia da numeracao tem que ver com a divisao logi-

ca da obra, permitindo a organizagao e hierarquizagao das par-
tes. Deve-se utilizar numeragao progressiva, visando a localiza-
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gao precisa de cada elemento no conjunto da obra. A numeragao
se apresenta da seguinte disposigao:

Parte Pré-textual. Ndo é numerada (capa, folha de rosto, fo-
lha de aprovagao, pagina de dedicatéria e de agradecimen-
tos); se houver prefécio ou epigrafe, devem ser numerados
em algarismos romanos, de forma sequencial.

Parte textual. Em algarismos arabicos, a numeragao come-
Ga na primeira pagina da introdugao e se encerra na ultima
pagina antes dos apéndices e anexos, se houver.

Parte Pés-textual. E numerada com algarismos romanos,
sequencialmente.

P4ginas. A numeragao deve se apresentar na parte supe-
rior ou inferior da pagina, a direita ou no centro.

Capitulos. Devem ser numerados com algarismos arabicos.
Subtitulos, Segbes e Subsegbes. Aqui se usa numeragao
progressiva, se houver.

Notas de rodapé. Levam algarismos arabicos, de forma se-
guencial; a numeragao pode ser capitulo por capitulo ou
continua, até o final do texto.

Lista de referéncias bibliograficas. Importa que seja em
ordem alfabética.

Tabelas, quadros, graficos e figuras. Cada tipo de elemento
deve ser numerado separadamente, em algarismos arabi-
cos, de maneira sequencial.

Sumario. A numeragdo que indica a localizagao de cada
parte do trabalho, em algarismos arabicos, deve ficar ali-
nhada depois do nome da parte, a margem direita da pagi-
na, sequencialmente. (CERVO e BERVIAN, 2007).

7.3.2 Tipo de papel
As folhas devem ser de papel branco, no formato ‘A4’".
7.3.3 Margens
A configuragao padrao das margens deve ser:
Superior: 3,0 cm;
Inferior: 2,0 cmy;

Esquerda: 3,0 cm;
Direita: 2,0 cm.



7.3.4 Espacejamento
O texto deve ser digitado em espagamento entre linhas de 1,5 cm.
7.4 Bibliografia/Referéncias bibliograficas

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) estabe-
lece as normas com relagao as referéncias bibliograficas. E de
Acordo com a ABNT (2002), referéncias sao o conjunto padroni-
zado de elementos descritivos, retirados de um documento, que
permite sua identificagao individual.

7.4.1 Documentos oficiais

a) Constituicao/Emenda constitucional
JURISDICAO. Constituicdo (ano de promulgac&o). Titulo, nu-
meragao, data. Elementos complementares.

Exemplos

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federati-
va do Brasil. Brasilia, DF: Senado, 1988.

BRASIL. Constituicao (1988). Emenda constitucional n® 9, de 9
de novembro de 1995. Lex: legislacdo federal e marginalia, Sdo
Paulo, v. 59, p. 1966, out./dez. 1995.

b) Leis, decretos, portarias, etc.
JURISDICAO (em se tratando de normas, colocar o nome da
entidade). Lei, titulo, data. Ementa. Dados da publicacao.

Exemplo

SAO PAULO (Estado). Decreto n. 42.822, de 20 de janeiro de
1998. Lex: coletanea de legislagéo e jurisprudéncia, Sdo Paulo,
v. 62, n.3,p. 217-220, 1998.
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c) Jurisprudéncia

JURISDICAO. Orgao judiciario competente. Titulo (natureza
da decisdo ou ementa), nimero, partes envolvidas (se houver),
relator, local, data, dados da publicacao.

Exemplos

BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Simula n. 14. Ndo é admis-
sivel por ato administrativo restringir, em razao de idade, inscri-
Gao em concurso para cargo publico. In: BRASIL. Sumulas. Sao
Paulo: Associagao dos Advogados do Brasil, 1994. p. 16.

BRASIL. Tribunal Regional Federal. Regido, 5. Administrativo.
Escola Técnica Federal. Pagamento de diferengas referente a
enquadramento de servidor decorrente da implantagao de Pla-
no unico de Classificagao e Distribuigdo de Cargos e Empregos,
instituido pela Lei n. 8.270/91. Predominancia da lei sobre a
portaria. Apelagao civel n. 42.441-PE (94.05.01629-6). Apelante:
Edilemos Mamede dos Santos e outros. Apelada: Escola Técni-
ca Federal de Pernambuco. Relator: Juiz Nereu Santos. Recife,
4 de margo de 1997. Lex-Jurisprudéncia do STJ e Tribunais Re-
gionais Federais, Sdo Paulo, v.10, n. 103, p. 558-562, mar. 1998.

7.4.2 Internet

a) Livros e monografias

AUTOR(es). Titulo: subtitulo. Edic&do. Local da publicagao (ci-
dade): Editora, data de publicagéo. Disponivel em: <endereco ele-
tronico>. Acesso em: dia més e ano.

BASSO, J. D; NETO, J. L. S.; BEZERRA, M. C. S. (Orgs.). Peda-
gogia Historico-Critica e Educagdo no Campo: histéria, desafios
e perspectivas atuais. Sao Carlos: Pedro & Jo&o Editores e Na-
vegando. 2016. Disponivel em: <http://www.editoranavegando.
com/livro-luiz-bezerra-2>. Acesso em: 18 set. 2016.

b) Teses e dissertagoes

AUTOR. Titulo: subtitulo (se houver). Ano de depdsito. N. de
folhas. Categoria (Grau e area de concentragao) — Universidade.
Local da publicagao (cidade), Data da defesa. Disponivel em: <en-
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CONCEIGAOQ, W. L. da. Lazer e adolescentes em privagéo de liber-
dade: um didlogo possivel? 145 f. Dissertagdo (Mestrado em
Educacgéo) — Universidade Federal de Sdo Carlos. Sao Carlos.
2012. Disponivel em: <https://repositorio.ufscar.br/bitstream/
handle/ufscar/2630/4535.pdf?sequence=1&isAllowed=y>.
Acesso em: 18 set. 2016.

c) Artigos

AUTOR(ES). Titulo do artigo. Titulo do periddico. Local da publi-
cagao (cidade), volume, fasciculo, paginas, data. Disponivel em:
<endereco eletrénico>. Acesso em: dia més e ano.

Exemplo

DEVECHI, C. P. V; TREVISAN, A. L. Sobre a proximidade do sen-
so comum das pesquisas qualitativas em educagao: positivida-
de ou simples decadéncia? Revista Brasileira de Educacéao, Rio de
Janeiro, v. 15, n. 43, jan./abr. 2010. Disponivel em: <http://www.
scielo.br/>. Acesso em: 30 set. 2014.

d) Eventos (congressos, jornadas, simpdsios, entre outros)
NOME DO EVENTO, ndmero, ano, local de realizagao (cidade).
Titulo. Local da publicagao (cidade): Editora, data de publicagao.
Disponivel em: <endereco eletronico>. Acesso em: dia més e ano.

Exemplo

COLOQUIO INTERNCACIONAL SOBRE GESTAO UNIVERSITA-
RIA NA AMERICA LATINA DO SUL, 9 Ed., 2009. Florianépolis.
Anais eletrénicos. Floriandpolis: UFSC, 2009. Disponivel em:
<https://repositorio.ufsc.br/xmlui/handle/123456789/35836>.
Acesso em: 25 set. 2014,

7.4.3 Livros

a) Referéncia simples

BARDIN, L. Andlise de contetdo. Sao Paulo: Edigbes 70, 2011.
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b) Referéncia de livro com subtitulo

STEGLICH, L. A. A pesquisa na pratica: métodos descritivos e ex-
perimentais. Passo Fundo: UPF, 1992.

c) Referéncia de capitulo de livro

Quando o autor do capitulo é o mesmo da obra

LIMA, A. B. (Org). PPP: Relacionamentos entre poderes. In:
LIMA, A. B. PPP: Participagao, gestao e qualidade da educagao.
Uberlandia: Assis Editora, 2015.

Quando o autor do capitulo nao é o mesmo da obra

RAIMANN, A. PPP: A gestdo e a qualidade da educacgéao. In:
LIMA, A. B. (Org.). PPP: Participagao, gestéo e qualidade da edu-
cacao. Uberlandia: Assis Editora, 2015.

d) Referéncia de livro com dois/trés autores

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia
cientffica. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A;; SILVA, R. Metodologia cientifica. 6.
ed. S&o Paulo: Pearson, 2007.

e) Referéncia de livio com mais de trés autores

BASTIDE, R. et al. Pesquisa comparativa e interdisciplinar. Rio de
Janeiro: Fundagao Getulio Vargas.

f) Referéncia de livro pelo organizador

LIMA, P. G.; MARQUES, S. C. M. (Orgs.). Fundamentos da educa-
¢éo: recortes e discussées. Vol.1. Jundiaf: Paco Editorial, 2015.



7.4.4 Artigos de periodicos

Autor do artigo. Titulo do artigo. Nome do periddico, local, volu-
me, numero do fasciculo, pagina inicial-final do artigo, més abre-
viado e ano de publicacao.

Exemplo

GAMBOA, S. A. S. Pesquisa qualitativa: superando tecnicismos
e falsos dualismos. Contrapontos, Itajai, v. 3, n. 3, p. 393-405,
set./dez. 2003.

7.4.5 Dissertacao

Autor. Titulo: subtitulo. Ano de depdsito. Nimero de folhas ou
volumes. Categoria (Grau e area de concentracgdo) — Instituigao,
local, data de defesa.

Exemplo

MELO, E. P. B. N. de. PNAIC: uma analise critica das concepgdes
de alfabetizagao presentes nos cadernos de formagao docente.
2015. 247 f. Dissertacéo (Mestrado em educagao) — Universida-
de Federal de S&o Carlos, campus Sorocaba, Sorocaba, 2015.

7.4.6 Monografia

Autor. Titulo: subtitulo. Local, data. Numero de folhas ou vo-
lumes. (Categoria) — Faculdade ou Instituto, Instituicao, local,
data da defesa.

Exemplo

PAULA, L. M. de S. O funcionamento do conselho escolar: a ques-
tdo da democracia representativa e/ou participativa. Sdo Car-
los, 2011. 51 f. (Monografia) — Faculdade de Educagao, Univer-
sidade Federal de Sao Carlos, Sdo Carlos, 2011.
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7.4.7 Tese

Autor. Titulo: subtitulo. Ano de depdsito. NUmero de folhas ou
volumes. Categoria (Grau e drea de concentracado) — Instituigao,
local, data de defesa.

Exemplo

LIMA, P. G. Unha de gato em novelo de Ia ou do financiamento da
pesquisa cientifica e tecnoldgica no Brasil no governo Fernando
Henrigue Cardoso (1994-2002): o dito e o feito no plano real.
2005. 496 f. Tese (Doutorado em educagao) — Universidade Es-
tadual Paulista Julio de Mesquita Filho, Araraquara, 2005.

7.4.8 Jornal

Artigo/matéria

Autor (se houver). Titulo do artigo. Titulo do jornal. Local da
publicagao, data da publicacdo. Segao, caderno ou parte do jor-
nal (quando houver), paginas correspondentes.

Exemplo

DORIA, P. O solugo da Apple. Cruzeiro do Sul. Sorocaba, 12 set.
2016. Artigos, p. A2.

7.4.9 Entrevistas

Entrevista publicada
Nome do entrevistado. Titulo. Referéncia da publicagao (peri-
odico, volume, nimero, pagina, data). Nota da entrevista.

Exemplo

BALL, S. J. Privatizagdes da educagao e novas subjetividades:
contornos e desdobramentos das politicas (pds) neoliberais.
Revista Brasileira de Educagao, v. 18, n. 53, p. 457-467, abr./jun.
2013. Entrevista.



Entrevista ndo publicada
Nome do entrevistado. Expressdo (entrevista) com o nome do
entrevistador e fungao do entrevistado. Local, data.

Exemplo

LOPEZ, D. Entrevista concedida a Eduardo Rueda pelo professor da
Universidade Federal do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, 1° maio 2014.

7.4.10 Notas de sala de aula
NOME. Disciplina ou curso, local, data. Notas de aula.

Exemplo

LIMA, P. G. Politica Educacional I: Estrutura e Funcionamento da
Educagao Brasileira. Sorocaba-SP, 16 mar. 2015. Notas de aula.

7.4.11 Trabalhos escolares

Autor(es). Titulo, subtitulo (se houver). Local, data. Categoria.
Escola ou Universidade.

Exemplo

SILVA, P.R. S. A efetivagao da gestao democratica na pratica es-
colar. Sorocaba, 2014. Trabalho apresentado a disciplina Princi-
pios da Gestao Democratica e sua Efetivagdo na Pratica Escolar.
Universidade Federal de S&o Carlos, campus Sorocaba.

7.5 Citagoes

Citacoes diretas — constituem a transcricao literal de parte
da obra do autor consultado. Para as citagdes breves com
até trés linhas, devem ser transcritas no corpo do texto com
aspas. No caso das citagdes mais longas com mais de trés
linhas, deve-se reservar um pardgrafo especifico, recuado (4
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cm a esquerda), espago simples, letra menor (tamanho 10) e
sem aspas.

Exemplos

Citagcao breve

‘O conhecimento cientifico vai além do empirico, procurando
compreender, além do ente, do objeto, do fato e do fenémeno,
sua estrutura, sua organizagao e funcionamento, sua composi-
¢ao, suas causas e leis” (CERVO; BERVIAN; SILVA, 2007, p. 7).

Citagcao longa

A leitura constitui-se em fator decisivo de estudo, pois propi-
cia a ampliagéo de conhecimentos, a obtencao de informagdes
béasicas ou especificas, a abertura de novos horizontes para a
mente, a sistematizagado do pensamento, o enriquecimento de
vocabuldrio e o melhor entendimento do contetido das obras
(MARCONI; LAKATOS, 2010, p. 1).

Citages indiretas — consistem na criagao de um texto com
base nas ideias do autor consultado.

Exemplo

As leituras realizadas por meio da analise de contetido buscam
sair do plano da superficie e ir a busca das intengdes que nao es-
tao evidenciadas na escrita de um documento (BARDIN, 2011).

Citacao de citacdo — usada quando nao ha possibilidade de
consulta ao documento original; ocorre pela transcricao de uma
parte de um texto, citado em outras fontes. Nesse caso, devem-
-se referenciar os dados obtidos do documento original, segui-
dos da expressao apud e sucedidos pelo sobrenome do autor da
obra que foi consultada.

Exemplo



“[..] tudo o que é dito ou escrito é suscetivel de ser submeti-
do a uma analise de conteddo” (HENRY; MOSCOVICI, 1968 apud
BARDIN, 2011, p. 38).

7.6 Notas de rodapé

Refere-se as consideragdes que nao sao incluidas no texto
para nao interceptar a leitura em sua sucessao logica. Desta-
cam-se dois tipos de notas de rodapé:

Notas explicativas
Utiliza-se esse tipo de nota para fazer comentarios ou escla-
recer algo sobre 0 assunto ou termo abordado no texto.

Exemplo

Educar deve permear sim o principio de autonomia', mas,
além disso, deve proporcionar ao aluno uma formagao critica
(RUEDA, 2015).

No rodapé

! Capacidade de governar-se pelos proprios meios.

Notas bibliograficas
Esse tipo de nota é usado para referenciar a fonte de que se
origina a informagao colocada no texto.

Exemplo

Marie Jean Antoine Nicolas de Caritat, 0 marqués de Condorcet,
nasceu em 17 de setembro de 1743 em Ribemont, norte da Franga?.
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No rodapé

2 Extraido do Departamento de Educacao da Universidade
de Lisboa. Disponivel em: <http://www.educ.fc.ul.pt/docentes/
opombo/hfe/momentos/condorcet/biografia.htm#topo>. Aces-
so em: 20 maio 2017.

Consideragoes Finais

Este trabalho apresentou de forma breve os passos funda-
mentais para a estruturacdo de um trabalho cientifico. Elemen-
tos pré-textuais foram apresentados com explicagbes sobre os
itens que devem constar em cada um e como deve ser sua es-
trutura, sendo utilizado o recurso de exemplos.

No que se refere aos elementos textuais, foi explanada a es-
séncia de sua composigao e 0 que deve conter cada um. Nas
informacdes sobre as normas das referéncias e os tipos de ci-
tagOes, procurou-se trazer exemplos que proporcionassem uma
melhor compreensao sobre como aplicar as exigéncias desses
critérios na composicao de um trabalho cientifico. Dessa forma,
este texto caracterizou-se pelo propdsito instrucional na cons-
trucdo de trabalhos monograficos, tais como TCCs, disserta-
coes e teses.
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POSFACIO

PENSAR E FAZER A PESQUISA CIENTIFICA EM
CIENCIAS HUMANAS

Paulo Gomes Lima
Meira Chaves Pereira

E inquestionavel a importancia da pesquisa cientifica em todos
0s ramos do conhecimento e, por conseguinte, sua aplicagao e/ou
reflexdo frente a busca do conhecimento como processo, e essa
busca e seus achados com os seis resultados provisoérios caracte-
rizada como a finalidade da proépria pesquisa cientifica. Justamen-
te a esse respeito, declara Garz (1993, p. 1568-159) que a verdade
como uma meta da pesquisa cientifica nao é como anteriormen-
te, absoluta como na perspectiva positivista, nem mesmo segue o
caminho do racionalismo como fim em si mesma.

Pereira (1995, p. 118) apresenta opinidao semelhante, isto é,
acredita que o conhecimento cientifico ndo se reduz a descoberta
da verdade “absoluta’, mas sim em um processo de interpretagao
da mesma que vai tomando forma, ao mesmo tempo que, trans-
formando o conteudo das “verdades relativas” em conhecimento
concreto, entretanto, sempre em vias de superagao, quando se fi-
zer necessario, pautado pela linha diretriz do rigor epistemoldgico.
Santos (1991) declara que a orientacéo epistemoldgica do pesqui-
sador tem como objetivo a apreensao do conhecimento em seu
movimento, intrinsecamente ligado ao “[...] espirito cientifico que
se define pela criagao e producao de nocoes e conceitos capazes
de construir verdades relativas, mediante um procedimento de in-
cessante aproximacao da verdade dos processos, dos detalhes e
dos sonhos que constroem o social.” (SANTQS, 1991, p. 56).

O entendimento dessa perspectiva nas Ciéncias Humanas é
fundamental, visto que o0 homem é um ser em construgao que
vai desvelando o mundo e descobrindo suas possibilidades nos
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caminhos percorridos e naqueles em que os ensaios aconte-
cem. Nesse sentido, pode-se concordar que:

O conteuido do conhecimento verdadeiro é, se assim podemos
dizer, inteiramente objetivo, mas o movimento do espirito em
direcdo a este conteudo engaja os homens nas suas determi-
nacgoes as mais essenciais e pessoais. E, se assim é, o esforgo
do saber deve ser de atingir uma visao de totalidade, ndo sob a
forma de uma sintese artificial, mas sob a forma de uma ima-
gem verdadeira do mundo. (VON ZUBEN, 1995, p. 11).

No ambito das Ciéncias Humanas, a vigilancia epistemoldgi-
ca nao se dilui e nem mesmo fica difusa, € instrumento da bus-
ca e desencadeamento de novos conhecimentos. Santos (1991)
enfatiza que a vigilancia epistemoldgica deve ser uma constante
no tramite da investigacao cientifica, compreendida em 3 graus:

1) a atencdo sobre os fatos e acontecimentos relevantes para
0 objeto cientifico;

2) o cuidado com a aplicagao rigorosa dos métodos de investi-
gagao e de interpretagao e,

3) a vigilancia reaparece quando julga os métodos em si mes-
mos, como um momento de seu préprio procedimento de apre-
ensdo do real. (SANTOS, 1991, p. 56).

Cremos também que o rigor epistemoldgico esta associado,
além de uma sistematizacao académica, além das concepgdes
acerca do conhecimento que o pesquisador sustente; com o
compromisso para com o objeto de estudo na sua totalidade.

Nas Ciéncias Humanas, a apropriagao dos conhecimentos his-
toricamente produzidos contribui para se pensar o desvelamento
do mundo e do homem a partir de multiplos olhares. Nesse sen-
tido, reune-se os eixos da radicalidade, da rigorosidade e visao de
conjunto do que se deseja pesquisar. Se é verdadeiro que ir a raiz
do problema é importante, explorando-se as suas causas, efeitos,
variaveis, compreensoes, significagdes, também é verdadeiro que
nessa area a humanidade e suas criagdes recriagoes sao objetos
de solicitagdes e recorréncias. E o que isso quer dizer?



Numa légica relacional significa que o propdsito das ciéncias hu-
manas é entender o homem em sua natureza humana e para além
dela, isto é, em suas descobertas e movimentos na e com a histdria.

Nesse sentido, a rigorosidade é o caminho ou método com
o qual o homem desdobra e constréi novos conhecimentos. A
rigorosidade pressupbe um método, uma epistemologia, um
conjunto de eixos procedimentais que, percorrendo 0s encami-
nhamentos, vieses e reveses dos saberes da humanidade, vao
auxiliar na descoberta ou busca de respostas para inquietagoes.

E finalmente, a pesquisa cientifica nas Ciéncias Humanas so-
bretudo, percorrendo a radicalidade e rigorosidade, pressupde
visdo de conjunto; isto quer dizer que ndo adianta uma colcha
de retalho cujas tramas nado se intercomunicam. E necessario
evidenciar a coeréncia com cada etapa e parte da pesquisa, de
forma que sejam observadas a validade do estudo, sua articula-
¢ao interna e sua comunicagao como devolutiva para o campo.

Nesta obra, essa perspectiva foi colocada como intengao
central, visto ser tao somente uma introducao a discussao sobre
a pesquisa cientifica em Ciéncias Humanas, que se espera ser
ampliada em obras posteriores.
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A ciéncia é o elemento mobilizador dos seres hu-
Manos que sabem gue seu conhecimento é relativo e
gue ha muito por desbravar. Dito de outra forma, a cién-
cia os mobiliza ho desenvolvimento do conhecimento e
mobiliza-se com seres humanos através da histdria, con-
siderando e reconsiderando seus encaminhamentos a
luz da reflexao de seus desafios como objeto processual
e dinamico e por isso mesmo sujeito a possiveis transfor-
macoes. Por sua vez, a epistemologia nos fornece o in-
strumental necessario para centrarmos a ciéncia e a
propria filosofia como objetos de estudo, garantindo in-
dagacoes pertinentes aos seus principios basicos ou fun-
damentos, estruturas epistemoldgicas internas e exter-
has, condicdes de validade etc,, ao mesmo tempo
Nnos propicia a critica e a recorréncia desses elementos
articulados a realidade s6cio-histdrica do objeto estuda-
do. suas relagoes e inter-relacdes. E finalmente, a pesqui-
sa em ciéncias humanas emerge com a preocupacao de
se apresentar como uma ferramenta, cuja finalidade pri-
mordial indo além do refletir e criticar, empunhando
esses instrumentos, vai alinhavando caminhos que
norteiam o processo de desenvolvimento da producao
cientifica nesse campo especifico, bem como detectan-
do seu andamento, avaliando a qualidade dessa “pro-
ducao” e das principais influéncias paradigmaticas que
sofre e exerce no mundo cientifico. A presente obra dis-
ponibiliza aos leitores os fundamentos e eixos procedi-
Mmentais dessa triade.
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