CAPITULO 9:

ALGUMAS CONTRIBUICOES DA SOCIOLOGIA
DE STEPHEN BALL PARA AS PESQUISAS
SOBRE POLITICAS DE TIC E EDUCACAO:

CONTEXTUALIZACOES, NEOLIBERALISMO
E NOVOS GERENCIALISMOS!

Maria Sigmar Coutinho Passos”

CONSIDERAGOES INICIAIS

A pesquisa educacional avangou nas ultimas décadas, especial-
mente com a expansio dos programas de Pds-graduacio em Educagio; e
uma das areas que se destacou foi a pesquisa sobre as politicas educacio-
nais. A demanda por avalia¢des institucionais das politicas e programas,
por parte do préprio Estado, criou um espago para essas pesquisas. Se-
gundo Mainardes (2011, p. 11), nos ultimos anos, houve “|...| um aumen-
to significativo de pesquisas, publicacSes, grupos de pesquisa, linhas de
pesquisa em programas de pds-graduagio e eventos especificos sobre po-
liticas sociais e educacionais.”. Assim, o campo da pesquisa educacional
continua mobilizando o interesse dos pesquisadores, com ampliacdo dos
objetos de investigacio e das bases tedricas e epistemoldgicas.

Investigar as politicas educacionais é entender que esse objeto esta
vinculado a um contexto histérico que as condiciona e é condicionado
por elas. Numa sociedade capitalista, as politicas educacionais sio inseri-
das no campo das politicas sociais e tém no Estado o principal mediador
dos interesses em disputa, enquanto esfera publica de regulacio, visando
a manutencao do préprio sistema e seu processo de acumulacio do capi-
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tal, e, por outro lado, tentando fomentar uma politica educacional como
politica puiblica de natureza social (AZEVEDO, 2001). Nesse sentido, a
concretizagdo de uma politica educacional visa colocar em a¢do um pro-
jeto de sociedade e a0 mesmo tempo responder as demandas das classes
e grupos sociais: “[...] com efeito, pode-se afirmar que um setor ou uma
politica publica para um setor constitui-se a partir de uma questao que se
torna socialmente problematizada.” (AZEVEDO, 2001, p. 61). No Brasil
temos como exemplo os embates em torno da agenda social na Constitui-
¢do de 1988 e do direcionamento do projeto de Educacio para o pais que
vivia o processo de transicdo democratica.

Na conjuntura politica a partir da década de 1980, com embates
em torno da Constituicdo de 1988, as diversas for¢as sociais lutavam para
que seu projeto de sociedade estivesse representado e se tornasse hege-
moénico (NEVES, 2002). Ao mesmo tempo que o texto constitucional
redefine as fung¢des econdémicas do Estado, dentro de um projeto desen-
volvimentista urbano-industrial, também “[...] o Estado Democratico de
Direito pressupunha a ampliagdo dos direitos sociais.” (NEVES, 2002, p.
100), sem, contudo, prever mudangas na estrutura social brasileira, mar-
cada por profundas desigualdades sociais, raciais e de género:

A Constituicao de 1988 tentou dar conta das profundas mudancas
ocorridas em nosso pafs na economia, nas relacdes de poder e
nas relagdes sociais globais, nos ultimos 20 anos, introduzindo
temas, redefinindo papéis, incorporando as instituicGes sociais
segmentos historicamente marginalizados, sem, no entanto, alterar
substancialmente as relagdes sociais vigentes. (NEVES, 2002, p. 99)

Ao reconhecer a educacio como direito social, como direito de
cidadania, criavam novas responsabilidades para o Estado para amplia-
cdo desse direito a um contingente populacional historicamente excluido
do sistema educacional. A Educagao tornava-se também estratégica para
o desenvolvimento econémico, para formacdo para o mercado e para
qualificacio do trabalhador diante das transformacGes tecnoldgicas das
estruturas produtivas. Nessa perspectiva, a Educacio e as politicas edu-
cacionais passaram a ser um campo de disputa entre setores mais conset-
vadores e economicistas que colocam a Educa¢do com um papel estraté-
gico para adequacido do Brasil a reestruturacao produtiva do capital, mas
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também de setores progressistas que defendem a Educacio como proces-
so de emancipa¢io humana e acesso aos bens culturais da humanidade
(NEVES, 2002). Dessa forma, ao tempo que avangava a “implementa-
¢d0” das politicas da area educacional, também se ampliava um campo de
investigacdo importante para o entendimento do fenémeno educacional.

O avanco das pesquisas sobre as politicas de Educagao e Tecnolo-
gias da Informacio e Comunicacio (TIC) também manteve relacio com
“implementac¢io”, pelo governo federal, dos principais programas na area
como: TV Escola, Proinfo, Programa de Apoio a Pesquisa em Educagao a
Distancia (PAPED). Tais programas abrangiam tanto a formacdo na area
de TIC e Educacio a distancia (EAD), quanto a distribuicio de equipa-
mentos nas escolas, mas também o incentivo a pesquisa sobre EAD. Bar-
reto et a/ (2000) fizeram um levantamento das produg¢des (artigos, publi-
cacoes e teses) na area de T1C e educacio, entre 1996 e 2002, ¢ concluiram
que parte significativa das produgdes era voltada para TIC na formagao
de professores, e que o aumento das publicacdes tinha relagio com a
consolidag¢do de programas nacionais na area, como Proinfo, TV Escola
e PAPED. Mainardes (2011) salienta a necessidade de pensar as politicas
publicas para além dos limites nacionais, pois ha cada vez mais uma pers-
pectiva globalizante na proposicdo e concretizacdo das mesmas; por isso,
¢ importante entender as interconexdes macro e microcontextuais. Para
as politicas de Educagio e TIC, esse macrocontexto é representado pela
inser¢do do Brasil no projeto globalizante da Sociedade da Informagao’,
conforme apontaremos adiante.

Nesse sentido, a Abordagem do Ciclo das Politicas propde en-
tender que ndo se trata apenas de elabora¢io e implementac¢do, mas de
processos que envolvem contextos que se desenvolvem em ciclos. A ela-
boracio e a concretizagdo das politicas publicas sao complexas, articulam
macro e microcontextos, envolvem interesses por vezes divergentes e dis-
putas de poder, mobilizam diferentes sujeitos com interpretacSes diversas
e reelaboracGes. A politica ndo se resume a0s seus aspectos normativos e
sua concretiza¢do nao é apenas aplicaciao de tais aspectos: a vivéncia e a

? Segundo Mattelart (2006), a Sociedade da Informagio é um paradigma tecnoinformacio-
nal que aborda a informagio como principal matéria-prima do desenvolvimento econ6mi-
co e tecnoldgico como base da sociedade pds-industrial; comega a ganhar destaque a partir
da Segunda Guerra, com avango das Tecnologias da Informagio e Comunicagio em virios
setores produtivos, tornando-se forma determinista pauta para os governos na Europa,
EUA e Japio a partir da década de 70.
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transformacio em agdo envolvem conflitos, negociacoes, disputas, con-
sensos provisorios, assim como imposigoes.

As politicas envolvem confusio, necessidades (legais e institucionais),
crencas ¢ valores discordantes, incoerentes e contraditorios,
pragmatismo, empréstimos, criatividade e experimentagoes, relacoes
de poder assimétricas (de varios tipos), sedimentacdo, lacunas e
espacos, dissenso e constrangimentos materiais e contextuais.

(MAINARDES, 2000, p. 13)

Assim, entende-se que as politicas publicas sao fendmenos sociais
complexos e dindmicos que exigem abordagens que contemplem sua his-
toricidade e dinamicidade. Nesse sentido, a Sociologia de Stephen Ball e
de seus colaboradores pode trazer grandes contribui¢des para as pesqui-
sas nessa area. No ¢ inten¢io do texto inventariar suas obras e suas pes-
quisas, mas destacar a importancia e atualidade de suas problematizacGes
para uma compreensiao mais ampla dessas politicas num contexto histori-
co em que o neoliberalismo se apresenta como projeto hegemonico e “via
unica” de manutencdo do capitalismo; também, apresentar brevemente
como a abordagem proposta por Ball instrumentalizou a analise de uma
politica publica de formacio de professores que foi objeto de pesquisa do
meu doutorado — O Proinfo Integrado.

No recorte aqui proposto, para a finalidade desse artigo, come-
caremos a falar da contribuicdo das pesquisas de Ball para o campo de
investiga¢do em politicas educacionais, a partir do olhar de autores que se
debrucam sobre seus trabalhos, como Jeffferson Mainardes (2006; 2011),
Alice Casemiro Lopes e Elizabeth Macedo (2011) e, mormente, recot-
reremos as proprias obras de Ball (2011a; 2011b; 2014) e do autor com
colaboradores (GEWIRTZ, BALL, 2011; BALL, MAGUIRE, BRAUN,
2016). Em seguida, abordaremos como o este autor analisa o neolibe-
ralismo e sua relacio com as politicas educacionais, além do novo ge-
rencialismo como parte do processo de mercantilizagdo da Educagio.
Passamos, entdo, a fazer uma breve analise do Proinfo Integrado, a luz
das contribui¢des do arcabougo teérico-metodologico proposto por Ball.
Concluiremos ao ressaltar a importancia da Sociologia de Ball como re-
feréncia para o trabalho de pesquisadores que se dedicam a investigagdao
de politicas publicas.
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AS CONTRIBUICOES DA SOCIOLOGIA DE BALL PARA
ANALISE DAS POLITICAS EDUCACIONAIS

As contribuices do Socidlogo inglés Stephen J. Ball para o estu-
do das politicas publicas e mais precisamente das politicas educacionais
sdo bastante amplas e destacamos os seguintes aspectos: elas trazem re-
ferenciais teéricos que dialogam com o estruturalismo e pos-estruturalis-
mo, apresentam proposta tedrico-metodoldgica, realizam mapeamentos
de redes politicas complexas, articulam macrocontextos e microcontextos
e desenvolvem pesquisas em parcerias com pesquisadores de diversos pa-
ises, expondo nas obras realidades bem diversas.

Ball é professor do Institute of Education da Universidade de
Londres onde ocupa a Catedra Karl Mannheim. Podemos dizer que a
obra de Ball se insete no campo da Sociologia da Educa¢io, com foco
na chamada Sociologia das politicas. Segundo Lopes e Macedo (2011),
foi nesse instituto que na década de 1970 desenvolveu-se a Nova Socio-
logia da Educacdo (NSE), tendo suas bases na publicacdo da obra orga-
nizada por Michael Young “Knowledge and Control” (1971), com textos de
Bernstein, Esland e Bourdieu entre outros, que define o conhecimento
escolar como objeto da Sociologia da Educacéo. Ball vem dessa escola da
Sociologia enquanto pesquisador da Historia das Disciplinas Escolares
(HDE). Mesmo oriundo de uma tradicio estruturalista, no campo da in-
vestigacio disciplinar, Ball ja salientava “[...] a necessidade de investigar
a micropolitica institucional e disciplinar” (LOPES; MACEDO, 2011,
p. 251), destacando a autonomia das escolas na selecio e organiza¢io do
conhecimento escolar.

Esse transito do autor entre o estruturalismo e o pos-estruturalis-
mo, que Lopes e Macedo (2011) denominam de “deslizamento teérico”,
confere abrangéncia e complexidade para seus estudos, a0 mesmo tempo
que contempla discussdes sobre o mercado, ideologia, classe social e agdes
globais. De modo igual, incorpora aportes pos-estruturais e tedricos pos-
-coloniais. Essa op¢io epistemoldgica de Ball favorece a interpretacio das
politicas educacionais que articulam macrocontextos e microcontextos
em sentidos diversos, de forma complexa e dinamica, distinguindo-a das
abordagens estadocéntricas: “Ball reconhece a importancia da analise do
Estado, por ele considerada incluida no ciclo de politicas, mas afirma que
qualquer teoria de politica educacional que se preze nio pode se limitar
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a perspectiva do controle estatal.” (LOPES; MACEDO, 2011, p. 253). A
postura epistemoldgica de Ball*, que carrega um pluralismo tedrico, reco-
nhece os limites das distintas perspectivas tedricas, mas, ainda sim, busca
articula-las a partir do que pode oferecer para a investigagdao: “Como ilus-
tra o conceito de ‘ciclo das politicas’, uma das caracteristicas que distingue
a forma em que Ball aborda estes temas ¢ seu ecletismo teérico.” (BEEC-

CH; MEO, 2016, p. 3)’.

Ainda é muito comum o enfoque estadocéntrico nas pesquisas
sobre politicas educacionais e, geralmente, analisar uma politica publica
segue muito o sentido de avaliar sua implementagio e trajetéria. Compa-
rar o planejado e o executado “[...] é a compreensdao do Estado como ins-
tancia produtora de uma politica a ser, posteriormente, implementada.”
(LOPES; MACEDO, 2011, p. 255)°. Sem um estudo mais cuidadoso, a
tendéncia é que a avaliagdo se resuma a analisar o que foi implementado
e como foi implementado. A Abordagem do Ciclo das Politicas é uma
perspectiva de analise tedrico-metodoldgica para além da implementagio.
Essa abordagem destaca a natureza complexa e controversa da politica
educacional, enfatiza os processos micropoliticos e a a¢ido dos profissio-
nais que lidam com as politicas no nivel local, e indica a necessidade de
se articularem os processos macro e micro na analise de politicas educa-
cionais (MAINARDES, 2006, p. 49). Ball coloca as politicas publicas e,
as politicas educacionais mais especificamente, nas redes e fluxos globais
que atuam neoliberalizando-as, transformando a atuacdo do Estado e
abrindo espacos de negbcios na area social e também em outras esferas.

Mainardes (2006), analisando as bases e potencialidades da Abor-
dagem do Ciclo de Politicas como uma abordagem teérico-metodoldgica
possivel para analise das politicas educacionais no Brasil, observa que a
concretizagdo das politicas publicas vai além das lacunas entre o proposto

* Essa postura tedtica foi explicitada pelo préptio autor durante o Semindtio “As con-
tribuicoes de Stephen Ball para a pesquisa educacional no contexto brasileiro: analises
e reflexdes”, realizado na Universidade de Campinas (UNICAMP), em 4 de outubro de

2013. Disponivel em: https://www.fe.unicamp.br/stephenball/. Acesso em: 2 abr. 2016.

*“Como ilustra el concepto de “ciclo de las politicas’, una de las caracteristicas que distingue
la forma en que Ball aborda estos temas es su eclectismo tedrico”.

¢ As autoras referem-se ao estado da arte sobre as pesquisas de curticulo a partir de dis-
sertagdes e teses de programas de p6s-graduacio (MACEDO, E.F; LOPES, A.C; PATIVA,
E.; BARBOSA, 1.; DIAS, R. E.; FRANGELLA, R. Curriculo da educagio basica (1996-2002).
Brasilia: PNUd/Inep/MEC, 2006.
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e o executado, mas envolve um ciclo continuo constituido de contextos,
que sdo assim definidos originalmente na proposta analitica de Stephen
Ball: o contexto de influéncia, o contexto da produgio de texto, o contex-
to da pratica, o contexto de resultados/efeitos e o contexto de estratégia
politica. Esses contextos se entrelacam e se condicionam mutuamente, e
também envolvem disputas e embates. Tal perspectiva requer uma andlise
cuidadosa das a¢oes e interpretacSes dos sujeitos que atuam na concre-
tizacdo das politicas publicas: “[...] isso envolve identificar processos de
resisténcia, acomodagdes, subterfigios e conformismo dentro e entre as
arenas da pratica, e o delineamento de conflitos e disparidades entre os
discursos nessas arenas.” (MAINARDES, 2000, p. 50). Faz-se necessario
apresentar como Ball entende cada contexto no ciclo de politicas.

O primeiro ¢é contexto de influéncia no qual inicia a construgiao
dos discursos politicos e a disputa dos diferentes grupos para influenciar
a concepgao e finalidades sociais da educacio; “[...] atuam nesse contexto
as redes sociais dentro e em torno de partidos politicos, do governo e do
processo legislativo.” (MAINARDES, 2006, p. 51). Nessa arena, disputam
os sentidos da concepgio das politicas as agéncias multilaterais que muitas
vezes patrocinam e impdem suas ideias, como o Banco Mundial, o Fundo
Monetario Internacional (FMI), a Organizacao para Cooperagdo e Desen-
volvimento Econémico (OCDE), a Organizacio das Na¢des Unidas para a
Educacio, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO); mas outras corporagoes trans-
nacionals que promovem e fazem circular internacionalmente suas ideias e
solugdes para as politicas educacionais dos diversos paises “[...] por meio de
periddicos, livros, conferéncias e ‘performances’ de académicos que viajam
para varios lugares para expor suas ideias etc.” (MAINARDES, 2006, p.
52). Nesse contexto, sao definidas as bases ideolégicas do modelo de socie-
dade que se quer configurar. Serd o 16cus onde atuam as principais institui-
¢Oes e syjeitos tensionando para que a sua ideologia seja estabelecida como
hegemonica. E embora seja fortemente influenciado por direcionamentos
mais globalizantes, é necessario considerar a relagdo com os contextos lo-
cals, onde outros grupos sociais (pesquisadores, associagdes profissionais e
outras organiza¢des da sociedade civil) brigam pelos sentidos ideol6gicos
a serem configurados na politica: “Tais influéncias, no entanto, sdo sempre
recontextualizadas e reinterpretadas pelos Estados-nagio. Varios estudos
mostram que hd uma interacio dialética entre global e local” (MAINAR-
DES, 2006, p. 52).
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O outro contexto é o de producio de texto da politica que visa
traduzir para a sociedade em forma de texto os direcionamentos da po-
litica: “[...] os textos politicos, portanto, representam a politica. Essas
representagdoes podem tomar varias formas: textos legais oficiais e tex-
tos politicos, comentarios formais ou informalis sobre os textos oficiais,
pronunciamentos oficiais, videos etc.” (MAINARDES, 20006, p. 52). No
entanto, “[...] os textos politicos sd3o o resultado de disputas e acordos.”
(MAINARDES, 2000, p. 52), e nesse sentido podem ser contraditorios,
pois tentam estabelecer uma comunicacao com diferentes grupos sociais
e as respostas e interpretacoes a esses textos sio também diversas, en-
volvem diferentes traducSes e recontextualizagdes no ambito da pratica,
“[...] assim, politicas sao intervengdes textuais, mas elas também carregam
limitagSes materiais e possibilidades.” (MAINARDES, 2000, p. 52). Esse
contexto envolve disputas e consensos entre os grupos que buscam se
fazer representar no texto: “[...] pela acentuada circulacdo e recontextu-
alizacdo de multiplos textos e discursos nos contextos de producdo das
politicas, sdo instituidas, simultaneamente, a homogeneidade e a hete-
rogeneidade, em constante tensdao.” (LOPES; MACEDO, 2011, p. 254).
Assim, o texto da politica carrega incongruéncias, lacunas, contradicoes,
resultando em leituras dispares: “Os textos das politicas terdo uma plura-
lidade de leituras em razdo da pluralidade de leitores. Os textos sdo produ-
tos de multiplas influéncias e agendas e sua formulacio envolve intenc¢Ses
e negociacdo dentro do Estado e dentro do processo de formulagio da
politica.” (MAINARDES, 2006, p. 53).

E no contexto da pratica que as politicas sio ressignificadas, sio
colocadas em agdo pelos sujeitos da pratica, ndo sio apenas implemen-
tadas, sdo interpretadas e recriadas: “|...| ¢ onde a politica estd sujeita a
interpretagdo e recriagdo e onde a politica produz efeitos e consequén-
cias que podem representar mudangas e transformacdes significativas na
politica original.” (MAINARDES, 20006, p. 53). Esta abordagem valo-
riza a agdo dos professores e demais profissionais na concretizagio das
politicas educacionais que “|...] exercem um papel ativo no processo de
interpretagdo e reinterpretacdo das politicas educacionais e, dessa forma,
o que eles pensam e no que acreditam tém implicagGes para o processo
de implementagao das politicas” (MAINARDES, 2000, p. 53). Entender
que ha processos de recontextualizacio da politica no contexto da pratica
nao significa desvalorizar os outros contextos em que hd assimetrias nas

222



vozes que se fazem representar: “[...] nesse sentido, o contexto da pratica
¢ produtivo, mas nio pode ser entendido fora dos constrangimentos es-
tabelecidos pelas relagdes de poder reestruturadas, redistribuidas e recria-
das pelas politicas.” (LOPES; MACEDO, 2011, p. 261).

O quarto contexto é o contexto dos resultados ou efeitos em que
“[...] as politicas deveriam ser analisadas em termos do seu impacto e das
interacoes com desigualdades existentes.” (MAINARDES, 20006, p. 54).
Esta relacionado com questdes de justica, igualdade e liberdade. Esses
efeitos podem ser divididos em duas categorias: gerais e especificos; isso
indica que “[...] a andlise de uma politica deve envolver o exame (a) das
varias facetas e dimensGes de uma politica e suas implica¢Ses e (b) das
interfaces da politica com outras politicas setoriais e com o conjunto das
politicas.” (MAINARDES, 2000, p. 54-55). O ultimo contexto da Abor-
dagem do Ciclo de Politicas é o contexto de estratégia politica que rela-
ciona a avaliacdo do ‘impacto’ da politica com a justica social e a criagdo
de estratégias e mecanismos para enfrentar as desigualdades geradas por
uma politica: “[...] envolve a identificagdo de um conjunto de atividades
sociais e politicas que seriam necessarias para lidar com as desigualdades
criadas ou reproduzidas pela politica investigada” (MAINARDES, 2006,
p. 55). Esses contextos ndo sdo etapas estanques de “implementacio” de
uma politica, sdo categorias analiticas que possibilitam o entendimento
da dinamica complexa que envolve a concretizacdo da mesma.

Assim, a Abordagem do Ciclo das Politicas representa uma opg¢io
teérico-metodoldgica que contribui para uma compreensio menos esque-
mitica das politicas publicas. Segundo Beech e Meo (2016), a Abordagem
do Ciclo das Politicas proposta por Ball e colaboradores possibilita inter-
pretar as politicas publicas, em especial as politicas do campo educacio-
nal, enquanto a¢des sociais dindmicas em processo constante de interpre-
tacdo e reelaboracio, distanciando de perspectivas que apenas avaliam a
implementag¢io das mesmas:

Trata-se de uma abordagem tedrico-metodolégica que intenta, por
um lado, superar as visoes lineares e simplistas da “implementacio”,
nas quais se analisam as politicas como uma produgio acabada do
Estado que as escolas implementam ou nio, e, por outro, enfatiza
a complexidade de interesses ¢ influéncias em jogo no momento de
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definir as politicas educativas. (BEECH; MEO, 2016, p. 3)’

Esse entendimento nio negligencia o papel do Estado na proposi-
¢do e desenvolvimento das politicas publicas; ao contrario, reconhece seu
papel de mediador, mas dentro de novas configuracdes num contexto de
capitalismo globalizado. Azevedo (2001), igualmente, salienta que as po-
liticas publicas ndo podem ser entendidas apenas no seu aspecto formal,
normativo. Elas sdo resultantes da a¢io dos sujeitos num determinado
contexto histérico e se configuram, simultaneamente, como policy (pro-
grama de acdo) e como polities (relacio de podet), tendo o Estado como
mediador central.

As pesquisas de Ball nao se limitam a Abordagem do Ciclo de Po-
liticas, também ajudam a entender como o capitalismo neoliberal avanga
nas politicas educacionais, transnacionalmente e em redes politicas. O
mapeamento minucioso que apresenta das agdes, das institui¢oes e sujei-
tos e das articulacdes que estabelecem para além das fronteiras nacionais
e dos limites institucionais do Estado traduz o projeto neoliberal na prati-
ca, 0 “como se faz” o neoliberalismo nas politicas publicas. E ndo se faz a
politica no abstrato, envolve sujeitos, instituices, acdes; o neoliberalismo
¢ doutrina e também acio, desenvolvida através de redes politicas:

Espero comegar a mostrar como essas redes de politicas especificas
“trabalham” e o “trabalho” que elas fazem para o capitalismo
neoliberal como um projeto supranacional e como um conjunto de
iniciativas locais enderegadas a mudangas politicas e oportunidades
de negécios. Isso coloca o neoliberalismo em um conjunto de praticas
e de relacionamentos”. (BALL 2014, p. 80)

Praticas e relacionamentos complexos sdo estabelecidos entre o
Estado e o mercado, criando hibridismos, entre-lugares, opacidades, qua-
se-mercados, novas governangas, parcerias publico-privado, empreende-

7 “Se trata de un abordaje tedrico-metodoldgico que intenta por un lado superar las visio-
nes lineales y simplistas de la “implementacion”, las cuales se analizan las politicas como
una produccion acabada del estado que las escuelas implementan o no, y por otro, enfatiza
la complejidad de intereses e influencias en juego al momento de definir las politicas edu-
cativas” (BEECH; MEQ, 2016, p. 3).
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dorismo social, ‘filantropia 4.0>. Embora entenda-se que no projeto de
capitalismo neoliberal Estado é um importante agente viabilizador das
reformas neoliberais, criando mecanismos que facilitam seu desenvolvi-
mento dentro das fronteiras nacionais, seja desburocratizando, seja atra-
vés de parcerias, “[...] o Estado é importante para o neoliberalismo como
regulador e criador de mercado.” (BALL, 2014, p. 42). Abordaremos al-
guns aspectos dessa relacdo Estado e mercado a seguir.

POLITICAS EDUCACIONAIS: GLOBALIZACAO, NEOLIBE-
RALISMO E NOVOS GERENCIALISMOS

As politicas educacionais, como parte das politicas sociais, nas
sociedades capitalistas, visam a reproducdo do capital e, mesmo quando
o objetivo imediato ¢ atender a demandas sociais especificas, sua concre-
tizacdo estd vinculada a esse projeto de sociedade. Assim, as reformas
educacionais nas ultimas décadas sio consequéncias da reestruturagdo
produtiva do capital que exige novas competéncias da for¢a de trabalho
diante do avanco tecnolégico: “[...] as reformas educacionais operadas
mundialmente tém em comum a tentativa de melhorar as economias na-
cionais pelo fortalecimento dos lacos entre escolarizagdo, trabalho, pro-
dutividade, servicos e mercado.” (AZEVEDO, 2001, p. XI). A medida
que o neoliberalismo avanc¢a enquanto projeto hegemonico, tanto nos pa-
ises centrais quanto nos periféricos, as politicas educacionais tornam-se
campos operacionais desse projeto, enquanto agao e discurso.

Ball (2014) aponta as novas reconfiguragdes da relagio entre Esta-
do e mercado, a neoliberalizacio do Estado, e como a doutrina neoliberal
¢ colocada em pratica, mapeando estratégias e identificando sujeitos (pes-
soas e organizacoes) que a efetivam nas politicas educacionais.® Essa neo-
liberalizagdo do Estado, em geral, é concretizada em processos de priva-
tizacdo enddgenos que tornam as organizagdes estatais mais empresariais

8 No livto Educacio Global S.A, Ball (2014, p. 26) afirma que ndo é o objetivo fazer uma
discussao tedrica do que € o neoliberalismo e sim investigar como o neoliberalismo ¢ feito,
como funciona e como é promovido no contexto educacional. A acep¢io de neoliberal-
ismo que adota conjuga interpretagGes neomarxistas e foucaultianas, levando em conta a
complexidade e adaptabilidade dessa doutrina a diferentes contextos histéricos: “Neoliber-
alismo € sobre dinheiro e mentes, e como eu seguirei argumentando é um nexo de interesse
comum entre as varias formas de capital e de Estado contemporaneos.”
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e exdgenos com a substituicdo delas por fornecedores privados na pres-
tacdo dos servigos publicos (BALL, 2013). Esse processo de relocagio
das tarefas complexifica a relagdo entre o publico/estatal, o setor privado
e o terceiro setor, criando novas relagdes de poder e novas interdepen-
déncias, mistura de hierarquias, mercados e heterarquias’ “[...] portanto,
novas vozes e interesses sio representados no processo politico, e novos
nés de poder e influéncia sdo construidos e fortalecidos.” (BALL, 2013,
p. 177). O autor afirma que muitas tarefas e servicos que eram realizados
pelo Estado passam a ser desenvolvidos por varios outros, a partir de
complexas relagdes com o setor estatal. Isso vai além da privatizacdo de
empresas estatais (como o processo de leildo das telefonicas que aborda-
remos em seguida), mas envolve o avango de empresas privadas no setor
publico e a mercantiliza¢do de servigos publicos de garantias de cidadania
(como educacio e saude). Isso se configura em varios aspectos:

[..] criacio de 6rgidos executivos, o estabelecimento de parcetias
publico-privado (de muitos tipos diferentes), contratacio de servicos
estatais para fornecedores privados (ver Burch, 2006), o uso de #hink
tanks (laboratérios de ideias), consultores e empresas especializadas
de conhecimento para pesquisa e avaliacdo de politicas, atividade
filantrépica e patrocinio para financiar programas e inovagdes na
area da educacio, o envolvimento do setor voluntario (institui¢oes de
caridade, ONGs, fundag¢6es sem fins lucrativos, etc.) no fornecimento
de servicos e o uso de empresitios sociais para tratar problemas
sociais persistentes — as vezes em combina¢des complexas. (BALL,
2013, p. 177- grifos do autot).

A participacio de setores privados no oferecimento de servigos
publicos, num processo que desloca as politicas publicas de meios de
acesso aos direitos de cidadania para prestagdo de servigos, ¢ apenas um
dos processos de mercantilizacdo dos direitos sociais. Outro movimento
reconfigura os setores e instituicGes publicas a partir de modelos de ge-
renciamento baseados na gestdo de empresas privadas. Esse novo geren-
cialismo ¢é apresentado por Gewirtz e Ball (2011, p. 200), na realidade do

? Segundo Ball (2013, p. 178), “Heterarquia é uma forma de otganizagio, algo entre hi-
erarquia e rede, que aproveita diferentes ligagGes horizontais as quais permitem que dif-
erentes elementos do processo politico cooperem (e/ou se complementem) enquanto
individualmente otimiza diferentes critérios de sucesso.”.-
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Reino Unido, com as seguintes caracteristicas:

[...] sistemas de valores orientadas ao cliente; decisoes instrumentalistas
guiadas pela eficiéncia, custo-eficicia, busca por competitividade;
énfase nas relacoes individuais mediante matginalizagio dos
sindicatos e de novas técnicas gerenciais, tais como geréncia de
qualidade total (GQT) e geréncia de recursos humanos (GRH);
autoritaria; racionalidade técnica; competicdo; gerentes socializados
genericamente, i.c., dentro da area dos valores da “geréncia.”.

Isso é resultado da adog¢io dos principios de mercado na orga-
nizacio e financiamento da Educacio no Reino Unido e se traduz na
adocido de parametros de eficiéncia e produtividade tomados de outros
setores e atividades econoémicas para controlar e avaliar os sistemas edu-
cacionais, conteudos e curriculo: “[...] o discurso do novo gerencialismo
na educagdo enfatiza os propositos instrumentais de escolarizacao |...] e
estd frequentemente articulado a um vocabulario da empresa, exceléncia,
qualidade e eficiéncia.” (GEWIRTZ. BALL, 2011, p. 199). As redes de
governanga ou heterarquias redefinem fronteiras entre o Estado, a socie-
dade civil e a economia; cria dependéncia do Estado com outros atores
politicos. As heterarquias também agem para dispersar e re-espacializar
as politicas, “[...] criando novos locais de influéncia, tomada de decisdao
e a¢ao politicas.” (BALL, 2013, p. 180). Nem sempre essas redes de po-
der sdo transparentes, ao contrario, “[...] a medida que esses novos locais
dentro dos contextos de influéncia e da producio de texto proliferam,
h4 um aumento constante da opacidade e mesmo ocultamento das redes
de poderes em torno da elaboragao de politicas.” (BALL, 2013, p. 181).
Faz-se necessario o mapeamento dessas redes de poder, seus discursos
e agoes. Esse é¢ um dos dados apresentados pelas pesquisas de Ball, nos
apresentando redes de poder transnacionais que contribuem com ideias e
dinheiro, atuando em diversos paises e em diferentes continentes.

Uma das estratégias da mercantilizagdo das politicas educacionais
¢ o que o autor denomina de “Capitalismo social, Nova filantropia ou fi-
lantropia 3.0” que promove solu¢ées de mercado para problemas sociais e
educacionais (BALL, 2014). Essas novas estratégias de resolucdo dos pro-
blemas criam novos nichos de mercado para investidores e empreende-
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dores sociais, a0 mesmo tempo que difunde as solu¢cSes mercadoldgicas
para Educacio através da acdo de redes de pessoas, fundagoes, empresas
de edu-bussines e liderangas locais. Ao identificar as organizagbes, os su-
jeitos e suas ag¢Oes, mapear os locais de persuasio (reunides, seminarios,
simpésios, workshops, féruns e conferéncias) e interpretar seus discursos,
Ball (2014) busca entender como o imaginario neoliberal é transformado
em praticas politicas, articuladas em rede e, para isso, analisa os sujeitos e
organizagbes que atuam no chamado empreendedorismo social, a exem-
plo do empreendedor social James Tooley, da Clinton Global Initiative (CGI),
da Bridge International Academies (BIA), e da Pearson Education. Tais pessoas
e organizacOes sio em maioria estadunidense e atuam em pafses com
deficit educacional como India e Quénia, apresentando “solucées rapidas”
baseadas no mercado para “grandes desafios” ou ainda captando recursos
para investimentos de empreendedorismo social. Ao caracterizar essas
organizacSes, Ball (2014, p. 135) expbe os mecanismos de financiamento
e captacdo de recursos e os financiadores, o que nos da a dimensiao do
avanco organizado do capitalismo nas areas sociais, transformando direi-
tos em mercadorias: “[...] reforma, empreendimentos sociais, equidade e
oportunidade também servem para criar novas possibilidades de negé-
cios e abrir novos mercados.”.

Os mecanismos e estratégias de difusio do ideario neoliberal
sdo variados, mobilizam organizagdes e atores e sdao analisados por Ball
(2014) como narrativas politicas que buscam construir consensos atra-
vés de discursos que reforcam o mercado como unica alternativa e so-
lugdo para os problemas globais. Sdo nas conferéncias, cupulas, reuni-
oes, workshops, além das comunicagoes virtuais, que o ideario neoliberal
¢ difundido como ideologia e solucio: “[...] narrativas politicas e defesas
de politicas sao fundadas em relagbes sociais, politicas e financeiras glo-
bais vibrantes que sdo mantidas e estendidas virtualmente por e-mail,
Facebook, Twitter e blogs |...]” (BALL, 2014, p. 117- grifo do autor). Nessas
articulagdes em rede, “[...] atores movem-se entre nédulos e atividades
decorrentes e tragam uma cartografia de crenca e de defesa” (BALL,
2014, p. 119). O autor exemplifica uma dessas a¢Ges na palestra anual John
Graham, de 2010, proferida por James Tooley, cujo titulo foi “Grounds for
hope: the irrepressible success of community-led education for the poor” (Motivos de
esperanga: o irreprimivel sucesso da educacdo para os pobres liderado
pela comunidade). O evento foi realizado no Maxim Institute que é uma
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think tank da Nova Zelandia de viés conservador, voltada para educacio,
familia, justica e bem-estar com varios prémios internacionais da .A#as
Economic Research Foundation (BALL, 2014). Nesse exemplo, fica evidente
os mecanismos de articula¢do em rede e as estratégias de promog¢ao do
ideario de mercado por meio de patrocinio de eventos e premia¢des das
organizacdes pro-mercado, criando uma imagem positiva diante dos go-
vernos e da sociedade civil. Ball (2014, p. 120) denomina de microespagos
de politicas essas a¢oes de promogido do idedrio neoliberal e do empreen-
dedorismo social:

Ideias de politicas ndo se movem no vacuo, elas sdo criagdes sociais
e politicas que sio contadas e recontadas em microespacos de
politicas. [...] esses microespacos de politicas sao configuracoes
sociais preeminentes e eventos de falas de trocas onde a confianca é
construida, e os compromissos e os negdcios sao feitos.

E importante também destacar a anélise de Ball (2014) sobre ato-
res politicos atuantes na difusdo do ideario neoliberal, e ele dedica al-
guns topicos a analise da atuacdo de James Tooley na articulacdo desses
microespagos de politicas neoliberalizantes. O autor caracteriza Tooley
como ‘“hayekeano de carteirinha” (numa referéncia a suas vinculagdes
ideolégicas com um dos teéricos do neoliberalismo, Frederick Hayek),
académico, “thought leader” (lider pensante) e empresario, empreendedor
de politicas com grande articulagio com governos, organiza¢des multi-
laterais, bancos de caridade e ONGs. Ele é professor da Universidade de
Newecastle, com obras premiadas por organiza¢Oes pro-mercado; €, ao
mesmo tempo, intelectual que divulga os ideais neoliberais nas suas obras
e pesquisas, e também empreendedor que apresenta solu¢des de mercado
para os problemas em diversos pafses: “[...] ele tem sido capaz de reunir
e coordenar redes de individuos e organizagdes, locais e transnacionais,
com as capacidades e os recursos necessarios para alcangar a mudanca.”
(BALL, 2014, p. 78). Ele conta com apoio financeiro para o desenvolvi-
mento de suas pesquisas e de seus projetos de educagdo de baixo custo,
mas ele ainda é parte de um projeto maior: “[...] ele estd inserido em uma
rede de defesa neoliberal altamente desenvolvida, de longa data, densa e
efetiva, dentro da qual a Rede Atlas Foundation Freedom" é um componente

A Atlas Foundation é uma fundacio criada em 1981 por Antony Fisher com a missdo de
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gerador significativo, e ele tem consideravel apoio financeiro.” (BALL,
2014, p. 79). Com a reputacao que construiu com suas publicagdes e pes-
quisas, Tooley consegue obter fundos e captar recursos para realizar seus
projetos. Um dos seus projetos é a criagdo de rede de escolas com fins
lucrativos de baixo custo destinadas a comunidades pobres para paises
com uma demanda educacional significativa sem acesso ao Ensino fun-
damental, como a India e paises do continente africano (BALL, 2014).

Na India, em especial, Tooley tem atuado na producio de estudos
que demonstram o melhor desempenho das escolas privadas e as oportu-
nidades de investimento para o ensino privado nos paises em desenvol-
vimento. Esse foi o foco de um estudo comparativo de escolas privadas
em cinco paises (que incluia um bairro pobre da cidade de Hyderabad no
estado indiano Andhra Pradesh) realizado por Tooley e financiado pela
Templeton Foundations no valor de US$ 800.000. Outras publicagdes como
The Global Education Industry (1999) e The Beautiful Tree (2009) apresentam a
defesa das escolas privadas com fins lucrativos para comunidades pobres
como possibilidade de negécios e solugdo para os problemas de acesso e
de qualidade da educaciao (BALL, 2014).

Os estudos e agoes de Tooley ganham notoriedade na midia em
jornais, revistas e websites, além de suas publicacdes em revistas académi-
cas, entrevistas a imprensa, palestras e debates com parlamentares (dos
EUA e Reino Unido), formuladores de politicas e grupos politicos da
India. Toda essa divulgagao atrai investidores como Richard Chandler,
diretor da firma de investimentos Orient Global, que criou um fundo edu-
cacional de US$ 100 milhdes para apoiar o trabalho de Tooley na India.
Ha também toda uma rede de articulacbes com as instituicoes e os em-
preendedores locais; nesse caso, o Liberty Intitute, a Schoo! Choice Campaign
India (dirigida pelo Centre for Civil Society - CCS) e o Educare Trust. Tooley é

“descobrit, desenvolver e apoiar empreendedores intelectuais” e “entulhar o mundo com
think-tanks do livre mercado”. Essa fundagio tem sede em Arlington, Virginia (EUA), e
articula em nivel global mais de 400 organiza¢des de livre mercado em mais de 80 paises.
Aqui no Brasil apoia o Centro Interdisciplinar de Etica ¢ Economia Personalista, o Insti-
tuto Liberdade Brasil e o Instituto de Estudos Empresariais. Junto com a _4#as Liberty Net-
work atua difundindo seus ideais “libertarios” que estdo relacionados as doutrinas de livre
mercado, valoriza¢io do individualismo, defesa da propriedade privada e do empreende-
dorismo. A Atlas Liberty conta no Brasil com sete membros: Instituto Millenium, Instituto
Liberal, Instituto Liberdade, Instituto Atlantico, Instituto Mises e o Instituto de Estudos
Empresariais (BALL, 2014).
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pesquisador sénior da CCS e sua missdo é construir uma campanha para
a liberdade de escolha de escola entre os pobres defendendo o ensino pri-
vado com mais eficiéncia. Essas atua¢des em rede de Tooley demonstram
a capilaridade das agdes dos empreendedores sociais, suas articulagoes e
estratégias de divulgacio, persuasio e captacio de apoio e financiamento
que colocam em agdo o projeto neoliberal.

Outro exemplo significativo, em termos de organizacdes e de ato-
res, que Ball (2014) apresenta, é a Clinton Global Initiative, fundada em 2005
pelo ex-presidente estadunidense, Bill Clinton, como uma organiza¢ao
nio-partidaria que retne lideres globais (e até celebridades) para “[...]
conceber e implementar solu¢des inovadoras para os problemas mais ur-
gentes do mundo” (BALL, 2014, p. 125). Essa organizagdo ¢ financiada,
entre outros, pela Bill and Melinda Gates Foundation (BMGF) que é a maior
fundac¢do privada dos Estados Unidos e atua intermediando compromis-
sos e parcerias entre Estados, financiadores e fornecedores, atuando em
170 pafses.

Entre os fornecedores, citados por Ball (2014, p. 127), a Bridge
International Academies tem como agio desenvolver cadeias de escolas pri-
vadas de baixo custo (200 escolas no Quénia e na India): “[...] A Bridge In-
ternational obteve novos investimentos de US$ 1,8 milhdo da Omidyar Ne-
twork (uma empresa de investimento filantrépico) para trazer educagio
de alta qualidade e de baixo custo para a Africa.”. Esse modelo de escolas
de baixo custo ou “escola completa em uma caixa”, foi implantado em
cinco meses. Os edificios tém baixo custo de construcio, as mensalidades
giram em torno de US$ 4 por més; basta 1.000 criancas inscritas para a es-
cola ter lucro. Gestores e professores sio da comunidade local e tém sala-
rios-base baixos; além disso, o programa de implantacio inclui formagio
de professores, manual de gestdo detalhado para as questdes financeiras,
operacionals, instrucionais, gestdo de recursos humanos e planos de aulas
que enfatizam a compreensio da lingua inglesa. Em 2010, ja existiam 12
escolas abertas nas favelas de Nair6bi e hd planos de expansio rapida.

O privado fica cada vez mais evidente na criagdo de escolas privadas
por empreendedores locais e a criagio de redes de escola por
empresas educacionais multinacionais em relagdo as tentativas de
desenvolver sociedades para alcancar o seu Millenninm Development
Goals e proporcionar acesso em massa a educagdo basica. Cada vez
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mais, ajuda internacional e filantropia ja ndo sio “doadas” como
subsidios aos governos e as ONGs, mas sim sdo “investidos” em
edn-businesses ¢ no desenvolvimento de mercado e de solugbes de
empreendedorismo social para problemas educacionais”. (BALL,
2014, p. 146- grifo do autor)

O mercado educacional ou edu-business é um espago corporativo
em expansio e abarca tanto a educac¢do basica quanto o ensino superior.
HEsse espago de negdcios, Ball (2014) afirma que segue as formas de ne-
gbcios de outras empresas e tem havido uma série de fusdes e aquisi¢des,
seguindo a légica concentracionistas de outras areas e criando grandes
corporagoes e conglomerados educacionais. O autor exemplifica seus ar-
gumentos com a atua¢do de corporagdes como o caso da Pearson Educa-
tion, que ele considera a maior empresa de educacdo do mundo que esta
presente em mais de 30 pafses. Essa empresa é parte do grupo Pearson,
juntamente com o Financial Times, a Pengnin Books e varias outras editoras,
cujas vendas mundiais em 2010 chegaram a 5,7 bilhdes de libras e “[...]
tem buscado um programa agressivo global de aquisi¢des e jungdes |...]”
(BALL, 2014, p. 200-201). A area de atuacdo da Pearson engloba o mer-
cado editorial, sistemas de gestao, cursos ox /ine, treinamento em servico,
sistema de avalia¢io, cursos de lingua inglesa, sistemas de tutoria, entre
outros. Tem contratos na Colémbia, Africa do Sul, Malta Vietni, Reino
Unido. No Brasil, tem parceria com o Sistema Educacional Brasileiro e
adquiriu os sistemas de aprendizagem escolar que abrange 450 mil alu-

nos'.

Ao mapear essas redes de politicas, Ball mostra como os sujeitos
e organizacOes atuam para fazer do capitalismo neoliberal um projeto
supranacional:

Isso coloca o neoliberalismo em um conjunto de praticas e de
relacionamentos. Em nivel macro, isso rearticula o FMI e as
ortodoxias do Banco Mundial para politicas nos foros internacionais;

' A Pearson adquitiu o Sistema Educacional Brasileiro que engloba os sistemas de ensi-
no COC, Pueri Domus, Dom Bosco e Name, além de gréfica, operacoes de logistica e o
portal educacional Klick Net, segundo informagdes do portal Reuters. SEB vende sistema
de ensino para a Pearson por R$ 613,3 mi. Disponivel em: https://bt.reuters.com/article
idBRSPE661.03520100722. Acesso em: 14 nov. 2020
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no ambito local, envolve trabalhar com novos negécios educacionais
(edn-business) de varios tamanhos; e, no ambito nacional, inclui
trabalhar com politicas nacionais e contra elas as quais bloqueiam
ou restringem o desenvolvimento dos mercados de ensino. (BALL,

2014, p. 80)

Entender a existéncia dessas novas configuragdes nao significa
que modos antigos de governo e de governar foram completamente subs-
tituidos, conforme afirma Ball (2013). Acredita-se que muitos hibridismos
sdo configurados, o que nio anula a atuagio autoritaria dos Estados na
manutengdo dos objetivos de acumulagdo e na repressdo aos movimentos
e a0s sujeitos que nao se adéquam ao modelo de cidadiaos empreendedo-
res: “[...] soberania e violéncia estdo muito entre nés.” (BALL, 2013 p.
178). Desse modo, na

[...] énfase do uso de liberdade e escolha em relagio aqueles
considerados responsaveis e produtivos, hd um uso discriminado
continuo ou na verdade aumentado de poder violento, formas de
“microvioléncia” em rela¢io a determinados grupos sociais como os
que buscam asilo e os que dependem da Previdéncia Social, jovens
desempregados ou com “problema”, que sdo vistos como uma
ameaga a ordem social, junto com, geralmente, formas de vigilincia
e fiscalizagdo mais intrusivas. (BALL, 2013, p. 179)

Isso significa que os novos modelos de governanca atuam na ma-
nutenc¢io do sistema capitalista, reformando seu modelo, sem mudar sua
estrutura e objetivo; ao contrario, as novas estratégias de gestao do Esta-
do e sua relagdo com o mercado ampliam as desigualdades ao tornar as
politicas sociais espagos de exploracio do capital. As politicas educacio-
nais tornam-se mais uma oportunidade de lucro (uma commodity) e espago

de disputa para corporagdes transnacionais e o empresariado nacional
(BALL; MAINARDES, 2011).

O préprio Banco Mundial é um dos organismos multilaterais que
apresenta em seus documentos o mercado educacional dos paises em de-
senvolvimento como um setor com grandes oportunidades para inves-
tidores privados. Nas Metas de Desenvolvimento do Milénio, o Banco
Mundial estabelece como prioridade educacional a universalizacio do
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ensino primario e a equidade de género. A ideia defendida é que os gover-
nos destinem os investimentos para o ensino primario que é obrigatério
e fortaleca o papel dos setores privados nos niveis ndo obrigatérios: as
Séries Finais do Ensino fundamental, o ensino Médio e Ensino Superior
(SILVA; AZZ1; BOCK, 2008). O pacote de reformas para os paises clien-
tes tém como elementos centrais:

a) Prioridade na educagdo primaria; b) Melhoria da eficacia da
educacio; ¢) énfase nos aspectos administrativos; d) Descentralizagio
e autonomia das instituicdes escolares, entendida como transferéncia
de responsabilidades de gestio e de captacdo de financiamento,
enquanto ao Estado caberia manter centralizadas as fun¢des de fixar
padroes, facilitar os insumos que influenciam o rendimento escolat,
adotar estratégias flexiveis para aquisicio e uso de tais insumos
e monitorar o desempenho escolat; €) A analise econdmica como
critério dominante na definicio das estratégias. (SILVA; AZZI,
BOCK; 2008, p. 24)

Ao estabelecer a anélise econdmica como critério de definicdo e
de estratégia, o Banco Mundial deixa claro que entende a educa¢io com
um servico e ndo como diteito de cidadania, que sua eficiéncia esta dire-
tamente ligada ao custo-beneficio. Nesse sentido, suas orientagdes visam
diminuir os gastos com recursos humanos e melhorar a gestao dos recur-
sos financeiros; ou seja, sua concepcao de melhoria da qualidade depende
mais de critérios econdémicos.

Mas esse processo de reestruturacio do capital em nivel mundial
passa por readaptacdo em cada contexto, de acordo com a caracteristica
histérica de cada pais: “[...] as diretrizes que desnacionalizam o Estado-
-nacdo em funcio da acumulagdo do capital sdo sujeitas a processos de
recontextualizacdo impingidos pelas caracteristicas historicas da socieda-
de a que se destinam.” (AZEVEDO, 2001, p. xv). No Brasil, como um
dos maiores clientes do Banco Mundial, na década de 1990, a reforma do
Estado (administrativa e fiscal) foi acompanhada de reformas educacio-
nais, em sintonia com as orientagdes dos organismos multilaterais (Banco
Mundial, FMI, OMC). Tais organismos apresentam politicas cada vez
mais integradas e suas politicas de financiamento impdem condicionantes
aos pafses que aderem aos pacotes de reformas aprofundando a liberaliza-
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¢do comercial, de bens e servicos, inclusive a educacio.

Nio ¢é outra a realidade que estamos assistindo no Brasil, quando
empiricamente constatamos, dentre outros aspectos, o direto
imbricamento entte os principios que regem a reforma administrativa
do Estado e as politicas educacionais que vém sendo implementadas.
No que se refere a0 novo “gerencialismo”, aqui ele se traduz na
tentativa de ado¢do do modelo gerencial de gestio a educagio.

(AZEVEDO, 2001, p. xi)

Essa reconfiguragiao das politicas educacionais a partir da logica
do mercado, um novo gerencialismo, é um processo que encontra simila-
ridade nas reformas educacionais na América Latina, onde os principais
cixos norteadores das reformas sio gestdo, financiamento, curriculos,
avaliagdo e formacio de professores (SHIROMA; GARCIA; CAMPOS,
2011). No Brasil, Azevedo (2001) destaca que esse novo gerencialismo nas
politicas educacionais pode ser exemplificado no conjunto de politicas e
programas nos trés niveis de ensino, estabelecendo processos competi-
tivos baseados na eficicia e eficiéncia para acesso aos recursos. Nesse
gerencialismo, ha o aumento do poder regulador do Estado através da
centralizac¢do dos processos de avaliacio (SAEB, ENEM, ENADE), das
politicas curriculares (antes os PCN e agora a BNCC) e de formagio de
professores (BNC- Formacao)™.

No Brasil, ha uma articulagio forte do empresariado e outros em-
preendedores e organizacOes diversas para difusdo das bases neoliberais
para reformas educacionais. Alguns institutos tém papel fundamental
nas a¢des culturais e educacionais de difusdo do ideario neoliberal junto
aos governos e a sociedade civil: Instituto Millenium, Instituto Liberal,
Instituto Liberdade, Instituto Atlantico, Instituto Mises e o Instituto de
Estudos Empresarias; todos membros da Lzberty Network. As agdes desses
institutos incluem publicagdo de artigos, relatérios, estudos, realizacdo de
eventos.

12 As siglas citadas se referem, respectivamente a: Sistema de Avaliagio da Educagio Bésica
(SAEB); Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM); Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (ENADE); Parametros Cutticulares Nacionais (PCN); Base Nacional Co-
mum Curricular (BNCC); Base Nacional Comum para Formagio Inicial de Professores da
Educac¢io Basica (BNC - Formacio)

235



Esses Institutos sdo canais locais em uma rede internacional
de relagbes para a difusio de conhecimento e de informacio -
neoliberalismo “tamanho unico” - e estio mudando o pensamento
de governos nacionais e o comportamento por meio da troca de
normas, de ideias e de discursos; estdo trabalhando para mudar a
percepcao do publico sobre problemas sociais no Brasil, incluindo a
educacdo. (BALL, 2014, p. 62-63)

Uma das organizagdes parceiras do Instituto Liberdade é o movi-
mento Todos pela Educa¢io®, fundado por presidente de diversas empre-
sas como Dpaschoal, Grupo Gerdau (o presidente da Gerdau é membro
do conselho do Instituto Millenium), bancos Itad, Bradesco e Santander.
Esse movimento tem grande influéncia no direcionamento das politicas
educacionais brasileiras, propondo agendas e influenciando a defini¢do de
metas educacionais a partir de principios de eficiéncia tomados do campo
da gestdo empresarial. Foi criado em 2006 e sua atuagdo engloba realiza-
¢do de eventos (como a Conferéncia A¢des de Responsabilidade Social
em Educacio), divulgacido na midia de massa, difusdo de seus principios
através de seus intelectuais organicos, publica¢io de documentos (como
o documento “Compromisso Todos pela Educacio”); a¢bes que visam
criar consensos e mobilizar a sociedade civil em tornos de sua proposta
de educacio. As metas propostas por esse movimento foram incorpora-
das pelo MEC ao Plano de Desenvolvimento da Educacio (PDE), em
2007, que serviu de direcionamento para varias agdes estatais na area edu-
cacional (SHIROMA; GARCIA; CAMPOS, 2011).

A concepgio de Educagio como um compromisso social delega a
sociedade a responsabilidade pela melhoria dos indicadores educacionais,
acompanhando e fiscalizando a a¢ido do Estado. A Educacio passa a ser
vista como fator de inclusdo social, ou seja, as pessoas que nio tiverem
acesso a educagdo escolar nio terdo condi¢bes de participar da vida so-
cial: “[...] o movimento visa, fundamentalmente, difundir ideias e valores,
representa¢des de uma perspectiva gerencial na educagdo, expressa em

O Movimento Todos pela Educacio foi criado em 2006 e se define como uma “|...]ot-
ganizagio da sociedade civil, sem fins lucrativos, plural, suprapartidaria e indepen-
dente - ndo recebe recursos publicos. Seus mantenedores incluem fundagoes ligadas a
bancos, empresas e outras institui¢oes privadas como Fundagio Bradesco, Fundagio Itad,

Funda¢io Lemman entre outras. Fonte: https://www.todospelaeducacao.org.br/pag/
quem-somos/. Acesso em: 20 ago. 2020
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formula¢bes que procuram associar principios, tais como eficacia e efici-
éncia gestionaria com justica social.” (SHIROMA; GARCIA; CAMPOS,
2011, p. 242). Nessa acep¢io, ¢ a articulagdo da sociedade civil que vai
garantir a melhoria da educacdo e o acesso para todos, acompanhando a
qualidade da prestagdo de servico do Estado (as avalia¢oes e indicadores
educacionais servem de base para esse monitoramento por parte dos di-
Versos atores sociais).

O neoliberalismo atua neoliberalizando as pessoas e as institui-
¢Oes, produzindo novos atores sociais e novas formas de efetivar poli-
ticas. Atua neoliberalizando o Estado, estabelecendo novas formas de
relacdo do publico-privado, privatizando as 4reas sociais, impondo novas
formas de gestdo (novo gerencialismo) a administragio publica. Ele des-
tréi algumas possibilidades para formas mais antigas de governar e cria
novas possibilidades para novas formas de governar “|...] por intermédio
dos meios de empreendedorismo e de responsabilidade.” (BALL, 2014,
p. 229). Como ideologia dominante que busca ser hegemonica, impoe-se
as pessoas através dos diversos espagos e estratégias de persuasio ja dis-
cutidos nesse tépico: “[...] isso funciona ao nos neoliberalizar, tornam-nos
empreendimentos e responsaveis, oferecendo-nos a oportunidade de ter
sucesso, ¢, fazendo-nos culpados se nio o fizermos, transformando-nos
em sujeitos neoliberais emaranhados nos poderes de liberdade” (BALL,
2014, p. 229). Esses processos de neoliberaliza¢ao condicionam as politi-
cas educacionais e tomam outros contornos nas politicas de TIC e Edu-
cagdo conforme abordaremos em seguida ao analisar uma politica federal
- o Proinfo Integrado.

Assim, a contextualizagdo das politicas educacionais no plano da
reforma do Estado na década de 1990 visa construir uma compreensio
das politicas publicas de inser¢ao das TIC na Educagido e das suas agbes
de formacio de professores enquanto politics e policy, que sera analisado
em seguida.

A POLITICA EM ESTUDO: O PROINFO, O PROINFO INTE-
GRADO E A ANALISE DE SEUS CONTEXTOS

As politicas de TIC e Educacio também passaram por processos
de neoliberalizagdo que conjugaram adequagio aos direcionamentos dos
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organismos internacionais, ao projeto Sociedade da Informacio e em res-
posta as demandas nacionais. O Proinfo Integrado faz parte das politicas
governamentais de TIC e Educacio. Ele foi criado em 2007, a partir da
reformulacdo do Proinfo (programa criado em 1997), concentrando as
acoes de formacio do programa inicial. Para melhor situar as relacGes
entre o Proinfo e o Proinfo Integrado é necessario resgatar o histérico
desses programas, suas relagdes com a conjuntura politica e o macrocon-
texto, tomando como referéncia para analise os trabalhos de Ball e de
outros autores que estudam a tematica.

O Proinfo ¢ lancado em 1997 com a meta de distribuir 100 mil
computadores visando informatizar 6 mil escolas publicas. Esse periodo,
década de 1990, é marcado pelo avanco das discussGes sobre o Programa
Sociedade da Informagdo no Brasil, cuja proposta e metas sdo sistemati-
zadas no Livro Verde, publicado no ano 2000. Essas discussoes partiam
do determinismo de que era necessario adequar a sociedade brasileira
a esse novo contexto mundial em que a informacio e a informatizagao
eram estratégicas para o desenvolvimento econémico de cada pais, era
o “novo paradigma técnico-econdémico”, conforme apresentacio do do-
cumento: “|...] o advento da Sociedade da Informacio ¢ o fundamento
de novas formas de organizagio e de producdo em escala mundial, re-
definindo a insercdo dos paises na sociedade internacional e no sistema
economico mundial.” (BRASIL, 2000, p. v). A publica¢ao do Ministério
da Ciéncia e Tecnologia sintetizava as principais acdes governamentais:
“ampliacdo do acesso, meios de conectividade, formagio de recursos
humanos, incentivo a pesquisa e desenvolvimento, comércio eletrénico,
desenvolvimento de novas aplicagdes.” No discurso, era imprescindivel
investir na informatiza¢do da sociedade brasileira para incentivar o co-
mércio eletronico e, a0 mesmo tempo, promover a “alfabetizacio digital”
das pessoas instrumentalizando-as para o mercado de trabalho e para um
consumo mediado pelas tecnologias.

E também o petiodo das grandes reformas administrativas, fis-
cais e economicas do governo Fernando Henrique Cardoso (FHC), cujo
marco é o Plano Real que foi apresentado como estratégia para controle
da hiperinflacio ainda no governo Itamar Franco quando Fernando Hen-
rique era Ministro da Fazenda. Outras medidas visavam a diminui¢do do
deficit publico, o que inclufam a privatiza¢do de empresas publicas e as
reformas administrativas e da previdéncia. Mas segundo Singer (1999, p.
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41), mesmo com as privatizacoes e reformas, o deficit publico aumentava
e a recessdo economica incrementava a demanda por servicos publicos:

O crescimento anémico (e em 1998 inexistente) travou a expansdo da
receita fiscal, apesar dos incessantes aumentos de impostos, e ampliou
ademanda pelos servicos sociais prestados pelo setor piblico—desde o
seguro-desemprego até a transferéncia de alunos das escolas privadas
as publicas e o aumento da procura por assisténcia a saide, inclusive
de saude mental e das vitimas da violéncia urbana, intensificada pela
marginalizacio de crescente massa de trabalhadotres de qualquer
forma legitima de participar da produgio social.

O programa neoliberal do governo FHC inclufa diminuir a par-
ticipa¢do do Estado em setores estratégicos da economia como o setor
de telecomunicagdes e energia que eram estruturais para o avango da in-
formatizagao: ““|...| nas telecomunicacSes, houve privatizagiao de todo o
sistema brasileiro e a criagdo da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes
(ANATEL), fatores que estdo permitindo maior e mais rapida disponibi-
lidade de acesso aos meios de comunicac¢do.” (BRASIL, 2000, p. 5). Nas
telecomunicagées, o discurso para legitimar esse processo ancorava-se
no argumento de que a privatizag¢ao iria gerar empregos, desenvolvimen-
to tecnologico e prestagdo de servigos de qualidade (CAVALCANTE,
2009), pois a participacdo de empresas privadas aumentaria a concorrén-
cia, dinamizaria o setor e ampliaria a oferta de servicos de telefonia fixa,
telefonia movel, conexdo a internet (além de TV por assinatura) para a
populacdo em geral. Houve grande investimento na disseminagao publi-
citaria dos aspectos positivos da privatiza¢io em meios de comunicagiao
em massa por parte das grandes empresas de comunicacio brasileiras in-
teressadas no setor e também do governo, inclusive através de campanhas
publicitarias do sistema Telebris."*

4 Segundo informagdes de Cavalcante (2009), a Telebras gastou36 milhdes em campanhas
publicitarias para esclarecer os beneficios da privatizagio e também a ONG Brasil 2000
formada por empresirios do setor de telecomunicagdes e liderados pelo Banco Oppor-
tunity que investiu 2,8 milhdes em pegas publicitirias para TV e Radio, em programas de
grande alcance popular. O autor salienta que, mesmo com expressivo investimento em
publicidade a favor da privatiza¢ao, uma pesquisa do Datafolha na época mostrou que 51%
dos entrevistados eram contra a venda do sistema Telebras, 41% eram favoriveis
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Os meios de comunicagio, nesse sentido, desempenharam um papel
muito importante ao limitar a discussdo das alternativas a serem
construidas e ao promover macicamente o desgaste das instituicdes
estatais (por sinal, procedente em muitos casos) a partir de uma
légica simplista que separava, de um lado, o Estado mau empresario
e corrupto e, de outro a iniciativa privada idonea e eficiente.

(CAVALCANTE, 2009, p. 1406)

E importante entender que num contexto globalizado, as a¢des
governamentais, através de suas politicas, relacionam-se com o contexto
internacional de reestruturacdo do capital, o que nem sempre contempla
os interesses nacionais. E, segundo Cavalcante (2009), apesar de nao
haver um consenso na sociedade brasileira a respeito da privatizagiao das
telecomunicagdes, e o sistema Telebrds ter uma avaliacdo positiva nas
pesquisas realizadas a época, ndo houve grandes mobilizacdes contra
a venda das empresas de telefonia, apenas dos sindicatos de trabalha-
dores ligados a area e, ao final, o leilao das telefonicas beneficiou as
corporagoes transnacionais: “[...] a forma pela qual o leildo foi enfim
realizado nao sé possibilitou a concessdo dos servicos a grupos 100%
estrangeiros, que precisavam apenas se enquadrar na legislagdo brasilei-
ra [...] mas vedou a disputa a companhias do Estado e dos municipios
brasileiros [...]” (CAVALCANTE, 2009, p. 64). Assim, o Estado além
de atuar na defesa de interesses privatistas, nesse caso privilegiou o ca-
pital internacional, com a venda de um setor considerado estratégico
para desenvolvimento da chamada “Sociedade da Informagao” por um
valor abaixo do que tinha sido investido pelo governo anos antes: R$23
bilhGes tinham sido investidos na Telebrds antes da venda e o valor mi-
nimo do leildo foi de R$13,5 bilhdes (o valor total apds a venda chegou
a R$22,2 bilhdes) e o potencial de ganho calculado em R$90 bilhdes
(entre 1998-2007), ou seja, numa 4rea em plena expansio e estratégica,
o retorno do valor investido seria em dois anos; acrescenta-se a isso o
dinheiro em caixa e o estoque de materiais que foram transferidos para
os compradores (CAVALCANTE, 2009). Para Boneti (2007, p. 53) esse
entrelagamento entre o publico e o privado é préprio das formacSes
capitalistas “[...] e o bem publico é confundido com o beneficio das
classes dominantes”, e nesse processo, o direito a comunica¢io deixou
de ser um bem social com gerenciamento estatal para ser um bem de
consumo submetido aos interesses das corporagoes das telecomunica-
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¢bes, com reflexos também para as politicas de TIC e Educacio.

Em rela¢do a Educacio, o processo de neoliberalizacido é comple-
x0 e com desdobramentos diversos. Para a Educacio e TIC na Sociedade
da Informacio, no Livro Verde, o destaque é para a Formagdo Tecnol6-
gica (que contemplava a Alfabetizacdo Digital, a Fluéncia em TIC) e a
Educacio a Distancia (EAD). Esse documento abordava a necessidade
de informatizagao das escolas, com a criacdo de infraestrutura composta
por computadores, dispositivos e softwares educacionais e conectividade
em rede, reconhecendo os custos para aquisi¢do, manutengao e atualiza-
¢do do parque instalado, em vista da falta de infraestrutura tecnolégica
nas escolas publicas e a desigualdade entre escolas publicas e privadas.
Segundo o censo escolar do MEC, em 1999, apenas 2.527 das 187.811
tinham conexao com internet, 64 mil escolas ndo tinham energia elétrica,
menos de 11 em cada 100 tinham laboratério de ciéncias ou de informati-
ca, 23,1% possuiam bibliotecas (BRASIL, 2000). Para esses objetivos, na
area educacional, foram lancados programas como TV Escola, Proinfo,
Programa de Apoio a Pesquisa em Educacio a Distancia (PAPED) que
eram estratégicos para capacitar professores, estudantes e gestores para
essa Sociedade da Informacio.

O TV Escola e o PAPED eram programas voltados para Educa-
¢io a Distancia e, assim como o Proinfo, estavam vinculados a Secreta-
ria de Educaciao a Distancia (SEED) do Ministério da Educac¢io. O TV
Escola transmitia 14 horas diarias de programacao educacional voltadas
para as escolas da Educa¢io Basica (as escolas publicas participantes re-
cebiam o kit de recep¢do com uma antena parabdlica, uma TV e um
videocassete)"”; englobava conteddos curriculares e também programas
voltados para a formacdo de professores e equipe gestora como o progra-
ma Um salto para o Futuro. O PAPED incentivava a produgio de pesqui-
sas na area de Educacio a Distancia (EAD) que era uma area estratégica
para a politica educacional do governo FHC, alinhada com as Diretrizes
dos Organismos Internacionais (Banco Mundial, FMI, Unesco) que pro-
pagavam essa modalidade de ensino (EAD) como um caminho para im-
pulsionar os indices educacionais, especialmente se utilizada na formacao
profissional e na formacio de professores. Assim, as politicas de TIC e

15 Posteriormente o programa se adequou a evolugio das midias com a utili-
zacio do DVD e nido mais VHS com conteidos educacionais e passou a ser

denominado TV/DVD Escola
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Educacio seguiam direcionamentos transnacionais alinhados ao avanco
do neoliberalismo, conforme abordamos.

O Proinfo era financiado pelo Banco Mundial e direcionado a in-
formatizagao das escolas publicas da Educagio Basica com a distribuicdo
de equipamentos para instalagdo dos laboratérios de informatica, além da
criacio dos Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) em articulagiao
com estados e municipios: “[...] desde a entrada em funcionamento do
Proinfo, em 1997, foram criados 223 NTE beneficiando 2.484 escolas
publicas brasileiras de primeiro e segundo graus.” (BRASIL, 2000, p. 51).
Os Nucleos eram responsaveis por operacionalizar as a¢cSes do Proinfo
nas Unidades da Federacdo; eram estruturas descentralizadas, ligadas as
Secretarias de Educacio, que entre outras fun¢des davam suporte técnico
e capacitavam os professores e as equipes administrativas das escolas.
Na concretizagao do Proinfo nas escolas, os NTE’s desempenharam um
papel fundamental, reelaborando suas diretrizes a partir dos contextos
locais, operando processos de tradugdes para colocar em agdo determi-
nada politica em sua realidade objetiva. Na acep¢io de Ball ef a/ (2016,
p. 14): “[...] a politica é complexamente codificada em textos e artefatos
e é decodificada (e recodificada) de forma igualmente complexa.” Par-
tindo desse entendimento, os sujeitos que atuam e atuaram nos NTE’s
foram protagonistas especialmente dos processos de formagio em TIC
que eram propostos de acordo com a realidade de cada sistema de ensi-
no e as especificidades locais. Entendemos que esse protagonismo nio
¢ valorizado na reformulacio do Proinfo, em 2007, quando as a¢des de
formagdo passam a ser centralizadas no Programa Nacional de Formagio
Continuada em Tecnologia Educacional -Proinfo Integrado:

No cerne dessa mudanca, ha uma perspectiva de centralizacio das
acoes de formacdo, seus conteddos e diretrizes, antes elaboradas
e executadas com maior autonomia pelos Nucleos de Tecnologia
Educacional (NTE) e Nucleos de Tecnologia Municipal (NTM).
Em conformidade com as demandas de cada rede de ensino, com a
nova formatacio, os NTE/NTM passam apenas a dat supotte aos
cursos promovidos pelo programa. (DAMASCENO; BONILLA;
PASSOS, 2012, p. 34)
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O Proinfo foi criado no governo FHC como estratégia de conso-
lidacdo da Sociedade da Informacio no Brasil e passou por reformulagio
dez anos depois, jd no segundo governo Lula em 2007, quando passou a
ser denominado Programa Nacional de Tecnologia Educacional, através
do Decreto n® 6.300, de 12 de dezembro de 2007. A partir dessa reformu-
lagdo o programa passou a englobar trés eixos: 1) implantacdo de labora-
torios de informatica nas escolas publicas; 2) formacdo dos profissionais;
3) publicacdo de conteudos digitais educacionais. Nessa nova conjuntura,
ja a partir de 2003, com a mudanca de governo, os programas de TIC
e Educacido passaram a representar o projeto social-desenvolvimentista
como parte das politicas de inclusdo social (PASSOS, 2017) e incorpo-
rando o discurso da Inclusio Digital (BONILLA, 2010). A perspectiva
tecnolégica passa da Informatizaciao da Sociedade/Alfabetizacio Digital/
EAD para Inclusio Digital/Tecnologia Educacional que significava aces-
so aos ambientes tecnoldgicos (laboratorios de informatica com compu-
tadores, impressoras e outros equipamentos e acesso a Internet — banda

larga), 4 formagio e aos contetdos digitais'.

Na analise que propusemos sobre o Proinfo Integrado, vemos seus
limites como uma politica publica que visa contribuir com a inclusdo
digital de professores, gestores e comunidade escolar. No sentido de
acomodacdo que marca as diversas politicas sociais. A capacitagio
tecnolégica é vista como estratégia para melhoria da qualidade do
ensino (no caso de professores e gestores) e de desenvolvimento
de habilidades técnicas para insercio no mercado de trabalho (no
caso dos estudantes), sem maiores questionamentos ao modelo
social tornado hegemonico. A inclusdo digital apresenta esse fim
e, portanto, sem maiores discussoes sobre as perspectivas por tras
desse movimento social: ¢ o imperativo tecnocratico da inser¢io na
sociedade da informacio. (DAMASCENO; BONILLA; PASSOS,
2012, p. 40)

Diante do processo de privatizagdo do setor de telecomunicagdes

16 Entre as politicas e a¢des de “Inclusio Digital”, podemos citar o Programa
Um Computador por Aluno (ProUCA), Programa Nacional de Banda ILarga

(PNLB) e Programa Banda Larga na Escola (PBLE) que nio sdo objeto desse

artigo. Sobre essas politicas sugerimos o artigo “Politicas Publicas para Inclu-
sdo digital nas Escolas” de autoria de Maria Helena Bonilla (2010).
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e a “exclusio digital” de grande parte da populacio, era importante ter
politicas publicas que proporcionassem o acesso as TIC e a conectividade
como direito social que ndo estivesse submetido a légica de mercado.
Conforme a Abordagem do Ciclo das Politicas de Ball podemos compre-
ender que a politica educacional em analise mantém rela¢do com um ma-
crocontexto de reestruturacio capitalista e de avanco da implementagao
do neoliberalismo, em que o paradigma da Sociedade da Informacio é
uma expressao. A preocupacao desse autor em analisar as implica¢oes do
neoliberalismo para a Educacio e as politicas educacionais, na Inglaterra
e em outros paises onde desenvolve pesquisas com colaboradores, coadu-
na-se também com a preocupac¢io de nossas pesquisas, visto o programa
em analise sofrer influéncia do neoliberalismo a brasileira, com as devidas
contextualizagdes que as trajetorias histéricas de cada pafs impoem.

CONSIDERAGOES FINAIS

Conforme ja abordado, o campo das pesquisas em politicas edu-
cacionals apresenta potencial de investigagdo para pesquisadores interes-
sados nesse fendmeno social. Apesar dessa projecio, esse campo ainda
apresenta lacunas que precisam ser superadas através de novas investiga-
¢oes. A medida que as politicas adquirem um carater globalizante e ope-
ram em redes politicas (macro e micro), ¢ necessario que as investigacoes
avancem na analise de sua complexidade e dindmica. Cada vez mais fica
dificil entender uma determinada politica ptblica somente na sua dina-
mica local: o contexto local e o macrocontexto se inter-relacionam na
concepeao, no financiamento ou nas agdes; nos contextos locais, avanca
o ideario neoliberal globalizando as politicas.

A pandemia provocada pela dissemina¢io do coronavirus (CO-
VID-19), em 2020, e o isolamento social que tesultou na suspensao das
atividades presenciais de ensino expés a nossa dependéncia cada vez mais
das tecnologias digitais e como esse setor é cada vez mais dominado pelas
grandes corporagdes transnacionais. A necessidade de solugdes tecnologi-
cas para o ensino remoto mediado pelas tecnologias digitais abriu espaco
para que empresas nacionais e transnacionais apresentassem solucdes de
Tecnologia Educacional para os governos. As plataformas educacionais
de corporagoes como Microsoft, Google e Facebook (Microsoft Teams, Google
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Classroom, Chat Class), entre outras tantas, passaram a ser os principais
espacos sociais de desenvolvimento da educagio publica e privada. Todo
esse contexto traz situagdes problematicas que envolvem questdes econd-
micas, pedagdgicas e politicas.

Questbes econdmicas que dizem respeito aos gastos de gover-
nos com as contratagdes de empresas e suas solucoes a partir de relagdes
publico-privado cercadas de opacidade, como ¢é caracteristico das novas
redes politicas e de processos de mercantilizaciao das politicas educacio-
nais (BALL, 2014). Questoes pedagdgicas que dizem respeito aos limites
impostos a autonomia docente e a pratica pedagdgica que passa pelos
limites de cada plataforma, interface e aplicativo; pelos limites de interati-
vidade e comunicac¢io diante da desigualdade digital que vivenciamos no
pafs, além dos poucos recursos tecnoldgicos disponiveis nos domicilios
dos brasileiros das classes D/E. Questoes politicas referentes ao avango
do setor privado nas esferas publicas e também aos riscos de homoge-
neizagdo de culturas e conhecimentos que sinalizam para uma nova co-
lonizagio, pois cada solugio tecnolégica envolve visdes de mundo e de
sociedade que vao junto com seus conteudos.

Ao mesmo tempo, e independente da pandemia, os paises em de-
senvolvimento na Africa, Asia e América Latina viraram mercados pro-
missores para as grandes poténcias e suas corporagoes explorarem através
do empreendedorismo social e da filantropia 3.0, “[...] um novo colonia-
lismo.” (BALL, 2014), cujas a¢oes envolvem abertura de novos mercados
e difusdo do ideario neoliberal. O processo neocolonizador avanga no
setor educacional criando oportunidades para os investidores, ao trans-
formar a Educac¢io em prestacdo de servico, deslocando a atuagao do Es-
tado para a funcio de regulador para neutralizar as oposi¢des ao projeto
global. O discurso da eficiéncia do mercado como referéncia para a gestao
de politicas publicas (novo gerencialismo) e da liberdade de escolha sao
estratégias para conquista dos microespagos das politicas. Diante desse
cenario, a Sociologia critica de Ball, seus colaboradores, suas pesquisas
e categorias analiticas nos ajudam a entender a complexidade e dinamica
desse processo, mesmo com toda de dificuldade de viver e analisar ao
mesmo tempo todo esse processo.

Assim, entender que as politicas publicas sdo uma arena de dispu-
ta entre varios grupos ndo significa que nao ha assimetrias nesses tensio-
namentos, mas ter a compreensio da dindmica que envolve a concretiza-
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¢do de uma politica numa sociedade baseada no antagonismo de classe.
Significa também que nem sempre os objetivos reais de uma determinada
politica sio aqueles apresentados para a construgio de consensos e mes-
mo quando os reais interesses nao representam beneficios para os gru-
pos atingidos por determinada politica puiblica, a adesdao é conquistada a
partir do ocultamento e dos discursos. Nesse tocante, ¢ importante que
tenhamos referenciais tedrico-metodoldgicos que nos instrumentalizem
enquanto pesquisadores a entender toda a complexidade das politicas.

Compreender os ciclos das politicas, seus contextos (de influéncia,
da pratica, dos efeitos, resultados), as relagdes do macro e microcontexto,
as transnacionalidades das redes de poder e heteraquias, o novo gerencia-
lismo e novas formas de mercantilizacio das politicas, os novos atores é
um papel fundante da Sociologia critica de Ball, ao oferecer como contri-
buigio pesquisas sobre politicas publicas e sobre as politicas educacionais.
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