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INTRODUCAO

O texto recupera estudos e reflexdes provenientes de duas atividades académicas: a
primeira foi um breve ensaio desta tematica realizado para compor uma atividade de inicia-
tiva da Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais — Universidade Estadual Paulista
(UNESP, campus de Franca- SP), denominada “UNESP Franca: opinido especial Covid-19”,
elaborada por duas autoras deste artigo. A segunda foi a realizagao de uma mesa abordando
este tema, em que todas as autoras participaram, na programac¢ao do Congresso Virtual da
Universidade Federal da Bahia (UFBA), realizado em maio de 2020.

Nesta dire¢ao, o objetivo do presente artigo ¢ apresentar e discutir o impacto da
pandemia da Covid-19 na educagido brasileira e no trabalho do Servico Social nesta politica,
pois 0 mundo e no Brasil, nos dltimos dois anos (2020/2021) vem conhecendo o sentido e
os embates da pandemia causada pelo novo coronavirus.

A retrospectiva dos impactos da pandemia na educagao e, especificamente a inci-
déncias de seus efeitos na atuagdo dos assistentes sociais que atuam nesta area, se torna re-
levante por contribuir no planejamento de a¢oes diante dos desafios que ainda a pandemia
impoe, vislumbrar os indicativos dos percalgos que tem sido o retorno dos estudantes, do-
centes e funcionarios nas institui¢oes educacionais e que se seguiram no pos-pandemia.

Apesar da pandemia atingir todos os paises, certamente os seus impactos em todas
as dimensoes da vida humana ocorrem de diferentes formas em cada nacao, considerando
as suas particularidades socioeconomicas e culturais historicamente determinadas. Portanto,
contextualizar a realidade brasileira se faz premente para compreensao do tema proposto
aqui.

A profunda crise capitalista mundial, que de forma particular tem assolado princi-
palmente os paises de capitalismo dependente como o Brasil — ja estava instalada desde a
crise econdémica dos anos de 1970. Com profundas transformagdes e com a pandemia do
novo coronavirus — que impoe o isolamento social, um freio na economia provoca o acirra-
mento das desigualdades sociais, marca histérica do Brasil, trazendo inimeros impactos nas
condi¢bes de vida e de trabalho da populagio, especialmente aquelas em condi¢oes de vul-
nerabilidade socioeconomica.

A crise sanitaria, politica e econdmica no contexto da pandemia desvela e expoe as
mais profundas contradi¢des da sociedade capitalista, explicitando as desigualdades sociais
que contribuem na produgdo de injustigas e mortes. Ja nao bastasse essa triste realidade so-
cial, convivemos atualmente com um (des)governo que prioriza os interesses mercantis em
detrimento da preservagdao da vida de toda populacdo, em especial do conjunto da classe
trabalhadora, sendo que uma parcela significativa desta se encontra em condi¢ao de extre-
ma vulnerabilidade econémica e social com inumeras dificuldades para manter-se “protegi-
da” do novo coronavirus — e cumprir o isolamento social.

"DOI - 10.29388/978-65-81417-71-0-0-£.190-207
! Este texto sintetiza andlises do autor, em parte ja publicadas em livros ou artigos de revistas, as quais sdo retomadas, re-
vendo-se aspectos e acrescendo-se outros, de forma a contribuir com os propédsitos desta coletinea.
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Os dados estatisticos falam por si, por isso é de suma importancia relembrar que os
indices de desigualdade social no Brasil sao assustadores, sendo o 7° pais mais desigual do
mundo de acordo com o Relatério de Desenvolvimento Humano de 2019, do Programa
das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). Acrescenta-se ainda o alto indice de
desemprego que agrava a situagao, com 12,6 milhdes de brasileiros nesta condi¢ao, além do
alto indice de trabalho informal, com 41,4% de trabalhadores estando nesta condicio
(IBGE, 2019). Neste cenario se inclui os baixos salarios, a precaria situagao das moradias
(falta de saneamento basico), dentre outros indicadores sociais que comprovam as vulnera-
bilidades sociais existentes no Brasil.

Para agravar a situagdo exposta, principalmente nas ultimas décadas, o Estado brasi-
leiro ultraliberal tem reduzido drasticamente o investimento em todas as politicas publicas,
enquanto os nefastos efeitos da pandemia potencializam as lacunas na prestacao dos servi-
¢os sociais, principalmente na area da satde e assisténcia social, expondo as expressoes da
questao social.

O Conselho Federal de Servico Social (CFESS) defende que a educagao

E um complexo constitutivo da vida social, que tem uma func¢ao social impor-
tante nas formas de reprodugao do ser social, e que numa sociedade organizada
a partir da contradicdo bésica entre aqueles que produzem a riqueza social e
aqueles que exploram os seus produtores e expropriam sua produgio (CFESS,

2013, p. 16).

No que se refere aos niveis ou modalidades da politica educacional as quais se vin-
culam os assistentes sociais no Brasil sdo eles: educacio basica (educacido infantil, ensino
fundamental e ensino médio), educacao superior e as modalidades de ensino: educac¢ao es-
pecial, educacio de jovens e adultos, educacdo profissional tecnolégica e educagao indigena
(CFESS, 2011).

No contexto da pandemia evidenciam-se as fragilidades de todas as politicas sociais,
destacando de forma especial as politicas de saude, assisténcia social e educagao. Fala-se
amplamente em colapso do sistema de satde, mas face as consequéncias no mundo do tra-
balho as politicas de assisténcia e educagao serao extremamente impactadas.

Para enorme contingente de brasileiros e brasileiras, atender as recomendagoes de
isolamento doméstico e higienizac¢ao nao ¢ facil, revelando que a “protecio” nao é igual
para todos, principalmente para a classe trabalhadora empobrecida e mais exposta as vio-
léncias estruturais, nomeadamente mulheres, negros, populagao em situagao de rua, idosos,
deficientes, profissionais do sexo e LGBTIQIA+(Iésbicas, gays, bissexuais, travestis, transe-
xuals, transgeneros, queersl, intersexo, assexuados e mais).

O presente texto procura dialogar com o conjunto de produgdes atuais sobre edu-
cacao e pandemia referente as mais vatiadas areas/campos do conhecimento e que foram
elaborados no decorrer dos dois ultimos anos dentre essas as producoes destacamos: Ricar-
do Antunes (2020); Dermerval Saviani (2021) e a Revista Servico Social e Sociedade (Cor-
tez Editora), na edicio n. 140° - contemplando esta temitica, a pattir das particularidades
em diferentes politicas puablicas. Registramos também, especificamente na area da Educa-
cio Infantil, o destaque para dois dossiés’ sobre a temética organizados pelo Grupo de Es-
tudos e Pesquisas e Pedagogias e Culturas Infantis (GEPPECI). Além disso, a Campanha

Nacional pelo Direito a Educagdo vem produzindo materiais de referéncia sobre o tema

* Destacamos a Revista Servico Social e Sociedade, por ser um periddico de relevincia na trajetéria histdrica da profissdo -
Servico Social.

? Ver: https://periodicos.ufsc.br/index.php/zeroseis/issue/view/3163. Acesso em: 15 jan./2021.
https://petiodicos.ufsc.br/index.php/zeroseis/issue/view/3157. Acesso em:15 jan. 2021.
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“BEducacio e pandemia®. Portanto, estudiosos, pesquisadores e profissionais de diferentes
areas do conhecimento das Ciéncias Humanas e Sociais tém se debrucado na elaboracao de
produgdes que desvelam as nuances dos desdobramentos nas condigdes objetivas e subjeti-
vas da vida da populagido brasileira no contexto da pandemia. Salientamos que, apesar de
atingir a todas/os, esses estudos e pesquisas evidenciam que as piores condigdes para viabi-
lizar o enfrentamento deste virus atinge principalmente a classe trabalhadora que convive
com diversas formas de violacao de direitos humanos e sociais, intensificando as manifesta-
¢Oes da questao social.

Nos limites deste artigo, destacamos os impactos da Covid-19, especificamente na
politica de educagao, mas reconhecendo a intersetorialidade e a articulagao das politicas so-
ciais para a defesa da vida.

A POLITICA DE EDUCACAO EM TEMPOS DE COVID-19

A disseminagao rapida do novo coronavirus, a falta de uma vacina e da inexisténcia
de cura da doenga apontaram, no mundo inteiro, para uma recomendagao de isolamento
social como estratégia para desaceleracio do nimero de casos em um curto espaco de tem-
po. No Brasil, na segunda quinzena de mar¢o de 2020, os governadores dos estados e pre-
feitos de muitos municipios decretaram a paralisacao de atividades em escolas, universida-
des, academias de ginastica, cinemas, estadios de futebol, fechamento do comércio, ou seja,
a proibi¢ao de qualquer situacdo que causasse aglomeracdo de pessoas como forma de frear
o avango da contamina¢ao da Covid-19 no Brasil. Os tnicos espagos em que os funciona-
mentos ficaram autorizados foram os supermercados, farmacias e restaurantes para atendi-
mento delivery.

Com a paralisagdo das atividades em escolas publicas e particulares de todos os ni-
veis de ensino: educagdo basica (educa¢ao infantil, ensino fundamental e ensino médio),
educagio supetior, educagio profissional e tecnoldgica’, inclusive das demais modalidades
de ensino: educacao inclusiva, educagao de jovens e adultos, educagao indigena e educacio
rural, entra em discussao uma nova forma de estudar: as aulas remotas, associadas a discus-
sio do ensino a distancia® (EAD), e/ou ensino remoto emergencial’.

No inicio da pandemia as escolas publicas no pais ou anteciparam as férias de julho
ou suspenderam as atividades escolares, enquanto as escolas particulares se readaptaram
para a oferta de aulas remotas em que o professor ministra as aulas de sua residéncia e os
estudantes também assistem as aulas também de suas residéncias, intensificando a utiliza-
¢ao das diversas plataformas oz-/ine disponibilizadas.

As universidades e faculdades particulares seguem a mesma logica das escolas parti-
culares de educacao basica e ofertam aulas on-/ine, enquanto as universidades federais e par-
te significativa de universidades estaduais de todo pafs suspenderam « priorz 0 semestre aca-
démico e aos poucos foram discutindo estratégias e planos para retorno das atividades du-
rante a pandemia e no pés-pandemia.

O que se observa no cenario brasileiro é que ndo ha uma condugio no campo da
educagio que indique os rumos da politica no cenario de saida desta pandemia. Ao contra-

* Ver: https://campanha.org.br/covid-19/. Acesso em: 15 jan. 2021.

* A organizagio dos niveis de ensino é regulamentada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacio Nacional (LDB) — n.
9.394, de 20 de dezembro de 1996.

% “O termo EaD tem sido usado para nomear um tipo de ensino, com matetial pré-produzido, feito sem contato proximo
entre professor e aluno.” (PAIVA, 2022, p. 58).

"Paiva (2022, p. 62) entende “Ensino Remoto Emergencial como uma mudanca temporaria da entrega de instrugdes para
um modo de entrega alternativo devido a circunstincias de crise. [...] E esse tipo de abordagem envolve o uso de
solucdes de ensino totalmente remotas para a instrugio ou a educagio que, de outra forma, seriam ministradas
presencialmente ou como cursos combinados ou hibridos, e que retornario a esse formato assim que a ctise ou
emergéncia tiver diminuido.”.
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rio, a politica de educagio aprofunda suas crises face a politica neoliberal e, especificamente
neste (des)governo, vem sendo duramente atacada. Podemos citar algumas situagées em-
blematicas, sendo: o movimento “Escola Sem Partido”, a discussao da “ideologia de géne-
ro”, a proposta de militarizagao das escolas, o desfinanciamento da educagao, o descrédito
pelas produgodes cientificas, dentre outros.

A situagdo deflagrada pelo novo coronavirus incide na educagio escolarizada de
forma geral, porém com algumas peculiaridades em cada nivel de ensino, envolvendo o co-
tidiano de vasto contingente de criangas, adolescentes e jovens — bem como de suas respec-
tivas familias que enfrentam diariamente a luta pela sobrevivéncia, sem ter a devida prote-
¢do social, de responsabilidade do Estado. Certamente o fato de estarem longe dos espagos
escolares, tais como creches, escolas e universidades, pode influenciar na impossibilidade
de garantir a satisfacao de suas necessidades basicas (alimenta¢ao) e na qualidade do pro-
cesso de ensino-aprendizagem, proposto pelo Ministério da Educagao e Cultura (MEC)
para ser efetivado na modalidade da educagao a distancia através de aulas remotas.

O paragrafo 4° do art. 32 da LDB define que “[...] o ensino fundamental sera pre-
sencial, sendo o ensino a distancia utilizado como complementa¢ao da aprendizagem ou
em situagoes emergenciais.” (BRASIL, 1996, p. 16). E ainda refor¢a que

O art. 9° define que o ensino fundamental na modalidade a distancia, em situa-
¢bes emergenciais, previsto no citado artigo, se tefere a pessoas que: I - este-
jam impedidas, por motivo de saidde, de acompanhar o ensino presencial; II - se
encontrem no exterior, por qualquer motivo; III - vivam em localidades que nio
possuam rede regular de atendimento escolar presencial; IV - sejam transferidas
compulsoriamente para regides de dificil acesso, incluidas as misses localizadas
em regides de fronteira; ou V - estejam em situagdo de privagdo de liberdade

(BRASIL, 1998, p. 16, grifo do autor).

Porém, o padrao microeletronico na produgao que vem sendo desenvolvido em di-
versos setores da economia, foi incorporado pela educacao. Desta forma, as denominadas
novas tecnologias de comunicacao e informacao, convertidas na modalidade de educacao a
distancia, vem sendo amplamente expandida nas ultimas décadas, portanto, nao ¢ utilizada
apenas em casos de excepcionalidade. Tal procedimento incide na reconfiguracdo do traba-
lho e da formacao e tem sido fortalecida principalmente através de empresas privadas, con-
tribuindo com o processo de mercantilizagdo da educag¢ao. Em tempos de pandemia esse
processo se espraia tendo como motivo a necessidade do isolamento social.

Durante todo o ano de 2020 as desigualdades educacionais foram sendo fortaleci-
das pelo cenario pandémico que foi trazendo a tona uma situagao ja existente no pais de
auséncia de um sistema dnico de educagao, ficando a cargo de gestores municipais e esta-
duais assumirem as decisdes e a condugao da educagao. Vale lembrar que uma heterogenei-
dade de praticas foi implementada por escolas particulares, que se adequaram mais rapida-
mente ao ensino remoto, e escolas publicas, que criaram estratégias diversas de acompa-
nhamento aos estudantes, seja através de ensino remoto precario, seja com entrega de ativi-
dades impressas e/ou apenas suspensio das atividades educacionais por falta de condi¢oes
de acompanhamento sistematico aos alunos.

Ja no ano de 2021, com o inicio da vacina¢ao dos profissionais da educag¢io se acir-
ra no cenario nacional a discussao sobre reabertura ou manutencao do fechamento das uni-
dades escolares. Como nos lembram Helfreich, Salgado, Machado e Mayer (2021, p. 368),
“[...] o debate em questao, sobre a reabertura das escolas, vem mobilizando diversos setores
da sociedade civil, dada a centralidade da institui¢do escolar na estruturagao e na organiza-
¢ao social.”. Nesta perspectiva, no segundo semestre de 2021 gradativamente foi sendo in-
troduzido um sistema hibrido de educagao em que as escolas retornaram as suas atividades,
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porém com um sistema de rodizio de estudantes, ou seja, parte desses iam para escola e
parte ficava em casa e assistia aula remota.

Em agosto de 2021, foi promulgada a Portaria Interministerial n® 5, que reconheceu
a importancia nacional do retorno a presencialidade das atividades de ensino e aprendiza-
gem e que de certa forma indicou a volta as aulas 100% presenciais em 2022. O ano letivo
2022 foi iniciado em fevereiro com aulas 100% presenciais na maioria dos municipios bra-
sileiros, apesar de que alguns municipios, a exemplo do municipio de Campina Grande-PB®
deliberou pelo retorno as aulas no sistema hibrido devido ao aumento de casos da Covid-
19 no municipio.

Na situagdao de excepcionalidade gerada pela pandemia, se instaura a discussao do
ensino a distancia e das atividades remotas na educagao basica e na educagdo superior,
questao que sera abordada no préximo item deste artigo.

O DILEMA DA EDUCACAO A DISTANCIA EM TEMPOS DE PANDEMIA: O
POSICIONAMENTO DO SERVICO SOCIAL

No campo da educagio reaparece com bastante forca a discussao da educagao na
modalidade a distancia (EAD) em substitui¢ao a educagdo presencial, uma tematica polémi-
ca que tem sido foco de reflexdes de educadores criticos, pois ha um desvio do real signifi-
cado e objetivo desta modalidade de ensino, demarcando o processo de mercantilizagao da
politica de educagao no Brasil.

A partir do contexto da pandemia da Covid-19 e da necessidade do isolamento so-
cial, especificamente no que se refere a educagao formal, o Ministério da Educagio e Cultu-
ra (MEC) instituiu varias medidas que tém carater excepcional e que rebatem de forma par-
ticular em cada nivel de ensino pertinente a politica de educagao, tanto para as instituicoes
publicas quanto privadas. Destacamos algumas:

e A distribuicao da carga horaria em periodo diferente aos 200 dias letivos propostos
pela LDB/1996;

e Devido a suspensio das aulas, juntamente com o Conselho Nacional de Secretarios
de Educacio (CONSED) e a Unido Nacional de Dirigentes municipais de
Educa¢ao (UNDIME), o MEC em didlogo com o Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educagio (FNDE) e com as secretarias de educagio, estio
buscando alternativas para destinar os alimentos em depdsito aos estudantes. Estao
buscando defini¢des sobre em qual frequéncia havera a distribuicao dos alimentos,
respeitando os protocolos do Ministério da Satude;

e [Flexibilizagio do EAD para sistema federal de ensino (portarias 343 e 345, de 17 ¢
19 de marco de 2020, respectivamente), que autoriza o ensino a distancia em
universidades federais, institutos federais, Colégio Pedro 1I, Instituto Nacional de
Educagiao de Surdos (INES), Instituto Benjamin Constant (IBC) e instituigoes
privadas de ensino superior.

Tal medida, como forma de evitar a interrup¢ao das atividades académicas, nao ¢é
impositiva. Especificamente em relacao ao ensino superior, a pandemia deflagra a ideologia
que perpassa 0s governos no contexto atual em relag¢ao a concepgao de educagao, com a in-
dicagdao da modalidade EAD, como uma estratégia “redentora” por possibilitar a nao inter-

® Aulas na rede municipal de Campina Grande comegam no formato hibrido em 14 de fevereiro. Disponivel em:
https://gl.globo.com/pb/paraiba/noticia/2022/02/04/aulas-na-rede-municipal-de-campina-grande-comecam-no-for-
mato-hibtido-em-14-de-fevereiro.ghtml. Acesso em: 15 jan./2022.
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rupg¢ao do processo de ensino-aprendizagem em todos os niveis de ensino em tempos de
pandemia.

Essa postura demonstra o quanto a politica de educagao tem sido pautada em para-
metros irreais, desconectados de qualquer avaliagao, tanto sobre as condi¢es objetivas da
classe trabalhadora quanto das questoes pedagdgicas que evoluiram através de estudos e
pesquisas de educadores renomados, mas que geralmente nao sao reconhecidos no planeja-
mento dessas politicas que se constata no posicionamento assumido, mesmo em momen-
tos tao cruciais como o que estamos vivendo devido a pandemia.

Assim, varias escolas publicas e privadas de todos os niveis de ensino articulam
formas de cumprir a carga horaria exigida pela Lei de Diretrizes e Bases de 1996, os 200
(duzentos) dias letivos (divididos por semestre), independente da realidade dos estudantes,
tais como: nao ter acesso a internet, a dificuldade dos pais em acompanhar seus filhos, in-
clusive por serem analfabetos ou ainda, por estarem trabalhando (presencial ou remota-
mente) apesar da pandemia, dentre uma gama de fatores. No que tange a questao do acesso
a internet, a necessidade de realizagdo das atividades escolares de forma virtual, expde a
condi¢iao de um contingente significativo de familias brasileiras, ou seja, aquelas com renda
per capta de até um salario minimo, pois 27,3% nao tinham nenhum acesso a internet atra-
vés de qualquer equipamento, segundo informa a Pesquisa Nacional por Amostra de Do-
micflios (PNAD) continua de 2019. Este ¢ um fato determinante que aumenta as desigual -
dades de acesso a educagdo escolarizada, comprometendo a efetivagdao do direito a educa-
¢ao dessas criangas, adolescentes e jovens.

Em relacao as condi¢bes didatico-pedagdgicas reconhecemos que ha varios educa-
dores criticos que lutam para efetivar propostas pedagogicas sintonizadas com o contexto
sécio-econdmico-cultural dos estudantes, especialmente nas escolas/universidades publi-
cas, porém, temos a certeza que jamais a EAD contemplara uma educagio qualitativa que
viabilize uma formagao integral, critica e ndo atendendo meramente a légica mercadolégica
que infelizmente impera nos projetos educacionais atuais.

A portaria n® 343 do MEC, de 17 de marco de 2020, autoriza “[...] a substitui¢ao
das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a situagao de pandemia do
novo coronavirus — Covid-19.” (BRASIL, 2020). Afirma “preservar” a autonomia da uni-
versidade para adotar a EAD, porém o posicionamento do MEC nesta dire¢ao contradiz o
que deveria ser a sua preocupa¢ao maxima, ou seja, garantir uma educacio de qualidade e
para todos. Para tal, ¢ indispensavel considerar as peculiaridades da realidade social dos es-
tudantes, que sdo extremamente diversas diante das desigualdades sociais que marcam a so-
ciedade brasileira.

Diante dos posicionamentos assumidos pelo governo federal podemos inferir que a
situacdao da pandemia mobiliza a consolidagao dessa modalidade de ensino que desde a dé-
cada de 1990 vem sendo amplamente disseminada no Brasil. Assim, nesse perfodo de ex-
cepcionalidade vivenciado pela crise sanitaria que computa altos indices de mortalidade, o
governo ignora as condi¢es concretas de vida da classe trabalhadora com o nao reconheci-
mento das particularidades de parte significativa de estudantes e suas respectivas familias,
que historicamente estiveram excluidos do espago educacional e que recentemente tem tido
acesso a este direito social. A guisa de exemplo, desde a fixacio do Programa de Inclusio
do Vestibular do governo do estado de Sao Paulo, denominado de Sistema de Reserva de
Vagas para a Escola Basica Publica (SRVEBP), na Universidade Estadual Paulista
(UNESP), o perfil socioeconomico de estudantes tem sido alterado de modo substancial
tendo em vista o ingresso de pessoas vulneraveis socioeconomicamente nesta institui¢ao de
ensino superior, fato que se repete em diversas universidades publicas e também na educa-
¢ao basica.
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A Carta da Moradia Estudantil (UNESP, 2020), fundamentando o posicionamento
deste segmento contra a efetivagio da EAD, expbe exatamente as mazelas da realidade dos
estudantes que interferem nas condigdes de efetivagao do ensino a distancia ou as ativida-
des remotas:

A realidade desses estudantes, em grande medida, dificulta ou inviabiliza um
acesso qualitativo aos meios digitais que servem como base para o Ensino a Dis-
tancia, tanto por falta de instrumentos que permitem o estudo (como notebooks
e computadores) quanto pela inexisténcia ou qualidade reduzida de internet.
Nesse sentido, além de parcela de estudantes ndo possuirem os meios essenciais
e qualitativos de acesso, muitos sequer conseguem se conectar a uma internet
que possibilite baixar documentos, ver video aulas e transmissdes ao vivo, bem
como enviar questiondrios e exercicios pré-estabelecidos. Isso se da pela quali-
dade da banda-larga fixa ou das redes moveis (3G e 4G) de variadas casas. Em
algumas regides do Estado de Sao Paulo e do pais, algumas operadoras de celu-
lar mal funcionam ou a internet que é paga pelos moradores da residéncia tem
quedas abruptas de funcionamento em alguns periodos do dia e da semana.
Ademais, existem aspectos complexos e diversos da vivéncia de cada estudante,
principalmente da Permanéncia Estudantil, que nio sio passiveis de quantificar
por meio de pesquisas estabelecidas online por esta faculdade. Para o desenvol-
vimento pleno da graduacio, estudantes precisam dos espa¢os que a universida-
de oferece, seja na biblioteca — com acesso a notbooks, tomadas, livros e ambi-
ente favoravel a leituras — seja no Restaurante Universitario, Centro de Convi-
véncia Infantil e outros lugares que possibilitem o estudo. Devido a pandemia e
20 isolamento social, nicleos intimos e “familiares” estdo intensamente reunidos
em suas moradias, o que, em diversos casos particulares, permite: o desenvolvi-
mento de discussoes, brigas e conversas que condicionam um espago favoravel
para estudo; a dificuldade de estabelecer tempos especificos nas rotinas diarias
para responder exercicios, realizar leituras ou visualizar video aulas, tendo em
vista as responsabilidades de trabalho e com pessoas em situagdo de fragilidade
diante do perigo do COVID-19 (avés e parentes idosos, por exemplo) etc.

(UNESP, 2020, p. 01).

Em vista desses aspectos apresentados, dentre outros nao especificados, nio ha que
se estabelecer uma modalidade de ensino ja tendo conhecimento que impossibilitard o estu-
do de parcela significativa de estudantes inseridos nas universidades publicas e na educagao
basica de todo pafs.

Ainda, cabe ressaltar que parte dos critérios que abre margem a participa¢ao de es-
tudantes no processo seletivo dos programas de Permanéncia Estudantil envolve um nfvel
pré-fixado de presenca e bom desempenho académico. E inconcebivel exigir, dentro do ce-
nario atual, participa¢ao de estudantes em atividades a distancia, contabilizando presenga e
nota, se ha grande contingente de pessoas que nao conseguem realizar suas responsabilida-
des académicas com qualidade, culminando em um prejuizo profundo para a construgao do
conhecimento e a prépria permanéncia desses estudantes no meio universitario.

Diante desse cenario, para os objetivos deste texto, é essencial trazer os posiciona-
mentos da categoria profissional de assistentes sociais. Inicialmente faz-se necessario expli-
citar que ha uma peculiaridade desta profissao — a for¢ca de mobilizagao dos seus 6rgaos re-
presentativos, sendo: o Conselho Federal de Servico Social (CFESS) e Conselho Regional
de Servigo Social (CRESS), a Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social
(ABEPSS), que se articula com a Executiva Nacional de Estudantes de Servico Social
(ENESSO), promovendo reflexoes, divulgando posicionamentos sobre varios temas polé-
micos e expressoes da questdo social sempre pautados na defesa intransigente dos princi-
pios éticos do Servico Social, na defesa dos interesses da classe trabalhadora e na luta por
seus direitos humanos e sociais.
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Desde o inicio da pandemia, essas entidades representativas divulgam os posiciona-
mentos da categoria profissional em relagdao aos aspectos pertinentes a formacgao e ao exer-
cicio profissional dos assistentes sociais. Destacamos os conteidos desses documentos que
expressam os aspectos relacionados a formagao e ao exercicio profissional.

Apresentamos as argumentacoes do conjunto CFESS/CRESS, conforme segue:

* Reforga a regulamentagio sobre as condigdes éticas e técnicas adequadas para o
exercicio profissional (Resolugio CFESS n° 5.493/2000) e acrescenta que é preciso
rigor no processo de higieniza¢do e utilizagio de equipamentos de protecao
individual e equipamentos de protecio coletiva (EPI — EPC) indicadas pelo
Ministério do Trabalho com o intuito de preservar a saude dos profissionais e dos
usudrios, além de respeitar as normas sanitarias estabelecidas pela Organizacao
Mundial de Saade (OMS);

* Quando as atividades desenvolvidas pelos assistentes sociais forem consideradas
prioritarias, a decisdo da continuidade do atendimento presencial deve respeitar a
autonomia do profissional considerando o posicionamento do coletivo daquela
determinada instituicao;

* O trabalho remoto (somente aplicado em condig¢oes de excepcionalidade) deve
considerar a qualidade do atendimento e atender aos preceitos ético-politicos do
Servico Social, principalmente em relagao ao sigilo profissional.

Diante do contexto atual, o conjunto CFESS/CRESS refor¢a a necessaria resistén-
cia da categoria profissional reafirmando a agenda de lutas: defendendo a concepgao ampli-
ada de seguridade social, que inclui todas as politicas publicas e nao apenas a Saide, Previ-
deéncia e Assisténcia Social, conforme previsto na Constituicio Federal do Brasil (1988);
pela revogacio da Emenda Constitucional n® 95/2016, com a liberagao de recursos finan-
ceiros para todas as politicas publicas — especialmente para o Sistema Unico de Satde
(SUS); e, por fim, declara a defesa dos direitos humanos e sociais, priorizando a prote¢ao
da vida dos usuarios dos servicos sociais e do proprio assistente social.

No que tange aos cursos de graduacio e pds-graduagao em Servigo Social, a catego-
ria profissional de assistentes sociais, através das referidas entidades representativas —
ABEPSS, o conjunto CFESS/CRESS e também a ENESSO —, resistitam a “velada imposi-
¢d0” da utilizagao da modalidade de EAD e/ou atividades remotas, pois apesar de nao se-
rem obrigatdrias, tém sido indicadas pelas institui¢oes educacionais como a “Gnica” opgao.
Reforcar o ensino presencial como modalidade essencial no processo de formagao profissi-
onal de qualidade tem sido a tonica dessas entidades representativas.

A ABEPSS manifesta sua posi¢ao contraria a referida portaria, com forte argumen-
to, conforme segue:

A proposta de realiza¢do online das atividades desconsidera a excepcionalidade
da situagdo e que radicalmente modifica a dindmica de vida de docentes e dis-
centes na qual todos os membros familiares se encontram em casa, trazendo so-
brecatrgas particularmente as mulheres (maioria do nosso corpo discente e do-
cente); desconsidera as formas de acesso a internet dos discentes mais pobres;
desconsidera a dimensdo pedagdgica que a relacio presencial possibilita no pro-
cesso formativo; e desconsidera as dimensdes sociais e psicologicas de adapta-
¢ao a nova realidade. Os elementos listados sio importantes no processo en-
sino-aprendizagem (ABEPSS, 2020a, p. 1).

O documento reforga ainda a preocupacao da ABEPSS em rela¢do a necessidade de
posicionamento da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CA-
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PES) quanto aos programas de pos-graduacgao (prazos das bancas de qualificacdao e defesa,
prazo para a inser¢ao de dados na Plataforma Sucupira), considerando que tanto a gradua-
¢ao quanto a pos-graduagao fazem parte do mesmo contexto de reorganizacao da vida aca-
démica diante da pandemia. Ratifica a defesa da incompatibilidade da modalidade EAD
com a formacao profissional do assistente social, coerente com o projeto ético-politico
profissional, luta incansavel desta categoria profissional.

No que diz respeito ao estagio supervisionado em Servi¢o Social, a ABEPSS — regi-
ao Sul II se manifesta e

Otienta todas as Unidades Formacao de Assistentes Sociais (UFAS) atencio e
providéncias na relacio com os estagios supervisionados em Servico Social. Re-
lembramos a todas/os coordenadores de Cursos de Servico Social e dos setores
de estagio quanto a importancia de, neste momento, suspenderas atividades vin-
culadas ao estagio supervisionado (ABEPSS, 2020b, p. 2).

Desta forma, reafirmamos a concepgao de educagao

[-..] que ndo se dissocia das estratégias de luta pela ampliacdo e consolidagdo dos
direitos sociais ¢ humanos, da constituicio de uma seguridade social ndo formal
e restrita, mas constitutiva desse amplo processo de formagio de autoconscién-
cia que desvela, denuncia e busca superar as desigualdades sociais que fundam a
sociedade do capital e que se agudizam de forma violenta na realidade brasileira
(CFESS, 2013, p. 22).

Por fim, a ABEPSS reforga as suas bandeiras de luta sendo: a imediata revogacgao da
emenda constitucional 95, o reconhecimento da educagao como direito € ndo como negod-
cio, a defesa do trabalho intelectual, docente e discente com autonomia e condicoes de tra-
balho, e a autonomia universitaria com financiamento publico.

Diante deste pressuposto, ¢ importante reafirmar que a assisténcia estudantil preci-
sa ser ampliada tanto na educacao superior, de forma a atingir todos os estudantes que dela
necessita, quanto deve abranger os outros niveis de ensino, considerando que nio basta ter
acesso a educacido escolarizada, mas ¢ urgente garantir a permanéncia dos estudantes pro-
venientes da classe trabalhadora. E notétio o reconhecimento que para as criancas, adoles-
centes e jovens provenientes de familias empobrecidas, “permanecer” na escola ¢ ter possi-
bilidade de se manter vivo. Assim, o isolamento social imposto pela pandemia nio pode
significar “isolar-se” do acesso ao atendimento de suas necessidades basicas, que muitas ve-
zes sao mantidos pelo trago da assisténcia social que perpassa as politicas educacionais, tais
como merenda escolar, alimentacao nas creches, os Restaurantes Universitarios, os auxilios
socioeconémicos ou de aluguel, entre outros. Portanto, a assisténcia estudantil deve ser pri-
oridade e deve ser reorganizada neste periodo de excepcionalidade.

O CFESS também se manifesta da seguinte forma:

Em relacdo especificamente ao trabalho do Servico Social, as/os profissionais
devem decidir com autonomia (preferencialmente de forma coletiva) sobre a
forma de atendimento mais adequada em cada situacio, de modo a atender as
otientag¢des, conforme acima mencionado, assim como proteger a saude do/a
profissional e do/a usuirio/a. No entanto, caso decidam por atendimentos potr
videoconfetréncia, estes devem ter cariter absolutamente excepcional, conside-
rando a particularidade deste momento (CFESS, 2020, p. 1).

Portanto, a defesa dessas entidades representativas coaduna com a defesa dos dis-
centes, docentes, pesquisadores, assistentes sociais e servidores, que atuam em todos os ni-
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veis de ensino no sentido de priorizar agoes preventivas de saude contra a pandemia da Co-
vid-19, conforme estabelecido pela Organizagao Mundial da Saide e Ministério da Saude.

Ressaltamos que, apesar de nao ser a condigdo ideal, a intensificacdo e prolonga-
mento da pandemia no mundo e no Brasil, exigiu a organizac¢ao do ensino remoto nos va-
rios niveis de ensino e, neste sentido a categoria profissional de assistentes sociais persistiu
nos debates com intuito de qualificar o quanto possivel a implementagao deste modelo de
ensino, mas afirmando a sua excepcionalidade.

Considerando as indica¢Oes apresentadas sobre as expressoes da categoria profissi-
onal em relagdo ao processo de formagao profissional e também relacionada ao exercicio
profissional dos assistentes sociais, ressaltamos as novas requisi¢oes e as respostas profissi-
onais em tempos de pandemia, reflexdes que serdo debatidas a seguir.

IMPACTOS DA PANDEMIA NO TRABALHO DE ASSISTENTES SOCIAIS

O Servigo Social é uma profissao inserida na divisio sociotécnica do trabalho e o
assistente social atua em diversos espacos socio-ocupacionais das politicas sociais (publica e
privada), que sdo tensionadas por interesses contraditorios advindos da relagao capital e tra-
balho, atuando com as mazelas da questio social’.

Nas ultimas décadas a profissao construiu um projeto ético politico-profissional he-
gemonico que sustenta a dire¢ao social da profissdo, pautada na teoria social critica (marxi-
ana) que fundamenta o arcabouco de conhecimentos teérico-metodologico, técnico-opera-
tivo e ético-politico da profissio.

Na atuagdo profissional do assistente social estao imbricadas a prestacao de servigos
sociais e a fun¢ido pedagdgica da profissio, ou seja, o assistente social é um “educador”,; no
sentido abrangente do termo. A funcdao pedagodgica desempenhada pelo assistente social
“[...] inscreve a pratica profissional no campo das atividades educativas formadoras de cul-
tura, ou seja, atividades formadoras de um modo de pensar, sentir e agir, também entendi-
do como sociabilidade.” (ABREU; CARDOSO, 2009, p. 594).

Na politica de educagdo, o assistente se insere no trabalho coletivo em diferentes
niveis de ensino, sendo: educac¢ao basica (educacdo infantil, ensino fundamental e ensino
médio); educagao superior e nas modalidades de ensino (educacio especial, educacio de jo-
vens e adultos, educagao indigena, educacao rural, educacao profissional e tecnologica).

Apds ampla pesquisa a nivel nacional organizada pelo CFESS, com apoio da Co-
missao de Educagdo e com assessoria do Dr. Ney Luiz Teixeira de Almeida, que teve a sig-
nificativa contribui¢do de assistentes sociais que atuam no ambito da politica educacional,
foi organizado o documento: Subsidios para atnacao de Assistentes Sociais na politica de educacao
(CFESS, 2013), que traz, entre outras tematicas, as dimensoes que particularizam a inser¢ao
do assistente social nesta politica e que sao: a garantia do acesso a educagao escolarizada, da
permanéncia na educagao escolarizada, da gestio democratica e da qualidade da educagao.

A politica de educagao se constitui em um espago tensionado por projetos educaci-
onais e societarios contraditorios, sempre em disputa. Para o Estado, sob a légica capitalis -
ta, a politica educacional é uma politica estratégica que procura assegurar as condi¢es ne-
cessarias para sua reproducio, ou seja, preparar funcional e ideologicamente a classe traba-
lhadora para atender as demandas do mercado, produzindo consensos. Mas, contraditoria-

? A “questio social” “[...] diz tespeito ao conjunto das expressdes das desigualdades sociais engendradas na sociedade ca -
pitalista madura, impensaveis sem a intermediacdo do Estado. Tem sua génese no carater coletivo da produgio, contra-
posto a apropriagdo privada da prépria atividade humana - o trabalho-, das condigGes necessarias a sua realizacio, assim
como de seus frutos. E indissocidvel da emergéncia do “trabalhador livre’ que depende da venda de sua forga de trabalho
como meio de satisfagio de suas necessidades vitais. [...] Tem a ver com a emergéncia da classe operdria e seu ingresso no
cenario politico, por meio das lutas desencadeadas em prol dos diteitos atinentes ao trabalho, exigindo o seu reconheci-
mento como classe pelo bloco do podet, e, em especial, pelo Estado.” ITAMAMOTO, 2001, p. 16-17).
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mente, a politica educacional é resultante da luta politica da classe trabalhadora em dar dire-
¢40 20 seu projeto de formagao (processo de producdo de uma consciéncia autbnoma).

E justamente neste espaco de diferentes niveis e modalidades de ensino no contex-
to da pandemia, que os assistentes sociais, mais uma vez, assumem posi¢ao relevante a par-
tir de varias requisi¢oes profissionais.

Ressaltamos que pesquisas realizadas pelos integrantes do Grupo de Estudos e Pes-
quisas sobre Setvico Social na Educa¢io (GEPESSE-UER]/UFBA/UNESP) constataram
a presenca de assistentes sociais na educag¢ao em varios estados brasileiros tais como Sio
Paulo, Rio de Janeiro, Bahia, Paraiba, Rio Grande do Sul, Parana, entre tantos outros — atu-
ando principalmente a nivel municipal (educagao infantil e ensino fundamental), além do
nfvel federal nos institutos federais tecnolégicos e universidades publicas federais e estadu-
ais (principalmente a frente de agdes referentes a Permanéncia Estudantil), e também em
escolas privadas confessionais espalhadas pelo territorio nacional.

Mas, retomando o tema, em tempos de pandemia, quais sao as principais requisi-
¢Oes feitas pela educacgao escolarizada aos assistentes sociais? Sao varias, historicamente co-
nhecidas e ja analisadas em produgdes anteriores, mas descrevemos alguns exemplos neste
texto a fim de contextualizar as requisi¢cdes atuais a efetivagao do ensino a distancia e das
atividades remotas que objetivam garantir a continuidade da formagao em contexto de pan-
demia em todos os niveis de ensino, cada qual com suas particularidades.

De acordo com o Censo da Educagao Basica (2019), o Brasil possui neste nivel de
ensino 47.874.246 estudantes nas redes publica e privada, com 88,8% matriculados na area
urbana e 11,2% na rural, e as escolas publicas sao responsaveis por 83% das matriculas
ofertadas (INEP, 2019). Portanto, um grande contingente de criangas, adolescentes e jo-
vens, sendo a maioria pertencente as familias empobrecidas da classe trabalhadora e, pelo
fato de estarem afastados das unidades educacionais em decorréncia do distanciamento so-
cial exigido pela pandemia, ndo estdo tendo acesso a merenda escolar oferecida em toda
rede publica de educacido basica, municipal e estadual.

Neste sentido, em relagdo a alimentagao desses estudantes, a politica de educagao,
que articula a responsabilidade do poder publico municipal e estadual, foi elaborada a Lei n.
13.987, de 07 de abril de 2020, que altera a Lei n. 11.947, para autorizar, em carater excepci-
onal, durante o perfodo de suspensio das aulas em razao de situacdo de emergéncia, a dis-
tribuicao de géneros alimenticios adquiridos com recursos do Programa Nacional de Ali-
mentacdo Escolar (PNAE) aos pais ou responsaveis dos estudantes das escolas publicas de
educacio basica. Esta atividade tem sido realizada com o apoio do Servico Social nos muni-
cipios onde este profissional esta inserido na area da educagio, através da identificacio das
familias em situagao de vulnerabilidade socioeconomica (familias inscritas no Programa
Bolsa Familia ou Cadtnico) e também aqueles que o assistente social identifica que necessi-
tam desta prestacao de servigo neste momento de pandemia.

Na rede publica de ensino estadual (educagao fundamental e ensino médio), o go-
verno do Estado de Sao Paulo estipulou o pagamento de recurso financeiro no valor de R$
55,00 por estudante de familias em situacdao de vulnerabilidade social a partir do mesmo cri-
tério anterior. Porém, os gestores escolares (diretor, vice-diretor e coordenador pedagdgi-
co) estdo a frente da efetivagao deste beneficio e através de varios depoimentos reclamam
da necessidade da valiosa contribuicao do assistente social nas escolas. Outros estados tam -
bém implementaram propostas para reverter o recurso financeiro da merenda escolar em
pecunia para garantir o minimo de atendimento as necessidades de alimentagao deste con-
tingente de estudantes/familias.

Ha exemplos de municipios do Estado de Sao Paulo em que as equipes técnicas das
secretarias de educagao (incluindo o assistente social) identificaram o aumento de situagdes
de violéncia doméstica (em relacdo a crianga, ao adolescente e também contra a mulher) e
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estdo realizando atividades de orientacao socioeducativa através dos meios de comunica¢ao
(radio e televisao local) referentes aos equipamentos que essas familias devem recorrer para
cessar a violéncia e se proteger. Também organizaram plantdes virtuais e atendimento re-
moto para as familias das criangas da educacao infantil do municipio.

Outras formas de articulacao da politica da educacao com a politica de assisténcia
social (os Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS) tém sido efetivadas para
atender as necessidades basicas desta populagao, inclusive mobilizando a solidariedade co-
munitaria, recolhendo doagbes de cestas basicas para serem destinadas as familias das crian-
¢as que frequentam as creches.

Na educagao superior e profissional (universidades publicas e institutos federais de
educagio), a luta dos assistentes sociais que trabalham na execugao da Politica de Assistén-
cia Estudantil'’ tem sido para garantir e ampliar o acesso dos estudantes aos recursos finan-
ceiros, tais como bolsa socioeconomica e permanéncia nas moradias estudantis, além de re-
alizarem pesquisa sobre as condi¢oes objetivas e subjetivas dos estudantes para adesiao ao
ensino a distancia ou a atividades remotas, e tem comprovado as dificuldades e até a impos-
sibilidade de efetivar o ensino através dessas alternativas justamente pela condi¢ao de vul-
nerabilidade econdmica social. Fortalecer a mobilizagao e organizacao desses estudantes na
luta pela garantia de educagao de qualidade socialmente referendada e para todos, também
faz parte do trabalho do assistente social.

No ambito dos institutos federais e universidades publicas de todo pais, o Servico
Social, de acordo com os principios éticos e politicos profissionais, tem se posicionado em
defesa da manutenciao da assisténcia estudantil através de editais de auxilios financeiros
emergenciais. Considerando a condigao socioeconémica dos estudantes e suas familias,
agravadas em tempos de pandemia com a impossibilidade de realizar trabalhos informais
nas ruas e face a auséncia de politicas governamentais para assegurar empregos, o repasse
de recurso financeiro e alimentagao é imprescindivel também por parte das instituicdes pu-
blicas de ensino.

Neste contexto, ¢ requisitada ao Servico Social a realizacao de trabalho remoto vis-
to ser o assistente social o profissional que intervém diretamente em processos seletivos so-
cioeconomicos e conhece a realidade e demandas sociais dos estudantes. LLogo, o montante
de trabalho técnico-operativo demandado pelas institui¢des intensificou neste momento de
pandemia, o que evidenciou as condi¢des de vulnerabilidade, expressas na grande procura
pelos auxilios emergenciais.

Em termos de concepgdes, uma das discussoes que veio a tona foi a assisténcia es-
tudantil, que entendemos como uma das politicas de permanéncia estudantil vinculada a
educacio, mas com critérios e procedimentos da politica de assisténcia social. A ideia de
“filantropizacao” das a¢des e o acumulo dos auxilios da assisténcia estudantil com o auxilio
emergencial do governo federal retomou a relagdo e as particularidades das politicas de
educacio e de assisténcia social.

Defendemos que todas as acbes no ambito da garantia de direitos sociais devem ser
efetivadas na crise que vivemos, evidenciada pela pandemia. Negar recursos previstos e ga-
rantidos aos estudantes é reconhecer mais uma vez a fragmentagao das politicas sociais no
Brasil, que deveriam tecer esfor¢os de acompanhar as familias em situagao de vulnerabilida-
de, reconhecendo que as determinagdes relacionadas a crise econdémica, ao desemprego e
subemprego que atingem parcela expressiva da classe trabalhadora, ndo podem ser conside-
radas um “problema individual”, mas sim uma questao estrutural do capitalismo e conjun-
tural na sociedade brasileira e que clama pela responsabilizagio do Estado em relagdo a
protec¢ao social.

' Elaboradas pelas institui¢des de ensino com base no Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), conforme
Decreto n. 7.234/2010.
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No que tange aos recursos or¢amentarios para tais garantias, as preocupagoes dos
profissionais da educagao também se agravam na pandemia. As condi¢oes de trabalho, que
ja ndo eram satisfatorias, também se tornam muito mais graves em trabalho remoto. De
forma geral, as instituiges nao ofereceram estruturas basicas para que as assistentes sociais
desenvolvam suas atribuicoes.

Considerando que a profissao é eminentemente feminina, se articulam aos desafios
do trabalho remoto o acimulo das atividades domésticas e cuidados familiares face as desi-
gualdades de género amplamente analisadas em pesquisas sociais. No ambito profissional,
cabe ressaltarmos que o contexto atual é de ataques ao servico publico, com inten¢des
anunciadas do governo federal de congelar salarios, progressoes e concursos publicos, além
de contribuir com a deslegitimagao das produgdes cientificas.

Uma outra frente de trabalho do Servi¢o Social na educa¢ao, imensamente prejudi-
cada em tempos de trabalho remoto, ¢ o acompanhamento social dos estudantes e suas fa-
milias. Ratificando o que ja abordamos, as condi¢oes de permanéncia em aulas virtuais e
contatos para duvidas e informagoes referentes aos direitos é um entrave diante dos indica-
dores de acessibilidade digital e tecnoldgica do pais. Na regiao Nordeste, 58,4% nao tém in-
ternet em casa e, no Brasil, 42 milhdes de pessoas declaram nunca a terem acessado. O en-
sino remoto, EAD e o atendimento social sio precarios e expdem o fosso das desigualda-
des na educacio brasileira.

A ABEPSS, o CFESS e a ENESSO langaram em 23 de junho de 2020 um novo do-
cumento intitulado: Trabalbo e ensino remoto emergencial, que alerta que o trabalho remoto —
chamado home office — a que ja estao submetidos docentes e técnico-administrativos das mais
variadas unidades de formagao desde o inicio da pandemia, impde as/aos mesmas/os uma
jornada de trabalho muitas vezes interminavel que nado permite mais separar o que ¢ traba-
lho e o que ¢ vida privada. Assim, as entidades da categoria ainda destacam que muitas/os
terdo seu trabalho ainda mais precarizado e correrdo o tisco de serem responsabilizadas/os
pelo insucesso do modelo de ensino remoto emergencial adotado pela Universidade.

A defesa do adiamento do Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM (Campa-
nha #AdiaEnem) foi uma das principais bandeiras de luta dos movimentos sociais da edu-
cagao e dos estudantes brasileiros no contexto nacional da pandemia, exatamente pelo re-
conhecimento de tais desigualdades e opressdes expressas na politica de educacio. Sem
apoio do Ministério da Educagao, que, ao contrario, defende a realizagdo dos exames no
periodo previsto, seguiu-se em negociacio parlamentar pelo adiamento dos exames en-
quanto durar a pandemia e as aulas estiverem suspensas'’.

Por fim, ressaltamos ainda que devemos considerar que as desigualdades sociais na
educacio sao completamente articuladas a questdo racial e sexual. Em um pafs que possui
quase quatro séculos de escraviddo na sua histéria e ainda mata um jovem negro a cada 23
minutos (BRASIL, 2016), os dados oficiais subscrevem que o trabalho do assistente social
na educagdo, em sua diregao social e defesa intransigente dos direitos humanos, tem muito
a contribuir em diversas dimensoes.

Na dimensio educativa, o assistente social contribui desvelando e refletindo a con-
juntura politica do pais e os preconceitos historicamente constituidos na garantia do acesso
a educagdo através da defesa e implantacao de politicas de agdes afirmativas; na garantia da
permanéncia estudantil, ao observar indicadores de infrequéncia, evasao escolar, fenéme-

" O denominado “#Adia Enem” é um movimento virtual convocado por representagdes de entidades estudantis, como a
Unido Brasileira dos Estudantes Secundaristas (Ubes), Unido Nacional dos Estudantes (UNE) e a Associagao Nacional de
Pés-Graduandos (ANPG), que realizam apelo do adiamento da prova do Enem. O ENEM foi criado em 1998 com o ob-
jetivo de avaliar o desempenho dos estudantes concluintes do ensino médio. A partir de 2004 a prova passou a ser utiliza-
da como ferramenta para ingresso em institui¢coes do ensino superior e, em 2010, com sua inclusio no Sistema de Selegio
Unificada, foi reconhecido como o maiot ¢ mais completo exame educacional do Brasil. Cf.: https://adiaenem.com.br/.
Acesso em: 05 jun. 2020.
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nos que incidem principalmente na populagao mais vulneravel, ou seja, homens e mulheres
negras oriundos de escolas publicas, além de fortalecer a articulagao entre as politicas soci-
ais, as politicas de acesso e permanéncia, bem como a defesa da gestio democratica e da
unido de esfor¢os com vistas a efetivar uma educagao de qualidade socialmente referenda-
da.

Para Frigotto (2020), a qualidade socialmente referendada esta sedimentada nos
moldes da educagao unitaria de que fala Gramsci (1988) e as bases materiais para a efetiva-
cao desta, em termos sintéticos sao:

- Infraestrutura fisica: gue compreende a qualidade da construcdo, espagos especifi-
cos para as atividades pedagogicas, tamanho das salas, ventilagiao, luminosidade,
espagos para atividades de esporte e lazer;- Recursos e materiais pedagdgicos: Bibliote-
ca e laboratérios equipados e atualizados e almoxarifado para as diferentes areas
de conhecimento que constituem o curriculo da escola e pessoal qualificado para
0 apoio na utilizagio dos laboratérios e biblioteca;- Corpo docente, trabalbadores téc-
nicos e administrativos, servigos e pessoal de apoio. Crucial em relacio a cada um destes
profissionais ¢ a atua¢do numa Gnica escola e com um piso salarial inicial defini-
do e plano de carreira regulamentado. No caso do corpo docente ¢ crucial o ni-
vel e qualidade de sua formacio, distribui¢ao do seu tempo entre atividades em
sala de aula e tempo de estudo, organizagdo de materiais, orientacio de projetos
e monografias de final de curso, participacio em reunides, tempo para atualiza-
¢io etc. (FRIGOTTO, 2020, p. 03, grifo do autor).

Na perspectiva de uma educagao de qualidade socialmente referendada, conforme
citado por Frigotto (2020), a preocupacao dos assistentes sociais e certamente dos educado-
res em relagdo aos rumos da educagio pos pandemia é uma constante, pois 0 ensino remo-
to foi necessario em tempos de excepcionalidade — a pandemia, mas ndo pode se consoli-
dar como se fosse um modelo ideal. Corroboramos com o pensamento de Saviani (2020, p.
6-7) a este respeito.

De fato, prevé-se que o periodo pés-pandemia trara consigo pressoes para a ge-
neralizacdo da Educacio a Distancia como se fosse equivalente ao ensino pre-
sencial. Aprofunda-se, assim, a tendéncia a conversido da educagiao em mercado-
ria na esteira da privatizacdo que implica, sempre, a busca da reducio dos custos
visando o aumento dos lucros. Deve-se ter presente que, pela sua prépria natu-
reza a educagdo s6 pode ser presencial. Como uma atividade da ordem da pro-
ducido nao-material em que o produto nao é separavel do ato de produgio, a
educacio se constitui, necessariamente, como uma relacdo interpessoal implican-
do, portanto, a presenca simultinea dos dois agentes educativos: o professor
com seus alunos. E sabe-se que uma das principais func¢ées da educacio ¢ a so-
cializacio das ctiangas e jovens, o que nio pode ser feito com o ensino remoto
ou a distancia e muito menos com o ensino dito doméstico.

E justamente nesta direcdo que o trabalho do assistente social, inserido no trabalho
coletivo das institui¢des educacionais, efetiva agdes que coadunam com uma concepgao de
educacio que possibilite aos estudantes se reconhecerem como sujeitos histéricos, criticos,
para que possam lutar coletivamente por direitos sociais, em busca de melhores condi¢oes
de vida e de trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS
A crise causada pela pandemia da Covid-19 escancara as contradi¢des e desigualda-

des que ja estavam postas no cenario mundial face a crise estrutural do capital, agravada em
2008. Ao longo dos anos pudemos assistir profundas transformagdes na economia tendo
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como um elemento central de saida, ou sobrevivéncia do capital a esta crise, a incorporagao
de novas tecnologias de comunicagao e informagao. Se antes da pandemia a crise ja apresen-
tava um quadro de fragilidade dos sistemas de prote¢ao social no Brasil, com a pandemia
esse quadro se agrava consideravelmente e impacta diretamente as relagGes e condi¢des de
trabalho nas politicas sociais e, de forma particular, na politica de educacio.

Dessa forma, ¢ perceptivel o agravamento das condigdes objetivas de vida dos estu-
dantes/familias empobrecidas vinculadas aos sistemas publicos de educa¢iao em todo pais.
Situacdao que certamente demandara no poés-pandemia muitos contornos por parte da po-
litica educacional, ou seja, sera revelado o quanto é importante a sua articulagdo com a po-
litica de sadde e de assisténcia. Nesse sentido, o acesso da classe trabalhadora a educacio se
da, também, por um conjunto de demandas sociais (alimentagio/merenda, bolsa familia, e,
no caso do ensino superior, a exigéncia de assisténcia estudantil). Portanto, nao é simples-
mente expandir, massificar o ingresso na educa¢ao escolarizada daqueles segmentos que
historicamente foram excluidos da escola (no sentido amplo do termo) tais como negros,
mulheres, deficientes, mas reconhecer a condi¢ao de vulnerabilidade socioeconémica que
vivenciam em decorréncia da extrema desigualdade social historicamente marcada na socie-
dade brasileira e intensificada na era do neoliberalismo exacerbado.

Vale ressaltar que no que se refere a politica de educagio, a pandemia da Covid-19
reafirma o projeto educacional que vem sendo implantado no Brasil — centrado nos interes-
ses do capital — e que representa uma formagao mercadolégica, economicista, conservado-
ra, que visa a reproducao da ideologia dominante na prepara¢ao para o mercado de traba-
lho. Importante lembrar que este mercado de trabalho a partir da reestruturagao produtiva
¢ altamente flexibilizado (terceirizado, precarizado, informalizado), atingindo altos indices
de desemprego e subemprego, reforcando a superexploracio da classe trabalhadora.

Para além desta direcdo, a educacio se tornou uma “mercadoria” altamente lucrati-
va para empresarios de plantio, principalmente com a regulamentacao do ensino a distan-
cia, modelo esvaziado do principal elemento da educagao, o estabelecimento do processo
ensino-aprendizagem pautado na relacdo presencial professor-aluno.

Assim sendo, considerar a educacio a distancia como a redentora da educacio es-
colarizada neste periodo da pandemia ¢é, de fato, forgar a aceitagao da populagao a esta for-
ma de ensino, como se fosse eficiente e eficaz. Acreditamos, em concordancia com Figuei-
redo (2020), em uma concepeao ctitica de educagao, considerando-a enquanto um processo
que se da na interacdo, na relacdo entre professor e aluno, portanto, diretamente entre dois
seres humanos.

O momento que vivemos, de forma particular na area da educagdo, aflora varios
questionamentos: como sera a educagao no pos-pandemia? O que serd a “normalidade”
para o (des)governo brasileiro que incessantemente tem atacado a educagiao desconsideran-
do a importancia do préprio conhecimento cientifico? A formagao integral, unitaria (nos
dizeres de Gramsci), que associa uma formagao para o trabalho (nao para o mercado) e
para vida, com uma consciéncia critica, que perpassa pelo acesso aos conhecimentos histo-
ricamente acumulados pela humanidade e a reflexdo ética de valores humanos, sociais que
possibilitam a construcao do ser e estar no mundo, como ficard? Os cidadaos brasileiros,
estudantes, se reconhecerao como sujeitos historicos capazes de transformar a sociedade
para que se torne mais justa e igualitaria?

Essas e outras indagaces inundam o imaginario social, principalmente daqueles
profissionais — professores, pedagogos, psicologos, assistentes sociais, dentre outros, que
estdo imersos no universo educacional. Somos chamados a desvelar a realidade para além
da aparéncia, revelando as mediagoes do singular, particular e universal para expor as fissu-
ras da politica educacional; e eis o grande desafio. Principalmente nas dltimas décadas, o as-
sistente social tem se empenhado em compreender a complexidade do sistema educativo,
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fragmentado, fragilizado por falta de investimentos (desde a infraestrutura até o descaso
com o salario dos professores e profissionais da educagdo), e também as relagGes sociais
que se espraiam em diferentes espagos educativos e revelam um vasto leque de expressoes
da questao social, inclusive pertinentes ao ambiente educacional (evasao escolar, insucesso
escolar, etc.).

Portanto, parafraseando Marx, educadores do Brasil, uni-vos na luta por uma edu-
cagao publica, laica, de qualidade, socialmente referenciada e para todos!
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