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Introducéo

As ultimas quatro décadas do capitalismo mundial solidificou o movimento
de ruptura do padrao produtivo taylorista/fordistal e a consolidacdo de um modelo

2, que tem como finalidade a recuperacdo do ciclo

flexivel de acumulacao
reprodutivo do capital e apresenta como principais consequéncias a manipulacao e
manutencdo das condigdes de trabalho alienado, a desregulamentacéo de direitos
trabalhistas, a fragmentagao da classe trabalhadora, a destruicao do sindicalismo
de classe e a superexploracao do trabalho humano. (ANTUNES, 2009).

As reformas estruturais exigidas pelo avanco da acumulagao flexivel do
capital sdo legitimadas a partir de um processo de transformacao do arcabouco
tedrico-juridico dos Estados. Para isso, ha um processo de mudangas culturais e
sociais com o intuito de liberar as forgas do mercado do controle do Estado.
(CLARK e NEWMAN, 2012).

A esse processo de transformacao, cunhou-se o nome de “neoliberalismo”’,
que tem como alguns dos principais fundamentos, segundo Previtali e Fagiani
(2017), a politica de privatizacao de empresas estatais, a desburocratizacao do
Estado por meio de leis e regras econdmicas mais simplificadas para facilitar o
funcionamento das atividades econémicas; a diminuigdo do tamanho do Estado e
a ideia de que a base da economia deve ser formada por empresas privadas.

O processo de reestruturacao produtiva do capital é intensificado no Brasil a
partir da década de 1990, com a implementacdo do neoliberalismo no pais nos
anos de gestdao do presidente Fernando Collor de Melo (1990-1992) e, principal-
mente, nos mandatos do presidente Fernando Henrique Cardoso (1995-2003). An-
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1 O padrao produtivo taylorista/fordista pode ser explicado, de forma resumida, como um modo de
organizacdo do sistema produtivo e do processo de trabalho que prevaleceu durante o século XX e
tem como principais caracteristicas a producédo em massa executada por operéarios semiqualificados,
o trabalho fragmentado e a separacao nitida entre elaboracao e execucao do trabalho (ANTUNES,
2009).

20 modelo flexivel de acumulacdo do capital tem como caracteristicas a alta velocidade de produ-
¢ao, sistemas de produgao enxutos, a reducdo do tempo ente produgéo e consumo de mercadorias,

flexibilidade de contratos, precarizacao das condicoes de trabalho, fragmentacao da classe trabalha-
dora e cultivo ao individualismo. (ANTUNES, 2018; HARVEY, 2011).
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tunes (2018, p. 136) afirma que “a flexibilizacao produtiva, as desregulamentacoes,
as novas formas de gestédo do capital, o0 aumento das terceirizacbes e da informali-
dade acabaram por desenhar uma nova fase do capitalismo no Brasil”.

Os governos de Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2010) e Dilma Rousseff
(2011-2016), ambos do Partido dos Trabalhadores (PT), dao continuidade aos
pressupostos basilares do neoliberalismo. Em que pese terem sido exitosos em
efetivar parte de um programa de distribuicao de renda e uma agenda econémica
desenvolvimentista, preservaram a manutencdo dos interesses das fracoes
burguesas.

Os anos do governo Temer (2016-2018) e a chegada ao poder do
candidato do espectro politico de extrema-direita, Jair Bolsonaro (2019 - atual),
atendem aos anseios da classe dominante capitalista e impulsionam um projeto
puramente neoliberal. A exploracdo da forca de trabalho é intensificada e
viabilizada por meio de um desmonte da legislacao social do pais a partir de
alteragoes normativas como a Lei n° 13.429/2017, que aprova a terceirizacao
irrestrita, ou seja, das atividades-meio e atividades-fim; a Lei n° 13.467/2017, a
Reforma Trabalhista, que altera diversos pontos do conjunto de leis que
regulamentava os direitos sociais dos(as) trabalhadores(as) e a Emenda
Constitucional n° 95 de 2016, que impode restricoes ao orcamento da
administracao federal, reduzindo investimentos publicos.

O contexto apresentado de reestruturagao do aparelho do Estado,
consequente desmanche da legislacao social e avanco do processo de terceirizacao,
estabelecidos em meados da década de 1990 e fortalecidos nas décadas
posteriores, reconfigura a prestacao do servico de ensino publico em nivel superior
no Brasil. Sob a justificativa de que o sistema publico de ensino superior estaria em
crise, inicia-se um periodo de contingenciamento de recursos de custeio e capital,
sucateamento do quadro de pessoal, congelamento de salérios e criticas ao modelo
de ensino pautado no principio da associagao ensino-pesquisa e extensao, ou seja,
precariza-se a universidade publica e abre-se espaco para a educacao superior
privada no pais. (SILVA JUNIOR e SGUISSARDI, 2020).

A partir do que foi apresentado nos paragrafos anteriores, o artigo tem
como proposta analisar, tendo como referéncia uma perspectiva materialista histori-
ca dialética, os impactos do processo de terceirizacao dos servigos no ensino publi-
co superior brasileiro, a partir do caso da Universidade Federal de Uberlandia
(UFU), entre o periodo de 2106 a 2021. A hipétese apresentada é a de que ha um
processo em curso de ampliagdo de medidas normativas, politicas e governamen-
tais, no bojo da Nova Gestao Publica, que tem como objetivo deteriorar o servico
publico e atacar os(as) funcionéarios(as) publicos concursados. A contratagéo de tra-
balhadores e trabalhadoras terceirizados nas atividades de apoio das instituigoes
publicas de ensino superior representam uma tentativa de substituicao de servido-
res e servidoras estatutarios por trabalhadores(as) regidos pela legislacao privada.
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1. Neoliberalismo, nova gestao publica e o ensino publico superior no
Brasil

O movimento de ruptura do padréao produtivo taylorista/fordista em direcao
a um modelo flexivel de acumulacdo do capital como tentativa de recuperacao do
ciclo lucrativo do capital, construido nos ultimos 40 anos, reconfigura o papel da
sociedade, do Estado e do ensino publica em nivel superior no Brasil. H4 um
contexto de mudancas que envolvem diversos elementos, como: a reducao do
papel do Estado na prestagdo de servigos publicos, a liberacdo dos mercados
domésticos ao capital estrangeiro, as propostas de reformas do aparelho do Estado,
a tentativa de combater o atual modelo universitério brasileiro e a supervalorizacao
dos servicos privados. (SGUISSARDI e SILVA JUNIOR, 2020).

Se por um lado hd um movimento de diminuicdo da participacao estatal e
de incorporacdo de atividades essenciais publicas pelas empresas privadas, por
outro lado se amplifica a importancia do Estado para garantir os interesses do
capitalismo, que tem como forma dominante atual o neoliberalismo. (HILL, 2003).
Nesse contexto, Hill (2003, p.32), em um trabalho voltado para a andlise dos
efeitos do neoliberalismo nos processos educativos, frisa as demandas requeridas
por essa politica aos Estados Nacionais. Entre essas, destacam-se as seguintes:

[...] 3. A privatizagdo/posse privada dos meios de distribuicéo,
distribuicdo e troca; 4. O fornecimento de um mercado de bens e
servigos do Estado [...] 6. A compra e venda da forca de trabalho
devem ser relativamente sem entraves, para um mercado pouco
regulado [...] 7. A reestruturacao da gestdao do Estado de bem-
estar social com base no modelo de gestido comparativa
importado do mundo dos negécios [...] 9. Dentro de um regime
de desvalorizacdo e humilhagao dos servigos prestados pelo setor
publico.

Nessa configuracdo, os valores e interesses empresariais invadem as
estruturas do Estado, que vai ter papel importante na disseminacao desses valores
e na (des)regulamentagao do arcabouco juridico-normativo, a fim de liberar as
forcas do mercado. Clarke e Newman (2012) denominam de “gerencialismo’ esse
processo de transformacoes sociais, culturais e politicas. O Estado Gerencial é
caracterizado pela diminuicao do setor publico em contraposicao a invasao do
mercado na prestacao de servico; o culto ao individualismo, a reducdo de gastos
estatais, imposicao de politicas de austeridade e a perda da nocao do publico.
(NEWMAN e CLARKE, 2012).

O neoliberalismo tem seu inicio no Brasil na década de 1980, com a eleicao
do presidente Fernando Collor de Melo (1990-1992), mas é em meados da década
de 1990, com o inicio do governo Fernando Henrique Cardoso (1995-2003), que
essas politicas sdo organizadas e implementadas de forma institucionalizada a partir
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do amplo programa de reforma implementado pelo Ministério da Reforma do
Estado (MARE), liderado pelo entdo ministro Luiz Carlos Bresser Pereira. (FAGIANI
e PREVITALI, 2017).

O programa de reforma do Estado do governo FHC transforma as
estruturas produtivas do pais. O Brasil solidifica os processos de financeirizacao da
economia, privatizacdo dos setores estatais, livre circulacao de capitais e
flexibilizacao da legislacao trabalhista. Tudo isso gera consequéncias destrutivas a
classe trabalhadora, como o aumento da informalidade, a terceirizagédo, o
subemprego, ou seja, a precarizagao das relagoes de trabalho. (ANTUNES, 2018).

A eleicao de Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2010), do Partido dos Traba-
lhadores (PT), candidato do espectro politico de esquerda e tradicional lider sindi-
cal, e a continuidade do governo PT no mandato de Dilma Rousseff (2011-2016)
nao significa uma retracdo das politicas neoliberais amplamente disseminadas na
década anterior, pelo contrario, a politica econémica dos governos petistas se man-
tém fielmente alinhada ao capital financeiro internacional. O governo Lula, segun-
do Fagiani e Previtali (2017) nao foi capaz de promover mudancas sociais e econ6-
micas estruturais e o Brasil manteve-se em seu papel de subordinagao e dependén-
cia ao capital internacional.

Os efeitos da crise econémica de 2007-2008, iniciada nas principais
economias capitalistas, sao sentidos no Brasil a partir da segunda metade da
década de 2010. Os resultados econdmicos negativos e a derrota de um projeto
puramente neoliberal nas eleicoes presidenciais de 2014 levam a destituicao do
poder da presidente Dilma Rousseff (2011-2016). De acordo com Neto e Santos
(2017), as forcas hegemoénicas (partidos politicos de centro e de direita, alta cipula
do judiciario, grandes empreséarios) orquestraram um “golpe” que viabilizou a
destituicdo da entao presidente e levou ao poder o vice-presidente da republica
Michel Temer (2016-2018). Inicia-se, entdo, um projeto neoliberal que toma
contornos ultraliberais e consolida o desmonte dos direitos trabalhistas no Brasil. O
Estado, sob a dtica da Nova Gestao Publica assume papel fundamental na
(des)regulamentacao politico-juridica e na ampliacdo/criacao de espacos de
acumulagao de capital no Estado.

A fase que se inaugura apés o golpe parlamentar — de tipo ultraliberal,
segundo Antunes (2018) - tem como principais finalidades, de acordo com o
mencionado autor, privatizar as empresas estatais que ainda restam no pais,
defender os interesses das classes dominantes e consolidar o desmonte completo
dos direitos trabalhistas no Brasil. O governo Temer teve grande éxito nesse
projeto, sobretudo, no que diz respeito a destruicao da protecéo trabalhista no pais
e ao desmantelamento da prestacdo de servico publico. A aprovagao da Lei
n°13.429/2017 (Lei da Terceirizacao Irrestrita) e Lei n°13.467/2017(Reforma
Trabalhista) representam um duro golpe contra a classe trabalhadora brasileira; e a
Emenda Constitucional n°95 — Teto dos Gastos Publicos — complementa o
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processo em curso de precarizagao do servigo publico.

O ano de 2019 representa a chegada do candidato do espectro politico de
extrema direta Jair Bolsonaro (2019 - atual) ao poder no Brasil. A conducéao
politico-econdémica ultraliberal iniciada com Temer é mantida. Os trabalhadores e
trabalhadoras sofrem mais uma baixa significativa com a aprovacao da Reforma da
Previdéncia no ano de 2019 — Emenda Constitucional N°103 de 12 de novembro
de 2019. A precarizagdo do trabalho e o sucateamento da prestagédo de servico
publico se consolidam como projeto de conducao do governo.

Considerando o recorte temporal definido para a construgao desse artigo, é
possivel observar a continuidade de um movimento que tem sido tendéncia nos
Gltimos anos: o impetuoso crescimento das instituicoes privadas de ensino superior
no pais. Segundo dados do Censo da Educagdo Superior de 2019 do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), as
instituicoes privadas de ensino superior tém uma participagao de 75,8% no total de
matriculas da graduacdo, enquanto a rede publica participa com 24,2%. (INEP,
2019). Em artigo publicado por Druck, Figueiras e Moreira (2017), a partir de
informacoes do INEP, esses dados, em 2015, apresentavam os seguintes nimeros:
as instituicdes privadas tiveram uma participacao de 72,5% no nimero de alunos
matriculados, contra 27,5% das instituigdes publicas.

Concomitante a esse movimento, as instituicoes publicas de ensino superior
tém passado por sucessivos cortes orcamentarios. Leher (2019, p.86) apresenta os
seguintes dados em relacdo as instituicoes federais de ensino superior no pais:
“sobre a base de um orcamento achatado desde 2015, o governo Federal
bloqueou 30% do orcamento geral das instituicbes, situacao que até o final de
agosto de 2019 nao havia sido revertida, provocando uma situacdo e iminente
colapso orgamentério das maiores instituicbes”. Héa, segundo o autor, um risco
imediato de colapso dessas instituicbes, sobretudo, na infraestrutura e nos
investimentos que afetam os recursos direcionados ao ensino, pesquisa e extensao.
Os cortes orcamentarios acima mencionados sao aprofundados a partir da
aprovacao da Emenda Constitucional n® 95/2016 — que limita os gastos publicos
pelo prazo de 20 anos.

Os cortes orcamentarios no ensino superior publico e o crescimento
acelerado das instituicoes privadas guardam estreita relacao. O avanco do capital
privado sobre o publico é avassalador e esse processo apresenta diferentes facetas,
como a corrosao da qualidade do servico publico, a partir de cortes orcamentario,
mas também por meio da imposicao da légica privada para dentro do servico
publico.

Dentro das diversas possibilidades de ampliagéo da concepgéo gerencialista
de prestagdo de servigo publico de educagao superior no Brasil, uma delas é a
privatizacdo que ocorre por dentro (e a partir) do Estado por meio das
terceirizagoes. A partir do ano de 2016, um conjunto de instrumentos normativos
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foi aprovado com o intuito de flexibilizar ainda mais a possibilidade de contratacao
de trabalhadoras e trabalhadores junto a empresas privadas prestadoras de servigo
no setor publico. O capitulo seguinte abordara essas alteracoes normativo-juridicas
e quais sdo as consequéncias desse processo para a educacao publica superior, a
prestacdo de servigo publico e para o servidor publico concursado, a partir da
andlise do caso da UFU.

2. Os impactos da terceirizagdo dos servicos no Ensino Publico Federal
brasileiro: o caso da Universidade Federal de Uberlandia.

A terceirizagcao passa a ser o centro da dinamica do capitalismo flexivel e
tem papel central no mecanismo de geracdo de mais-valor e de desmonte do con-
teddo social do Estado. Para entender como a terceirizagdo se desenvolve como
atividade central no processo de retomada do capital e como isso afeta profunda-
mente os servigos publicos e, mais precisamente, o papel das universidades publi-
cas, é necessario o esclarecimento, ainda que de forma sintética, de categorias im-
portantes, como a de trabalho produtivo/trabalho improdutivo e o papel do setor
de servicos.

Ricardo Antunes cunhou o termo “classe-que-vive-do-trabalho” para facilitar
a compreensao do conceito marxiano de “classe trabalhadora” diante das
fragmentacbes atuais dessa categoria. Segundo o autor, a classe-que-vive-do-
trabalho compreende todos aqueles que vendem a forca de trabalho (ANTUNES,
2009). A partir desse conceito, é necessario explorar o lugar em que se encontra
trabalhadores e trabalhadoras do setor de servigos, a contar da compreensao dos
conceitos de trabalho produtivo/improdutivo e da discussao sobre a possibilidade
de geracao de mais-valor no setor de servigos.

A discussao abordada por Marx a respeito das categorias “trabalho
produtivo” e “trabalho improdutivo” (MARX, 2010) é retomada por Braverman
(1981). A andlise é desenvolvida a partir da forma social em que determinado
trabalho é realizado, ou seja, entendida a partir das relacbes de producao. O
trabalho produtivo é aquele que produz valor excedente para o capital e
“improdutivo” aquele que nao é trocado por capital. (BRAVERMAN, 1981).

A evolucao da sociedade capitalista e, consequentemente, as alteragbes em
toda forma social de trabalho, implica em um processo de complexa imbricacao
entre trabalho produtivo e improdutivo. Nesse sentido, h4 uma mudanca entre o
que é improdutivo para o que é produtivo e, de acordo com Braverman (1981, p.
349) isso significa:

3 Mais valor ou mais valia é um conceito desenvolvido por Karl Marx no Livro [ de “O Capital” que
pode ser explicado, em sintese, como a parte de trabalho excedente expropriado do trabalhador
pelo capitalista e transformada em capital. A extracao da mais valia pode se dar por meio do au-
mento das jornadas de trabalho (mais valia absoluta) ou intensificacado da produtividade do traba-
lho (mais valia relativa).



[...] a transformacdo do emprego por conta prépria em emprego
capitalista, de simples producao de mercadoria em produgao
capitalista de mercadoria, de relagcdes entre pessoas para relagoes
entre coisas, de uma sociedade de produtores esparsos em uma
sociedade de capitalismo empresarial.

H&a um movimento no capital, amplamente aflorado com a reestruturacao
produtiva e a acumulacao flexivel (HARVEY, 2011) de imbricacao entre o trabalho
produtivo e improdutivo. Dentro desse panorama, o papel do setor de servicos
passa a ser fundamental na acumulacao de capital, ou seja, ha a tendéncia de
formas de extracdo de mais-valor nas esferas de producao nao material; sobretudo
no espago aberto para esse trabalho na vigéncia do neoliberalismo. (ANTUNES,
2018).

A extracao de mais-valor no setor de servico encontra espaco, por meio do
processo de terceirizacao, para a geracao de mais-valor no ambito do servico publi-
co, resultado da intensa implementacao de préaticas empresariais em atividades tipi-
cas do Estado — como saude, educacao, assisténcia social. As atividades terceiriza-
das tendem a ocupar os espagos abertos em atividades meios - limpeza, seguranca,
alimentagdo — mas também em atividades fins, como em atividades de pesquisa,
atendimento médico ou tarefas de apoio administrativo; esse conjunto de elemen-
tos passou a ser possivel a partir da (des)construcao de um cenério juridico-norma-
tivo favoravel a aplicacao da légica privada no interior do Estado.

A reorganizagao do servigo publico brasileiro sob a égide do neoliberalismo
e a nova gestao publica atinge fundamentalmente as instituicbes publicas de ensino
superior. Uma das formas de manifestacdo desse avanco da légica privatista nessas
instituicbes advém do processo de terceirizagao. No final da década de 1990, am-
plia-se, consideravelmente, o nimero de atividades passiveis de terceirizacao no
servigco publico brasileiro, a partir da Lei 9.632/98, que dispde sobre a extincao de
diversos cargos da Administragao Publica Federal, vinculadas a atividades-meio
(atividades que nao compoe a atividade principal da instituicdo, como atendimen-
to, seguranca, limpeza e manutencao).

As décadas posteriores a aprovacao da Lei 9.632/98 consolidam o processo
de substituicao de servidores publicos federais vinculados as atividades-meio das
universidades publicas por funcionéarios contratados como prestadores de servico,
por meio das empresas terceirizadas e, em 2016, essa possibilidade se amplifica
ainda mais ap6s a aprovacao da Lei 13.429/17, que estende a possibilidade de
terceirizagao para as atividades-fim (atividades relacionadas a fungao principal das
instituicoes).

Na esteira da lei aprovada, o entdo presidente Michael Temer aprova o
decreto 9.507/2018, que inverte o posicionamento anterior, que estabelecia
atividades que poderiam ser terceirizadas na administracao publica, ao definir, de
forma genérica, quais atividades nao podem ser terceirizadas. Assim, abre-se
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brecha para mais uma etapa de substituicdo de cargos com vinculos estaveis por
contratos por meio de empresas terceirizadas. A partir dessa flexibilizagéo, a
existéncia de praticamente todos os cargos publicos vinculados a atividades
administrativas das instituicoes federais de ensino fica ameacada.

A UFU nao escapa dessa tendéncia a subcontratacao de atividades por
meio de contratos terceirizados. A politica é institucionalizada, inclusive, por meio
de relatérios produzidos pela instituicao. O Relatério de Gestao da UFU de 2018
afirma, no capitulo 6 “Demonstragbes Contabeis”, no trecho que trata de
obrigacOes contratuais a executar, que as contratagbes das Unidades Gestoras
“concentram-se na natureza de servico em virtude da politica governamental,
especialmente na terceirizacdo de mao-de-obra relativas as areas de suporte das
atividades meio da Instituicao” (UFU, 2018, p. 106).

Em relatério intitulado “Relacdo de Funcionarios Terceirizados por Contrato
— UFU e UFU/HC” fornecido pela Divisao de Contratos (DICONT) da
universidade, em 30 de abril de 2021, é possivel identificar o perfil dos
trabalhadores e trabalhadoras terceirizados(as) na UFU e no Hospital de Clinicas
da Universidade Federal de Uberlandia (HC-UFU). Na data mencionada, a UFU
apresentava 1516 funcionarios(as) terceirizados nas seguintes atividades (todas
vinculadas a prestacdo de servigos): limpeza, vigilancia, apoio administrativo,
manutencdo predial e outras manutengoes. As atividades de apoio administrativo
concentram a maior parte desses funcionarios.

Grafico 1 - Relacao de Terceirizados(as)
na Universidade Federal de Uberlandia
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Fonte: Divisao de Contratos da Universidade Federal de Uberlandia.



De acordo com o relatério - “Dados dos Técnicos Administrativos em Edu-
cacao na UFU em 2020”, recebido da Universidade Federal de Uberlandia — Divi-
sao de Contratos e Pr6-Reitoria de Gestao de Pessoas, por meio de solicitacao ao
Servico de Informagédo ao Cidadao (SIC) — numero 23546.055382/2021-80, o
quadro de servidores e servidoras estaveis no cargo de Técnico-Administrativo em
Educacao (TAE) na UFU no ano de 2020 é composto por 2.945 trabalhadores(as).
A questao central a ser analisada na composicao das servidoras e servidores téc-
nico-administrativos da UFU e que, consequentemente, se aplica as instituicoes pu-
blicas de educacao superior, é o potencial de transformacao desses cargos, até en-
tao preenchidos via concurso publico e consolidados sob o formato de Regime Ju-
ridico Unico — que garante uma série de direitos trabalhistas — por contratos forma-
lizados por meio das terceirizagdes, caracterizados pela degradacao das relacoes de
trabalho e perda de direitos trabalhistas.

As atividades de “seguranga” e “servicos de limpeza” na UFU exemplificam
a bem-sucedida substituicao dos(as) servidores(as) estaveis por trabalhadores
advindos das empresas terceirizadas. H4, em 2020, apenas 49 servidores efetivos
lotados nos cargos de “vigilante” e “porteiro’, enquanto em 2021 havia 172
trabalhadores terceirizados ocupando a mesma funcao. E bem provavel que a
substituicao completa ocorra em menos de uma década, ja que desde o inicio dos
anos 2000 nao ha mais abertura de concurso para esses cargos na esfera federal. O
mesmo pode ser observado nas atividades de limpeza. Havia 38 servidores(as)
estaveis ocupando o cargo de “servente de limpeza” em 2020, enquanto temos,
em 2021, 354 trabalhadores e trabalhadoras terceirizados(as) contratados para a
realizacao dessas atividades. (PROGEP, 2020). A total ocupacao desses cargos por
trabalhadores e trabalhadoras sem vinculo estdvel também parece ser uma forte
tendéncia.

A composicao atual dos servidores(as) técnicos administrativos da UFU tem
nos cargos de “assistente em administracao’ e “auxiliar em administracao” a base
do quadro de trabalhadores e trabalhadoras nas atividades de apoio
administrativo. Esse grupo representa quase 25% da composicao total dos
servidores técnico-administrativos em educacao da universidade — 725 servidores.
Desses 725, 159 sao “auxiliares administrativos” - cargo extinto pelo Decreto
n°10.185/2018 — e 566 sao “assistente em administracao”. (PROGEP, 2020) Esse
Gltimo cargo ainda nao foi extinto, mas a flexibilizagdo permitida pelo Decreto n°
9507/2018 cria as condigdes para que, em breve, essa atividade se enquadre como
passivel de terceirizacao.
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Grafico 2 - Cargos de Apoio Administrativo (Assistente e
auxiliar) na Universidade Federal de Uberlandia

Assistente em Administracdo

Auxiliar em Administracdo

Total Servidores Administrativos -

Fonte: Pro-reitora de Gestao de Pessoas da Universidade Federal de Uberlandia (ano).

A tendéncia apresentada no paragrafo anterior torna-se ainda mais evidente
quando observamos a quantidade de terceirizados contratados pela UFU para
desempenhar as atividades de apoio administrativo. No ano de 2021, esse grupo
representa mais da metade dos 1516 funcionarios terceirizados da instituicao,
sendo formado por 858 trabalhadores (DCONT, 2021). Na teoria, esses
trabalhadores estariam responsaveis por realizar atividades de recepcao,
atendimento e telefonia; mas acabam, na pratica, realizando tarefas muito similares
aquelas desenvolvidas por assistentes administrativos com vinculo estatutéario.
Nota-se, também, que o niumero desses trabalhadores ja é superior ao de
assistentes/auxiliares administrativos regidos pelo vinculo estavel.

Gréfico 3 - Quantidade de trabalhadores(as)
terceirizados por tipo de servico

Total I
Qutras Manutencdes I

Manutencdo Predial

Apoio Administrativo I
Vigildncia I
Higiene e Limpeza I

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

Fonte: Divisdo de Contratos da Universidade Federal de Uberlandia.
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O impacto do avanco da terceirizagdo na dinamica interna da Universidade
¢é devastador. Sao varios os elementos que podem ser pontuados. O primeiro deles
¢é vinculado ao plano subjetivo, dada a invisibilidade do trabalhador terceirizado na
comunidade académica. Esse empregado nao se sente (e nao é percebido) como
parte dessa comunidade, primeiro, por ndo manter um vinculo juridico direto com
a instituicdo, segundo por se deparar com uma cultura que isola esse grupo; nao
h&, por exemplo, participacao de funcionarios e funcionérias terceirizados nos
conselhos de decisao da universidade, hé& poucas situagbes em que esses
trabalhadores sao inseridos em projetos da comunidade.

Outro ponto importante a ser considerado é a clivagem construida entre
esses trabalhadores; tanto em relacdo aos servidores técnicos-administrativos
geridos por vinculo estatutario, quanto entre os grupos de trabalhadores
terceirizados. A UFU possui hoje mais de 30 contratos com empresas prestadoras
de servicos, sendo mais de 20 empresas diferentes (DCONT, 2021). Sao
funcionarios respondendo a hierarquias diferentes, recebendo salarios diferentes,
usando uniforme distintos e, muitas vezes realizando as mesmas fungoes. Essa
fragmentagao tem como consequéncia a dificuldade desses trabalhadores criarem
uma identidade coletiva e, em decorréncia disso, construirem movimentos de
organizacgao/reivindicagéao coletiva.

Segundo Antunes (2018, p.183) “a terceirizagdo é o fio condutor da
precarizacdo do trabalho no Brasil”. Os trabalhadores terceirizados da UFU nao
fogem dessa realidade. Além dos elementos subjetivos citados nos paragrafos
anteriores, ainda ha aqueles que caracterizam a maioria dos contratos terceirizados
e que evidenciam essa precarizacao e a gritante diferenca entre as condicoes de
trabalho desses empregados e os servidores estaveis registos pelo Regime Juridico
Unico: jornadas de trabalho mais extensas, instabilidade do emprego, maior
rotatividade no trabalho, temporariedade do contrato de trabalho (héa contratos que
tem duracao méaxima de 2 anos), dificuldade de acesso aos treinamentos ofertados
pela instituicao, acesso limitado as instalacoes do ambiente laboral, como cozinha e
banheiros, entre outros.

Além disso, a terceirizagao prejudica o potencial de construgéo coletiva de
trabalhadores a partir, sobretudo, de dois movimentos: o primeiro deles é a ja
mencionada fragmentacao dos trabalhadores, que individualiza e cria concorréncia
entre aqueles que trabalham, muitas vezes, em um mesmo local de trabalho. O
segundo movimento relaciona-se com a dificuldade de identificacao sindical.
Segundo Antunes e Druck (2014), a terceirizacdo cria um “apartheid” na
possibilidade de acdo coletiva e sindical uma vez que diferentes setores
terceirizados, muitas vezes em uma mesma empresa - vigilancia, alimentacao,
limpeza, manutencao - retine trabalhadores e trabalhadoras enquadrados em
diferentes sindicatos. H4 uma pulverizacao dos sindicatos.
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O avanco do processe da “privatizacdo por dentro’ nas instituicoes de
ensino superior no Brasil faz parte de um projeto maior de reforma empresarial da
educacao, que vem ascendendo a passos largos desde meados da década de 1990.
E conforme demonstrados nos paragrafos anteriores na andlise do caso da
Universidade Federal de Uberlandia, uma das facetas desse projeto é a substituicao
de servidores e servidoras estaveis por trabalhadoras e trabalhadores terceirizados.
Esse acontecimento justifica a necessidade de um debate aprofundado sobre o
tema e, a partir disso, a busca pelo resgate do didlogo entre a classe trabalhadora e
a contribuicao para a construcao da resisténcia coletiva de forma sistematizada em
defesa da universidade publica, autbnoma e democréatica.

Consideragdes Finais

A ampliagdo da terceirizacdo na nova modelagem flexivel do capital é
fundamental para o processo de intensificagao da producao de mais-valor e, como
demonstrado no decorrer do trabalho, amplia-se esse processo no setor de
servicos. Dentro desse contexto, o servico publico tem sido espago fundamental
para absorcao do avanco das empresas terceirizadas. Ha um projeto estruturado e
bem-sucedido de substituicao de trabalhadores e trabalhadoras estaveis, ou seja,
aqueles regidos por Regime Juridico Unico, por trabalhadores e trabalhadoras
contratados por meio de empresas terceirizadas em todo o servico publico. As
consequéncias desse processo sao profundas, perpassando pela precarizacao das
condigbes de trabalho até a deterioracao intencional da qualidade da prestagéao do
servigo publico.

Diante do exposto é fundamental o avanco da construcao coletiva de todo o
conjunto de trabalhadoras e trabalhadores que constroem o cotidiano da UFU em
direcdo a superagao da segregacao formal de direitos sociais que hoje assola o
ambiente laboral das universidades publicas brasileiras, contra a destruicdo da
universidade publica-estatal e em busca da retomada de uma Universidade Publica
democratica, autbnoma, inclusiva e socialmente referenciada.
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