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Introdugao

Desde os anos 1990, o Brasil tem adotado programas de
transferéncia monetaria com condicionalidades enquanto uma das
principais estratégias de enfrentamento a pobreza e a extrema pobreza
no pais. Inicialmente partindo de experiéncias municipais e estaduais,
programas nessa modalidade foram incorporados pelo governo
federal no inicio dos anos 2000, com destaque para os programas
Bolsa Escola e Bolsa Alimenta¢ido. A novidade estaria na combinac¢io
entre transferéncia monetaria a determinados segmentos sociais ¢ o
cumprimento de contrapartidas de seus beneficidrios, em geral
vinculadas a a¢Oes de satde e de educacao (Silva e Lima, 2011)

Mas, foi com a implantagio do Programa Bolsa Familia
(PBF), em 2004, que houve uma expansio significativa das
transferéncias monetarias com condicionalidades no pafs, com o
registro de 14.654.783 beneficiarios em outubro de 2021 quando o
programa foi extinto pelo governo do entao presidente Jair Bolsonaro
(2019-2022). Destinado a familias pobres e extremamente pobres,
com ou sem criangas, assim definidas por meio de critérios de renda
familiar per capita, o PBF associava a transferéncia monetaria paga
diretamente ao titular do beneficio, preferencialmente as mulheres, ao
cumprimento de uma agenda de condicionalidades, dentre as quais
frequéncia escolar minima para criancas e adolescentes no ensino
basico, acompanhamento pré-natal para gestantes, atualizacao vacinal
e acompanhamento do crescimento e desenvolvimento de criangas de
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0 a 6 anos de idade. A depender da composi¢ao familiar, os valores
monetarios pagos as familias podiam ser ampliados, por meio dos
chamados beneficios variaveis.

Uma proficua literatura se voltou a analise e avaliacio do PBE,
demonstrando seus efeitos positivos em relacio a reduciao da
mortalidade infantil e a0 aumento da vacinacao e da cobertura de pré-
natal (Rasella, 2013). Também foram identificados ganhos em termos
de incremento na capacidade de consumo alimentar das familias
(Baptistella, 2012); ampliagao da frequéncia escolar (Cavalcante et al.,
2013), encolhimento da defasagem idade-série (Denes et al., 2018) e
diminui¢do das chances de evasdo escolar (Amaral; Monteiro, 2013);
além da contribuicio para reducdo dos niveis de pobreza e de
desigualdades sociais no pais (Souza et al., 2019).

Apesar de seus efeitos positivos, o PBF foi, desde sua
implantacdo, alvo de inimeras criticas, que variam desde argumentos
conservadores de que o mesmo desincentivaria o trabalho, estimularia
0 6cio e o aumento da prole, em clara reatualizacio de um amplo
repertorio moral contra os pobres (Marins, 2014) até consideragdes
sobre o carater secletivo do programa, o estabelecimento de
condicionalidades para exercicio do que seria um direito social e a
prioridade conferida ao programa de forma desarticulada aos
determinantes estruturais da questao social em multiplas expressoes
(Mota et al., 20006). Ainda assim, dado o grande apelo eleitoral do
programa, é importante registrar que sua continuidade esteve presente
nas plataformas de campanha dos candidatos a Presidéncia da
Republica de diferentes espectros politicos.

Esse quadro, contudo, se altera com o golpe juridico-
parlamentar-midiatico que depds a presidente Dilma Rousseff em
2016, permitindo a ascensao ao poder de grupos conservadores de
orientagao fortemente neoliberalizante. Reformas pré-mercado foram
entao adotadas de forma acelerada, desmontando o padrio
constitucional de protecao social que vinha sendo construido aos
trancos e barrancos no pais. Destaque aqui deve ser dada a
constitucionalizagao de um regime de austeridade fiscal, por meio da
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Emenda Constitucional n® 95/2016 e a Reforma Trabalhista de 2017,
verdadeiros processos de desoneragao do capital e de ampliacao da
expropriagao da classe trabalhadora. No caso do PBE, ainda que o
mesmo nao tenha sido extinto, alteracdes foram introduzidas em
direcio a sua desidratacio.

Esse quadro se torna ainda mais dramatico com a elei¢ao de
Jair Bolsonaro a Presidéncia da Republica (2019-2022). Combinando
medidas neoliberais com uma pauta ultraconservadora, o governo
eleito ndo s6 deu continuidade como aprofundou o processo de
desmonte do sistema brasileiro de prote¢ao social construido a partir
da Constituicio Federal de 1988. No caso do Bolsa Familia, mesmo
ap6s o anuncio de pagamento de uma cota mensal extra,
implementado apenas no primeiro ano de governo, foram adotadas
medidas que dificultaram e mesmo impediram o ingresso de novos
beneficiarios e que congelaram o valor do beneficio, até a extin¢ao do
programa e sua substitui¢ao pelo Programa Auxilio Brasil (PAB), em
novembro de 2021. Vale registrar que esse processo se deu em meio a
pandemia de COVID-19 e a um cenario de instabilidade econémica,
social e politica, com a gestao publica enfrentando desafios sem
precedentes.

A substituicao do PBF pelo PAB niao apenas reconfigurou o
sistema de transferéncia monetaria, mas também teve impactos
profundos na gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).
A falta de uma politica de financiamento consistente e o desprestigio
dos servigos e programas locais, como os Centros de referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), evidenciaram falhas na implementagao do
novo programa.

Considerando esse panorama, o presente capitulo visa a
analisar como a politica de assisténcia social foi impactada pelas
mudangas institucionais impostas pelo processo de substituicio do
PBF pelo PAB, o que gerou uma situagao de inseguranca tanto para
milhdes de beneficiarios quanto para os gestores municipais e
trabalhadoras do SUAS, que enfrentaram desafios operacionais em
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um contexto de escassez de recursos e sobrecarga dos servigos
publicos.

As analises aqui apresentadas tomam por base a pesquisa de
mestrado de uma das autoras (Barreto, 2024) e contaram com
levantamento bibliografico, pesquisa documental e de noticias
divulgadas em midias digitais. Para fins de exposicao, o capitulo esta
organizado em trés se¢oes, além desta introducao e das consideragdes
finais. A primeira secao ...

Transferéncia Monetaria com Condicionalidades no
Brasil: o Programa Bolsa Familia

Programas de Transferéncia Monetaria com Condicionalida-
des (PTMC) ganharam notoriedade na América Latina a partir dos
anos 1990, em meio a2 um contexto tenso e contraditério entre a crise
estrutural do capitalismo, que pos fim ao periodo desenvolvimentista
do pos-segunda Guerra, e os intentos redemocratizantes em dire¢ao a
cidadania social experimentado na regido em um cenario de cresci-
mento da pobreza e aprofundamento das desigualdades sociais.

No Brasil, os primeiros PTMC tiveram impulso a partir de
iniciativas dos governos municipais ¢ estaduais. A combinagao entre
aumento da autonomia relativa dos governos subnacionais apos a
Constituicao Federal de 1988, contrastando com a inércia do governo
federal na gestao Collor de Mello, e crescimento dos indices de po-
breza e de desigualdades sociais em meio ao contexto econoémico
desfavoravel da chamada década perdida, favoreceu a emergéncia des-
ses programas.

Silva e Lima (2011) identificam alguns momentos marcantes
da trajetoria dos PTMC no Brasil. O primeiro momento teria inicio
em 1991 com a movimentagao para aprova¢ao do Projeto de Lei n°
80/1991, de autoria do entdo senador Eduardo Suplicy, que propunha
a implantac¢ao de um Programa de Garantia de Renda Minima desti-
nado a todos os brasileiros com 25 anos de idade ou mais. Esse

projeto, contudo, nao teve aprova¢ao no Senado Federal.
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Um segundo momento identificado pelas autoras também
data de 1991, quando o economista José Marcio Camargo faz uma
contraproposta ao projeto de lei de Suplicy. A proposta do
economista tinha como argumento central o alto custo de
oportunidade para as familias pobres enviarem seus filhos a escola,
indicando que a baixa escolaridade seria um fator limitante para o
crescimento financeiro das geragoes futuras, resultando em um ciclo
vicioso em que a pobreza atual determinaria a vulnerabilidade futura.
Nesse sentido, propunha um programa de renda minima com
condicionalidades na educagio dirigido a familias de baixa renda com
criangas em idade escolar, sob a perspectiva de que esse tipo de
programa possibilitaria que a frequéncia na escola funcionasse como
um mecanismo de rompimento do ciclo intergeracional da pobreza
(Carnelossi, 2014).

O terceiro momento indicado por Silva e Lima (2011)
corresponde a expansiao dos programas de transferéncia monetaria a
nivel estadual e municipal, sobretudo a partir de 1995. Em geral
implantados por governos locais de cardter progressista, esses
programas tinham como tracos comuns, em geral, a inclusio de
familias pobres com criangas em idade escolar e a combinacao entre
transferéncia monetaria e o cumprimento de contrapartidas na
educacido por parte das familias beneficiarias. O apoio financeiro do
governo federal a partir de 2001 a municipios com programas desse
tipo deu novo impulso aos PTMC.

A chegada de PTMC a Unido, ao final dos anos 1990, marca o
quarto momento identificado por Silva e Lima (2011). Com apoio de
organiza¢oes multilaterais como a Organizagao Internacional do
Trabalho (OIT) e o Banco Mundial, o governo federal implantou uma
série de PTMC, a exemplo dos programas de Erradicacio do
Trabalho Infantil (PETT), em 1996; o Brasil Jovem, em 2000; o Bolsa-
Escola e o Bolsa-Alimentac¢do, ambos em 2001, dentre outros.

A implantacio do Programa Bolsa Familia em 2004 da inicio
ao quinto momento sistematizado por Silva e Lima (2011), abrindo

espaco para um conjunto de mudangas voltadas a constru¢ao de uma
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politica publica de transferéncia monetaria de alcance nacional. O
PBF parte de um diagnéstico de que os PTMC entao existentes eram
concorrentes e sobrepostos em seus objetivos e publico-alvo; estavam
dispersos em diferentes ministérios, carecendo de uma coordenagao
geral, o que levava a desperdicio de recursos; contavam com recursos
insuficientes e nao alcancavam a populagao elegivel (Silva, 2007). O
PBF unificou os programas entdo existentes, atribuiu a coordenacio
geral inicialmente a uma Secretaria Executiva diretamente vinculada a
Presidéncia da Republica e, cerca de um ano depois, ao Ministério de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) e investiu aporte
significativo de recursos financeiros. Além disso, articulou o processo
de selecio de beneficiarios a0 CadUnico e promoveu a articulagio
entre os entes federativos na implementagao do PBE, cabendo aos
municipios a responsabilidade pelo cadastramento no CadUnico,
oferta das condicionalidades e acompanhamento das familias
beneficiarias.

O PBF se pautava na perspectiva de combinar alfvio imediato
da fome e da pobreza ao acesso a politicas estruturantes, como saude
e educagao, de modo a interromper o ciclo intergeracional da pobreza
e contribuir para a emancipa¢ado humana. No entanto, ha que se
reconhecer, que ele nao incidia sobre os determinantes estruturais que
geram a pobreza e as desigualdades sociais.

No auge do programa, no ano de 2021, o mesmo atingiu a
cobertura de 14.695.045, familias, com aporte financeiro na ordem de
R$1.221.955.108,00 o que expressa a capacidade do programa em
promover a inclusao de segmentos socialmente vulneraveis ao circuito
da prote¢ao social publica. De acordo com analises de Souza et al.
(2019), o PBF teve importante participa¢ao na reducao dos niveis de
pobreza e desigualdades de renda no pafs, particularmente no periodo
compreendido entre 2003 e 2015, constituindo, segundo os autores,
na “mais progressiva transferéncia de renda feita pelo governo
tfederal” até entdao (Souza, 2019, p.5).

Diferentes avaliagdes apontam efeitos positivos do PBF nos
indicadores sociais do pafs. Aumento da capacidade de consumo das
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familias, melhoria dos niveis de seguranga alimentar e nutricional,
incremento da cobertura vacinal e de consultas de pré-natal,
ampliacdo do acesso a educagao e redugao das desigualdades
educacionais sao alguns dos ganhos atribuidos ao PBF pelas analises
realizadas (Baptistella, 2012; Rasella, 2013; Thomazinho, 2019).

Nao obstante seus efeitos positivos, o PBF recebeu diversas
criticas e questionamentos, oriundos de diferentes perspectivas
ideolégicas e matrizes politicas. Aspectos como a excessiva
focalizagdo do programa, a obrigatoriedade de contrapartidas ao gozo
do que seria um direito social, a prioridade dada ao PBF em
detrimento de investimentos em servigos sociais e politicas universais
sao alguns pontos criticos apontados.

Por outro lado, criticas conservadoras ao programa assentam-
se em um amplo repertério moral contra os pobres, sob argumentos
de que o PBF gera dependéncia por parte de seus beneficiarios,
desestimula o trabalho, incentiva o aumento da prole e abre brechas
para a ocorréncia de fraudes, em um processo de culpabilizagao dos
beneficiarios pela sua propria condi¢ao social, além de gerar déficits
publicos.

Ainda assim, e devido ao forte apelo eleitoral do PBE, sua
continuidade e até mesmo amplia¢do estiveram presentes na pauta de
todos os candidatos a Presidéncia da Republica nos diversos pleitos
eleitorais. Mas é com a interrup¢ao do ciclo de governos petistas
promovido pelo golpe juridico-parlamentar-midiatico que depos a
Presidente Dilma Rousseff em 2016 que o PBF wvai sendo
desmontado até sua extingao em 2021.

Retrocessos sociais a vista: os governos p6s-2016

Com o golpe de 2016, uma coalizio conservadora assume o
poder no pafs, com Michel Temer a frente, assumindo a presidéncia
da Republica. Implantando um programa de governo diverso daquele
que fora eleito, Temer da inicio a um conjunto de mudangas que
promovem um verdadeiro desmonte do sistema brasileiro de protecao
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social constituido a partir da Constituicao Federal de 1988. A
constitucionalizagio do regime de austeridade fiscal em 2016 e a
Reforma Trabalhista de 2017 sao emblematicas desse processo. No
plano institucional, a extingao ou a recomposi¢ao de ministérios chave
para a area social, como ¢ o caso do MDS e do Ministério da
Previdéncia Social sio também reveladoras do desmonte ali levado a
cabo. No caso do PBF, ainda que o programa tenha sido mantido, ele
sofreu com congelamento dos valores pagos, cortes nos beneficios
em fungdo de aumento de processos fiscalizatorios e ndo ampliagio
do numero de beneficiarios (Senna, Azevedo, Barreto, 2024).

Dando continuidade e aprofundando esse processo de
desmantelamento, a elei¢io de Jair Bolsonaro representou uma
ruptura significativa na trajetéria da politica social brasileira. O novo
governo adotou um discurso a favor de austeridade fiscal,
criminalizacio da pobreza e deslegitimacao das politicas sociais
implementadas por administragdes anteriores, especialmente as
ligadas ao Partido dos Trabalhadores (PT). Essa agenda
ultraneoliberal foi intensificada por uma politica que via as
transferéncias monetarias como '"assistencialismo", em vez de um
mecanismo de promog¢ao da cidadania e de reducgao das desigualdades
sociais (De Lima Sobrinho e Da Veiga, 2023).

A ascensiao do governo Bolsonaro ocorreu em um contexto
de crescente polarizagdo politica, com forte oposi¢io a qualquer
medida que pudesse ser vista como heranca dos governos anteriores.
A politica de assisténcia social foi particularmente afetada por essa
postura, resultando em cortes or¢amentarios e enfraquecimento das
politicas publicas direcionadas a populagio em situacdo de
vulnerabilidade. As criticas constantes ao Bolsa Familia, que sempre
foi um dos programas mais emblematicos do Brasil, criaram um
ambiente de incerteza entre os beneficiarios.

A pandemia de COVID-19, que atingiu o Brasil com for¢a em
2020, acentuou essas contradices. O governo Bolsonaro,
inicialmente relutante em admitir a gravidade da pandemia, foi

pressionado a adotar medidas emergenciais, como a criagio do
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Auxilio Emergencial. Embora essa politica tenha representado um
alivio temporario para milhoes de brasileiros, sua implementacio foi
marcada por improvisagao e falta de planejamento de longo prazo
(Mattar, 2019). Com o tempo, o valor do beneficio foi sendo
progressivamente  reduzido, enquanto as demandas sociais
aumentavam, expondo ainda mais as deficiéncias do sistema de
protecao social.

Além disso, o congelamento dos beneficios do Bolsa Familia,
que ja havia sido imposto durante o governo Temer, foi intensificado
no governo Bolsonaro. Isso prejudicou o poder de compra das
familias, agravado pela alta inflagio que afetou os precos dos
alimentos e outros itens essenciais. Essas medidas foram diretamente
associadas a visdo ultraliberal do governo, que considerava os
programas de transferéncia de renda como um custo fiscal excessivo
(Fontenele, Oliveira e Cavalcante, 2019).

Outro aspecto relevante foi a centralizagao das decisdes em
nfvel federal, que impactou negativamente a autonomia dos
municipios na execu¢ao dos programas sociais. O governo federal
assumiu o controle das acdes, mas sem fornecer os recursos
necessarios para que os municipios conseguissem operacionalizar as
politicas de forma eficiente.

O processo de cancelamento de beneficios no Bolsa Familia,
sob a justificativa de combater fraudes, também contribuiu para a
exclusio de milhoes de familias do sistema de prote¢ao social. Esses
cancelamentos, muitas vezes feitos de forma indiscriminada,
evidenciam a falta de sensibilidade do governo frente as necessidades
da populagao mais vulneravel (De Lima Sobrinho e Da Veiga, 2023).

Além disso, a falta de didlogo entre o governo federal e os
estados e municipios foi um fator determinante para o fracasso das
politicas sociais durante esse periodo. O isolamento dos gestores
locais, que tradicionalmente atuavam em coordenacio com o governo
federal para implementar o SUAS, tornou a gestdo da assisténcia
social mais dificil e ineficaz.
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A retérica do governo de que os programas sociais eram caros
e ineficazes contrastava com o impacto real das politicas de
transferéncia de renda no Brasil. Como visto, estudos mostram que o
Bolsa Familia foi responsavel por uma queda significativa na pobreza
extrema e na desigualdade. Porém, essa narrativa foi substituida por
um discurso que culpava as familias pobres por sua situacio de
vulnerabilidade, o que contribuiu para o enfraquecimento da
solidariedade social (Barreto, 2024).

Além do mais, o governo centralizou as decises relacionadas
ao Auxilio Brasil, promovendo uma dependéncia das agdes federais,
ao invés de delegar responsabilidade e financiamento adequado para
os estados e municipios. O contexto de pandemia, somado a gestio
centralizadora, dificultou ainda mais a execugdo das politicas sociais,
criando gargalos operacionais nos municipios, que sofriam com a falta
de recursos e orientacido clara, como sera abordado adiante.

Programas de Transferéncia Monetaria Condicionada:
Bolsa Familia e Auxilio Brasil

O Programa Bolsa Familia, ao longo de quase duas décadas,
foi amplamente reconhecido por sua eficacia tanto no Brasil quanto
no exterior. O programa se destacava pela combinagao de
transferéncia de renda com a exigéncia de cumprimento de
condicionalidades, como a frequéncia escolar e o acompanhamento
médico de criangas e gestantes (De Lima Sobrinho e Da Veiga, 2023).
Ao longo de sua implementacao, o PBF contribuiu diretamente para a
reducdo da pobreza e da desigualdade, garantindo acesso a direitos
fundamentais, especialmente para as familias mais vulneraveis.

No entanto, a transi¢ao para o Auxilio Brasil, implementada
pelo governo Bolsonaro em 2021, trouxe uma série de mudancas que
fragilizaram o alcance e a eficacia do programa. A principal promessa
do novo governo era ampliar o numero de beneficiarios e aumentar o
valor médio do beneficio. No entanto, as mudangas foram marcadas
por inconsisténcias operacionais e falta de planejamento adequado.
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Além disso, o aumento no valor dos beneficios nao foi suficiente para

mitigar o impacto da alta inflagdo, especialmente em alimentos e

outros bens essenciais (Mattar, 2019).

No quadro abaixo ¢ possivel identificar as principais

diferencgas entre esses programas.

Categoria

Bolsa Familia (PBF)

Augxilio Brasil (PAB)

Bases Legais

Criado pela Lei n°
10.836/2004, consolidando
outros programas para criar

uma politica permanente

Instituido pela Medida
Proviséria n® 1.061/2021 e
transformado na Lei n°
14.284/2021; extinto em
marco de 2023

Data de
Implementagio

Janeiro de 2004

Novembro de 2021

Data de Extingao

Novembro de 2021
(substituido pelo Auxilio
Brasil)

Margo de 2023 (substituido
pela retomada do Bolsa
Familia)

Critérios de

Renda per capita de até R$
89 (extrema pobreza) e
entre R$ 89 ¢ R§ 178

Renda per capita de até R$
105 (extrema pobreza) e até
R$ 210 (pobreza), sem

Elegibilidade obteza, com criancas o .
g ® ’ . ,(“: " correcdo pela inflagio desde
gestantes), corrigidos
2021
anualmente
. . Mantém condicionalidades,
Frequéncia escolar minima L .
(85%-75%), vacinacio mas com fiscalizacdo reduzida
Condicionalidades > ¢ e desconexao operacional

infantil obrigatéria, pré-
natal para gestantes

entre areas de saide e

educacio

Composigio do
Beneficio

Beneficio Basico (renda
fixa), Beneficios Variaveis
(criancas, gestantes,
nutrizes) e BV] para
adolescentes

Beneficio Composigao
Familiar, Superagido da
Extrema Pobreza e
Compensatorio Transitorio,

com valores fixos

Foco na Gestio

Decentralizado, com
protagonismo dos
municipios no Cadastro
Unico e execucio, alinhado

ao SUAS

Centralizado no governo
federal, com menor
autonomia dos municipios e
auséncia de suporte técnico

eficaz

Financiamento

Repasse regular via FNAS,

Recursos instaveis,
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Categoria Bolsa Familia (PBF) Auxilio Brasil (PAB)

previsibilidade dependentes de
orcamentaria suplementac¢Ges temporarias e

ajustes orcamentarios

emergenciais
Promoveu melhorias Impacto limitado pela
Impacto no Capital significativas em sadde, desconexdo operacional e
Humano educacio e indicadores de flexibilizacao de
desenvolvimento humano condicionalidades

21 milhoes de familias em

.. 14,7 milhoes de familias 2022, mas com reducio
Abrangéncia . . .
atendidas em 2020 posterior devido a cortes
orcamentarios
Reconhecido . iy
) . Percebido como politica
Y e internacionalmente como L .
Percepgio Publica eleitoreira e paliativa, com

olitica eficaz para reducao .
p P ¢ menor sustentabilidade

da pobreza e desigualdade

O Auxilio Brasil falhou em garantir a mesma previsibilidade e
seguranca que o Bolsa Familia oferecia aos seus beneficiarios. As
regras de acesso ao programa foram alteradas de maneira confusa, o
que dificultou a entrada de novas familias no sistema e gerou
incertezas quanto a continuidade dos pagamentos. Essas falhas
operacionais comprometeram a capacidade dos gestores municipais
de gerenciar o novo programa, que exigia maior complexidade
administrativa (De Lima Sobrinho e Da Veiga, 2023).

Uma das criticas centrais ao Auxilio Brasil foi a flexibilizaciao
das condicionalidades. Enquanto o Bolsa Familia condicionava o
recebimento dos beneficios ao cumprimento de metas rigorosas em
saude e educagdo, o novo programa afrouxou esses critérios. Essa
mudanga teve um impacto negativo na garantia dos direitos sociais,
uma vez que reduziu o monitoramento de indicadores importantes,
como a frequéncia escolar e o acompanhamento da saide infantil
(Boschetti e Behring, 2021).

Outro ponto importante foi a centralizagao das decisdes em
nivel federal, que prejudicou a articulagdo entre os diferentes niveis de
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governo. No Bolsa Familia, havia uma maior descentralizagao,
permitindo que os municipios tivessem mais autonomia para
implementar as politicas sociais de acordo com as necessidades locais.
Com o Auxilio Brasil, essa autonomia foi reduzida, e os municipios
tiveram dificuldades para adaptar as diretrizes federais as realidades
regionais (Arretche, 1999).

A introdugdo do Auxilio Emergencial durante a pandemia de
COVID-19 também revelou a fragilidade do sistema de protegio
social do governo Bolsonaro. Embora o auxilio tenha sido uma
medida emergencial eficaz no curto prazo, sua redugao progressiva
deixou milhoes de familias sem suporte adequado em um momento
de grande vulnerabilidade. Além disso, a falta de uma estratégia clara
de transi¢ao entre o Auxilio Emergencial e o Auxilio Brasil gerou uma
série de lacunas no atendimento as familias mais necessitadas (Mattar,
2019).

A exclusio de milhSes de familias do Cadastro Unico também
foi uma consequéncia direta das politicas de Bolsonaro. O governo
adotou uma postura de combate a fraudes, mas a execucao desse
processo fol muitas vezes arbitraria, levando a exclusao de familias
que realmente necessitavam do beneficio. Essa exclusio
comprometeu a rede de protecao social e deixou muitas familias sem
acesso a servicos essenciais (Barreto, 2024).

Além disso, a falta de clareza nas regras de elegibilidade do
Auxilio Brasil criou um ambiente de incerteza entre os beneficiarios,
que muitas vezes nao sabiam se teriam direito ao beneficio ou qual
seria o valor recebido. Essa instabilidade afetou diretamente a
qualidade de vida das familias mais pobres, que dependiam desses
recursos para sua sobrevivéncia diaria (De Lima Sobrinho e Da Veiga,
2023).

A percepcio publica sobre o Auxilio Brasil também foi
marcada pela desconfianca e inseguranca. Diferentemente do Bolsa
Familia, que ja tinha uma base consolidada e era amplamente aceito
pela populagido, o Auxilio Brasil foi visto como uma politica de carater

eleitoral, que visava garantir apoio politico ao governo Bolsonaro.
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Essa visao contribuiu para a polariza¢ao do debate publico sobre as
politicas sociais no Brasil (Boschetti e Behring, 2021).

Por fim, o Auxilio Brasil foi amplamente criticado por ser uma
politica de curto prazo, voltada para atender as necessidades
imediatas, mas sem um plano de sustentabilidade. Ao contrario do
Bolsa Familia, que estava integrado a uma estratégia de longo prazo
para a reducdo da pobreza, o novo programa foi visto como uma
medida paliativa, que ndao abordava as causas estruturais da

desigualdade social no pais (Fontenele, Oliveira e Cavalcante, 2019).
Assisténcia Social: Continuidades e Mudancas

O governo Bolsonaro manteve a légica de transferéncia
monetaria, mas as mudangas implementadas com o Auxilio Brasil
enfraqueceram a abordagem integrada do Bolsa Familia, que visava
nao apenas a transferéncia de renda, mas também o acesso a direitos
sociais, como saude e educacio. Enquanto o Bolsa Familia
condicionava o recebimento dos beneficios ao cumprimento de
metas, como frequéncia escolar e vacinagdo, o Auxilio Brasil
flexibilizou essas condicionalidades, gerando uma perda de eficacia no
cumprimento de objetivos a longo prazo (De Lima Sobrinho e Da
Veiga, 2023).

Outro ponto de descontinuidade foi o enfraquecimento do
controle social, um pilar essencial da politica de assisténcia social no
Brasil. A participagdo da sociedade civil nos conselhos e a articulagao
intersetorial, que eram cruciais para a implementagao eficaz do Bolsa
Familia e do SUAS, foram progressivamente enfraquecidos. A perda
de espago de debate e controle social retirou a transparéncia e a
accountability das politicas publicas, comprometendo sua execugio
(Barreto, 2024).

A falta de investimento em capacitagdo para 0s gestores
municipais e os profissionais do SUAS também foi uma marca da
gestao Bolsonaro. A auséncia de treinamentos sobre as mudangas nas
condicionalidades e na operacionalizacio do novo programa gerou
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desinformacao e confusio nos municipios. A transi¢ao para o Auxilio
Brasil foi feita de maneira abrupta, sem um planejamento adequado
para a adaptacio da rede de protecao social as novas diretrizes
(Mattar, 2019).

Além disso, o governo adotou uma postura de
responsabilizacdo individual dos beneficiarios, reforcando a narrativa
de que a pobreza era resultado de escolhas pessoais, em vez de
reconhecer os fatores estruturais que perpetuam a desigualdade. Essa
abordagem contribuiu para a estigmatizagao das familias beneficiarias,
o que contrastou com a légica de direitos defendida pelo Bolsa
Familia (Boschetti e Behring, 2021).

Os cortes orcamentarios, especialmente a partir de 2020,
evidenciaram a falta de prioridade dada pelo governo a assisténcia
social. O orcamento do SUAS foi significativamente reduzido, o que
impactou diretamente a execuc¢ao de programas fundamentais, como
o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) e o
Programa de Atencdo Integral a Familia (PAIF). Com menos
recursos, os municipios enfrentaram dificuldades crescentes para
manter os servicos essenciais (Barreto, 2024).

A instabilidade nas transferéncias de recursos do Fundo
Nacional de Assisténcia Social (FNAS) para os municipios agravou
ainda mais a situacdo. Muitos municipios, especialmente os de
pequeno porte, relataram atrasos nos repasses, o que dificultou a
manutencao dos servigos socioassistenciais. A falta de previsibilidade
orcamentaria prejudicou a continuidade das ag¢des e aumentou a
vulnerabilidade das familias que dependiam desses programas para
sua subsisténcia (De Lima Sobrinho e Da Veiga, 2023).

Além disso, os CRAS, que desempenhavam um papel
fundamental na oferta de servicos integrados de assisténcia social,
foram sobrecarregados com demandas administrativas e a atualizagao
do Cadastro Unico. Isso comprometeu a oferta de outros servicos
essenciais, como o atendimento as familias em vulnerabilidade social,
uma vez que as equipes ficaram focadas nas atividades burocraticas
impostas pelo novo modelo (Barreto, 2024).
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As mudangas nos critérios de elegibilidade do Auxilio Brasil
também criaram dificuldades para os gestores municipais, que muitas
vezes nao tinham clareza sobre como aplicar as novas regras. A falta
de padronizagdo e de um planejamento claro gerou divergéncias na
implementacio do programa, com familias sendo excluidas
indevidamente ou nao recebendo os beneficios a que tinham direito
(Mattar, 2019).

Durante a vigéncia do Auxilio Brasil, os Centros de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS), enquanto principal porta de entrada
para o Cadastro Unico, enfrentaram uma sobrecarga significativa. O
aumento na demanda por inscri¢des e atualizacOes cadastrais gerou
filas extensas, especialmente em municipios de pequeno e médio
porte, que dispunham de infraestrutura limitada para atender ao
volume crescente de familias em busca de beneficios. Essa situacido
foi exacerbada pela falta de investimentos em equipe técnica e pela
centralizacdo das decisdes operacionais no nivel federal, que restringiu
a autonomia dos municipios para gerenciar os atendimentos
emergenciais. As filas nos CRAS nio apenas refletiam o aumento das
desigualdades sociais agravadas pela pandemia de COVID-19, mas
também evidenciavam a fragilidade do sistema em articular recursos e
estratégias para garantir um acesso 4agil e equitativo aos direitos
socioassistenciais (Barreto, 2024).

Além das dificuldades financeiras, a sobrecarga dos
profissionais de assisténcia social foi um problema recorrente durante
a implementa¢do do Auxilio Brasil. A falta de apoio técnico e de
recursos para a capacitacao das equipes resultou em um ambiente de
trabalho insustentavel para muitos profissionais, que se viram diante
de desafios crescentes sem o suporte necessario (Barreto, 2024).

Por fim, o governo Bolsonaro falhou em manter uma rede de
apoio institucional eficaz para a gestdo da assisténcia social. O
desmonte das politicas sociais foi acompanhado pela falta de dialogo
entre o governo federal e os gestores locais, o que resultou em uma
perda de qualidade na prestagio dos servigos de assisténcia social,
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afetando diretamente a vida das populagbes mais vulneraveis (De
Lima Sobrinho e Da Veiga, 2023).

Considerag¢des Finais

O perfodo de 2016 a 2022 foi marcado por profundas trans-
formagoes na politica de assisténcia social brasileira, com retrocessos
significativos que impactaram diretamente as camadas mais vulnera-
veis da populagdo. A substitui¢ao do Bolsa Familia pelo Auxilio Brasil,
longe de representar um avango no combate a pobreza, resultou em
incertezas operacionais, fragilizacdo das condicionalidades e uma so-
brecarga dos servigos municipais.

O governo Bolsonaro, ao adotar uma abordagem
centralizadora e de desmonte das politicas sociais, priorizou o
discurso politico em detrimento da constru¢io de uma rede de
protecao social solida e estruturada. O Auxilio Brasil, apesar de
prometer maior cobertura e beneficios, nio conseguiu suprir as
necessidades da populagao mais vulneravel, especialmente em um
contexto de pandemia e crise economica.

Para os préximos anos, o principal desafio serd a reconstrucao
do sistema de assisténcia social, com foco em politicas de longo prazo
que garantam nao apenas o alivio imediato da pobreza, mas também a
promocao dos direitos sociais e da cidadania plena para as populagdes
mais vulneraveis. Sera fundamental retomar o protagonismo dos
municipios na gestdo das politicas sociais, reestruturar o
financiamento do SUAS e fortalecer os mecanismos de controle
social, para que o Brasil possa voltar a reduzir a desigualdade e
promover a inclusao social de forma efetiva.
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